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Intisari

Tujuan — Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi komponen biaya dan penetapan
harga LMS SIDEK-Edu dengan meninjau faktor-faktor penetapan harga pada LMS
SIDEK-Edu, mengetahui dampak penetapan harga pada aktivitas operasional unit
pengelola LMS SIDEK-Edu, serta mengetahui ketercapaian tujuan dari unit kerja
pengelola LMS SIDEK-Edu.

Metode — Desain penelitian yang digunakan dalam penelitian adalah metode kualitatif
deskriptif. Metode pengumpulan data yang digunakan adalah wawancara dan studi

dokumentasi.

Hasil — Model penetapan harga LMS SIDEK-Edu disusun dalam model cost-based
yang komponennya ditentukan oleh biaya operasional LMS SIDEK-Edu. Biaya
operasional LMS SIDEK-Edu terdiri dari biaya pemeliharaan, biaya fasilitator, biaya
server, biaya instalasi, dan biaya lain-lain. Secara keseluruhan komponen biaya LMS

SIDEK-Edu terdiri dari biaya operasional, biaya pengembangan, dan biaya diseminasi.

Saran — Saran yang diberikan berdasarkan proses penelitian untuk penelitian
mendatang adalah dengan melibatkan unsur mitra LMS SIDEK-Edu untuk
memperoleh sudut pandang mitra terkait kemampuan finansial organisasi mitra
terhadap harga langganan LMS SIDEK-Edu.

Kata kunci: komponen biaya, penetapan harga, learning management system (LMS),
SIDEK-Edu
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Abstract

Purpose — This study aims to evaluate the cost components and pricing strategies of
the LMS SIDEK-Edu by reviewing the factors influencing pricing on the LMS SIDEK-
Edu, assessing the impact of pricing on the operational activities of the LMS
management unit, and determining the achievement of the objectives of the LMS

SIDEK-Edu management unit.

Method — The research design that applied in this study is a descriptive qualitative
method. The data collection methods employed are interviews and document analysis.

Results — The pricing model for the LMS SIDEK-Edu is structured using a cost-based
model, with its components determined by the operational costs of the LMS SIDEK-
Edu. The operational costs include maintenance costs, facilitator fees, server costs,
installation costs, and other expenses. Overall, the cost components of the LMS SIDEK-

Edu consist of operational costs, development costs, and dissemination costs.

Recommendation — The recommendation based on the research for future studies is to
involve LMS SIDEK-Edu partners in order to gain their perspective on the financial
capacity of partner organizations regarding the subscription pricing of the LMS
SIDEK-Edu.

Keywords: cost components, pricing, learning management systtem (LMS), SIDEK-
Edu
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