
Daftar Pustaka 

A. Buku 

Amrin, Abdullah, 2006, Asuransi Syariah: Keberadaan dan Kelebihannya di 

Tengah Asuransi Konvensional, Jakarta, PT Elex Media Komputindo. 

 

Arikunto, Suharsimi,  2012, Prosedur Penelitiaan Suatu Pendekatan Praktek, 

Jakarta, Rineka Cipta. 

 

Darmawi, Herman , 2004, Manajemen Asuransi, Jakarta, Bumi Aksara. 

 

Hadjon , Philipus M. , 1987, Perlindungan Hukum bagi Rakyat di Indonesia, 

Surabaya, Bina Ilmu. 

 

Hadjon, Philipus M., 1987, Perlindungan Hukum Bagi Rakyat Indonesia, 

Surabaya, Bina Ilmu. 

 

Hartono, Sri rejeki,1992, Hukum Asuransi dan Perusahaan Asuransi, Jakarta, 

Sinar Grafika. 

 

HS , Salim, dan Erlies Septiana Nurbani, 2019, Penerapan Teori Hukum Pada 

Penelitian Disertasi dan Tesis, Depok, Rajawali Pers. 

 

Is, Muhammad Sadi, 2022, Hukum Perusahaan di Indonesia, Jakarta, Kencana. 

 

Ishaaq, 2009, Dasar - Dasar Ilmu Hukum, Jakarta, Sinar Grafika. 

 

Ishaq, 2017, Metode Penelitian Hukum dan Penelitian: Skripsi, Tesis, dan 

Disertasi, Bandung, Alfaberta. 

 

Marzuki , Peter Mahmud, 2008, Pengantar Ilmu Hukum, Jakarta , Kencana. 

 

Mertokusumo, Sudikno, 2005, Mengenal Hukum Suatu Pengantar, Yogyakarta, 

Cet.1, liberty. 

 

Muchsin, 2003, Perlindungan dan Kepastian Hukum bagi Investor di Indonesia, 

Surakarta, Universitas Sebelas Maret. 

 

Muhammad, Abdulkadir, 2004, Hukum dan Penelitian Hukum, Bandung, Citra 

Aditya Bakti. 

 

Muhammad, Abdulkadir, 2011, Hukum Asuransi Indonesia, Bandung, PT Citra 

Aditya Bakti. 

Purba, Radiks, 1995, Memahami Asuransi di Indonesia, Jakarta , Lembaga 

Pendidikan dan Pembinanaa Manajemen. 

Pelindungan Hukum Terhadap Pemegang Polis Asuransi Perjalanan (Travel Insurance) Terkait
Pengajuan
Klaim kepada Perusahaan Asuransi
ANGELIKA NINDYA PARAWAT BR GULTOM, Irna Nurhayati, S.H., M.Hum.,LL.M., Ph.D
Universitas Gadjah Mada, 2024 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/



 

Purwosutjipto , H.M.N., 1999, Pengertian Pokok Hukum Dagang Indonesia I, 

Jakarta, Djambatan. 

 

Purwosutjipto, H.M.N, 2003, Pengertian Pokok Hukum Dagang Indonesia, 

Jakarta, Djambatan. 

 

Sastrawidjaja, M. Suparman, 2012, Aspek-Aspek Hukum Asuransi dan Surat 

Berharga, Bandung, PT. Alumni. 

 

Sastrawidjaja, M.Suparman, dan Endang, 1993, Hukum Asuransi Perlindungan 

Tertanggung Asuransi Deposito Usaha Perasuransian, Bandung, PT. 

Alumni. 

 

Simanjuntak, Emmy Pangaribuan, 1982, Hukum Pertanggunggan, Yogyakarta, 

Fakultas Hukum UGM. 

 

Soekanto, Soerjono, 2007, Pengantar Penelitian Hukumn, Jakarta, Universitas 

Indonesia Press. 

 

Soemardjono, Maria SW, 2017, Metode Penelitian Hukum, Bahan Kuliah, 

Yogyakarta, Magister Hukum Program Sarjana Universitas Gadjah Mada. 

 

Sri Mamudji et.al., 2005, Metode Penelitian dan Penulisan Hukum, Jakarta, 

Badan Penerbit Fakultas Hukum Universitas Indonesia. 

 

Sudarsono, Heri , 2003, Bank dan Lembaga Keuangan Syariah, Yogyakarta, 

Ekonisia. 

 

Sudaryono, 2017, Metodologi Penelitian, Depok, Rajawali Pers. 

 

Surakhmad, Winarmo , 1978, Dasar dan Teknik Research, Bandung, Tarsito. 

 

Tobing, Rudyanti Dorotea, 2015, Hukum Konsumen dan Masyarakat (Sebuah 

Bunga Rampai),  Yogyakarta, Mediatama. 
 

 

B. Peraturan Perundang-Undangan 

Undang- Undang Dasar 1945 

Kitab Undang - Undang Hukum Perdata (BW) 

Kitab Undang - Undang Dagang  

Undang-Undang Nomor 2 Tahun 1992 tentang Usaha Perasuransian 

Pelindungan Hukum Terhadap Pemegang Polis Asuransi Perjalanan (Travel Insurance) Terkait
Pengajuan
Klaim kepada Perusahaan Asuransi
ANGELIKA NINDYA PARAWAT BR GULTOM, Irna Nurhayati, S.H., M.Hum.,LL.M., Ph.D
Universitas Gadjah Mada, 2024 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/



Undang-Undang Nomor 40 Tahun 2014 tentang Perasuransian. 

Undang-Undang Nomor 3 Tahun 1982 tentang Wajib Daftar Perusahaan. 

Undang-Undang Nomor 40 Tahun 2007 tentang Perseroan Terbatas. 

Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2004 tentang Penghapusan Kekerasan dalam 

Rumah Tangga. 

Peraturan Pemerintah Nomor 73 Tahun 1992 tentang Penyelenggaraan 

Perusahaan Perasuransian. 

 

Peraturan Otoritas Jasa Keuangan (POJK) Nomor 69 Tahun 2016 tentang 

Penyelenggaraan Usaha Perusahaan Asuransi, Perusahaan Asuransi 

Syariah, Perusahaan Reasuransi, Dan Perusahaan Reasuransi Syariah. 

 

Peraturan Otoritas Jasa Keuangan (POJK) Nomor 67/POJK.05/2016 tentang 

Perizinan Usaha dan Kelembagaan Perusahaan Asuransi, Perusahaan 

Asuransi Syariah, Perusahaan Reasuransi, dan Perusahaan Reasuransi 

Syariah. 

 

C. Jurnal 

Assyafei Solaiman, Adji, 2018, Perlindungan Hukum Pembeli Polis Asuransi 

Online, Jurnal Hukum bisnis Universitas Narotama Surabaya, Vol. 2, No. 

2. 

 

Badruzaman, Dudi, 2019, Perlindungan Hukum Tertanggung dalam 

Pembayaran Klaim Asuransi Jiwa, Jurnal Amwaluna: Jurnal Ekonomi dan 

Keuangan Syariah, Vol.3, No. 1. 

 

Denny guntara, 2016, Asuransi dan Ketentuan-Ketentuan Hukum yang 

Mengaturnya, Jurnal Justisi Ilmu Hukum Universitas Buana Perjuangan 

Karawang , Vol 1, No. 1. 

 

Nur Fitryani Siregar, 2018, Efektivitas Hukum, Jurnal Ilmu Pengetahuan dan 

Kemasyarakatan, Vol. 18 No.2 

 

Puri et al, , 2022, Sistem Penerbitan Asuransi Perjalanan, Jurnal Ilmu Siber, 

Jakarta, Vol 6, No.2. 

 

Purwanto, 2006, Pembaruan Definisi Asuransi dalam Sistem Hukum di 

Indonesia, Risalah Hukum Fakultas Hukum Unmul, Vol. 2, No. 2. 

 

Pelindungan Hukum Terhadap Pemegang Polis Asuransi Perjalanan (Travel Insurance) Terkait
Pengajuan
Klaim kepada Perusahaan Asuransi
ANGELIKA NINDYA PARAWAT BR GULTOM, Irna Nurhayati, S.H., M.Hum.,LL.M., Ph.D
Universitas Gadjah Mada, 2024 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/



Rafael La Porta, 2000, Investor Protection and Cororate, Journal of Financial 

Economics, No. 58. 

 

Ratna Artha Windari, 2011, Penegakan Hukum Terhadap Perlindungan Anak di 

Indonesia (Kajian Normatif Atas Bekerjanya Hukum Dalam 

Masyarakat),Jurnal Undiksha,  Vol. 10, No.1. 

 

Setiono, 2004, Rule of Law (Supremasi Hukum), Jurnal Universitas Sebelas 

Maret, Surakarta. 

 

Sugistiyoko, Bambang Slamet Eko, 2020, Tinjauan Yuridis Perlindungan 

Hukum terhadap Nasabah Asuransi, Jurnal Yustitiabelen, Vol. 6, No.1. 

 

Ulfiah Hasanah, 2022, Tanggung Jawab dalam Pelaksanaan Perjanjian Asuransi, 

Jurnal Ilmu Hukum Fakultas Universitas Riau, Vol. 11, No. 2. 
 

 

D. Internet 

 

Axa, " Jenis-jenis Asuransi Perjalanan dan Beragam Manfaatnya," diakses dari 

https://myinsurance.axa.co.id/pada tanggal 23 Oktober 2023. 

 

Linov HR, " 6 Tips Mengelola Kantor Cabang Perusahaan," diakses dari 

https://www.linovhr.com/tips-mengelola-kantor-cabang/ pada tanggal 23 

November 2023. 

 

Mariska, " Syarat dan Prosedur Membuka Kantor Cabang Perusahaan," diakses 

dari https://kontrakhukum.com/article/kantor-cabang/ pada tanggal 23 

November 2023. 

 

Kamus Besar Bahasa Indonesia, https://kbbi.web.id/ diakses pada tanggal 1 

Maret 2023.  

 

Sudut Hukum, "Perlindungan Hukum" diakses dari 

http://www.suduthukum.com/2015/09/perlindungan-hukum diakses pada 

tanggal 01 Maret 2023. 

 

Alan Setiawan, " Tinjauan Mengenai Perlindunga Hukum", diakses dari 

https://dspace.uii.ac.id/ pada tanggal 2 September 2023. 

 

Lian," Hukum Perlindungan Anak," diakses dari 

https://repository.uir.ac.id/5394/5/, pada tanggal 2 September 2023, Pukul 

11.45 WIB. 

 

Pelindungan Hukum Terhadap Pemegang Polis Asuransi Perjalanan (Travel Insurance) Terkait
Pengajuan
Klaim kepada Perusahaan Asuransi
ANGELIKA NINDYA PARAWAT BR GULTOM, Irna Nurhayati, S.H., M.Hum.,LL.M., Ph.D
Universitas Gadjah Mada, 2024 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

https://myinsurance.axa.co.id/tahukah-anda/-/v/zlsk/37969587/jenis-jenis-asuransi-perjalanan-dan-beragam-manfaatnya
https://www.linovhr.com/tips-mengelola-kantor-cabang/
https://kontrakhukum.com/article/kantor-cabang/
https://kbbi.web.id/
http://www.suduthukum.com/2015/09/perlindungan-hukum
https://dspace.uii.ac.id/bitstream/handle/123456789/19795/05.%202%20bab%202.pdf?sequence=12&isAllowed=y
https://repository.uir.ac.id/5394/5/BAB%20II.pdf


Vanya Karunia, "Pengertian Perlindungan dan Penegakan Hukum", diakses dari  

https://www.kompas.com, pada tanggal 5 September 2023. 

 

MSIG, " Asuransi Perjalanan: Apa itu dan Apa saja Manfaatnya," disakses dari  

https://www.msigonline.co.id/index.php/asuransi-perjalanan-apa-itu-dan-

apa-saja-manfaatnya-eng, pada tanggal 1 desember 2023. 

 

E. Skripsi/Tesis 

 

Fernando, 2021, Perlindungan Hukum Terhadap Konsumen Travel Insurance 

Pada Transaksi Tiket Pesawat melalui Aplikasi Online,  Tesis Magister 

Ilmu Hukum Universitas Gadjah Mada. 

 

Pefri Ferdian, 2016, Skripsi : "Perlindungan Hukum Terhadap Seni Terbang 

Buhun di Kecamatan Majalaya Kabupaten Bandung dpefhubungkan 

dengan Undang-Undang No. 28 Tahun 2014 Tentang Hak Cipta", 

Universitas Pasundan, Bandung. 

 

Wahyudi, 2018, Skirpsi: Tinjauan Yuridis Klaim Asuransi Jiwa PT. Pridential 

Life Assurance Tentang Penyakit yang Ditanggung (Studi Putusan 

Pengadilan Negeri Jakarta Selatan Nomor 309/PDT/G/2016/PN.JKT.SEL), 

Universitas Jember. 

 

Widya Astuti, 2019, Perlindungan Hukum Terhadap Tertanggung Dalam 

Penolakan Klaim Polis Asuransi yang Diajukan ke Otoritas Jasa Keuangan 

di Kota Pekanbaru, Tesis Program Magister Ilmu Hukum UNRI. 

 

Sayid Aziz Imam Mahdi, 2023, Kriminalisasi Politik Uang dalam Undang-

Undang Nomor 7 Tahun 2017 Tentang Pemilihan Umum, Tesis Magister 

Ilmu Hukum Universitas Gadjah Mada. 

 

F. Wawancara 

Hasil wawancara dengan Regina Melva agen Allianz Life Indonesia kawasan 

Yogyakarta pada tanggal 27 November 2023. 

Hasil wawancara dengan Henry Marketing Zurich Insurance Yogyakarta pada 

tanggal 25 November 2023. 

Hasil wawancara dengan Arini Rakhmawati Relationship Executive SOMPO 

Insurance Yogyakarta pada tanggal 20 November 2023. 

 

 

Pelindungan Hukum Terhadap Pemegang Polis Asuransi Perjalanan (Travel Insurance) Terkait
Pengajuan
Klaim kepada Perusahaan Asuransi
ANGELIKA NINDYA PARAWAT BR GULTOM, Irna Nurhayati, S.H., M.Hum.,LL.M., Ph.D
Universitas Gadjah Mada, 2024 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

https://www.kompas.com/skola/read/2022/11/17/080000269/pengertian-perlindungan-dan-penegakan-hukum?page=all#:~:text=Sederhananya%2C%20perlindungan%20hukum%20merupakan%20usaha,yang%20telah%20diatur%20dan%20ditetapkan.
https://www.msigonline.co.id/index.php/asuransi-perjalanan-apa-itu-dan-apa-saja-manfaatnya-eng
https://www.msigonline.co.id/index.php/asuransi-perjalanan-apa-itu-dan-apa-saja-manfaatnya-eng

