DAMPAK ATRIBUT APLIKASI-BELANJA-SELULER, KONFLIK INTERPERSONAL, DAN AMBIVALENSI
EMOSIONAL TERHADAP
MOBILE SHOPPING CART ABANDONMENT
Vira Pratifa, Naila Zulfa, M.A., M.S., PGDip., Ph.D., FHEA.
UNIVERSITAS

GADJAH MADA Universitas Gadjah Mada, 2024 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

SKRIPSI

DAMPAK ATRIBUT APLIKASI-BELANJA-SELULER,
KONFLIK INTERPERSONAL, DAN AMBIVALENSI
EMOSIONAL TERHADAP MOBILE SHOPPING CART
ABANDONMENT

Dosen Pembimbing:

Naila Zulfa, M.A., M.S., PGDip., Ph.D., FHEA.

Disusun Oleh:
Vira Pratifa
NIM: 19/441498/EK/22516

PROGRAM STUDI SARJANA MANAJEMEN
FAKULTAS EKONOMIKA DAN BISNIS
UNIVERSITAS GADJAH MADA
YOGYAKARTA



DAMPAK ATRIBUT APLIKASI-BELANJA-SELULER, KONFLIK INTERPERSONAL, DAN AMBIVALENSI
EMOSIONAL TERHADAP
MOBILE SHOPPING CART ABANDONMENT
Vira Pratifa, Naila Zulfa, M.A., M.S., PGDip., Ph.D., FHEA.
UNIVERSITAS

GADJAH MADA Universitas Gadjah Mada, 2024 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

2 UNIVERSITAS GADJAH MADA
i@l5 FAKULTAS EKONOMIKA DAN BISNIS

Dengan ini saya menyatakan bahwa tugas akhir dengan judul:

Dampak Atribut Aplikasi-Belanja-Seluler, Konflik Interpersonal, dan
Ambivalensi Emosional terhadap Mobile Shopping Cart Abandonment
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19/44 1498/EK/22516

Telah saya baca dengan seksama dan telah dinyatakan memenuhi standar_ilmiah, baik
jangkauan maupun kualitasnya, sebagai skripsi jenjang Pendidikan Sarjana (S1).
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