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INTISARI 

 

Penelitian ini betujuan untuk menguji kinerja keuangan Bank Jago sebelum dan setelah 

menjadi bank digital sepenuhnya. Kinerja yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

Capital Adequacy Ratio (CAR), Non Performing Loan (NPL), Return On Assets 

(ROA), Beban Operasional dan Pendapatan Operasional (BOPO), dan Loan to Deposit 

Ratio (LDR) Bank Jago, dengan periode amatan sebelum menjadi bank digital 

sepenuhnya yaitu tahun 2017-2019 dan setelah menjadi bank digital sepenuhnya yaitu 

tahun 2021-2023. Hasil dari uji normalitas menunjukan bahwa untuk rasio CAR diuji 

dengan metode Wilcoxon Signed Ranks Test dan rasio NPL, ROA, BOPO, & LDR diuji 

dengan metode Paired Sampel T-test. Hasil dari penelitian ini menunjukan bahwa tidak 

adanya perubahan signifikan pada rasio CAR, NPL, ROA dan BOPO, namun terdapat 

perubahan signifikan pada rasio LDR.  
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ABSTRACT 

 

This study aims to examine the financial performance of Bank Jago before and after 

becoming a fully digital bank. The performance used in this study is the Capital 

Adequacy Ratio (CAR), Non Performing Loan (NPL), Return On Assets (ROA), 

Operating Expenses and Operating Income (BOPO), and Loan to Deposit Ratio (LDR) 

of Bank Jago, with the observation period before becoming a fully digital bank, namely 

2017-2019 and after becoming a fully digital bank, namely 2021-2023. The results of 

the normality test show that the CAR ratio was tested using the Wilcoxon Signed Ranks 

Test method and the NPL, ROA, BOPO, & LDR ratios were tested using the Paired 

Sample T-test method. The results of this study indicate that there are no significant 

changes in the CAR, NPL, ROA and BOPO ratios, but there are significant changes in 

the LDR ratio.  
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