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INTISARI

Perusahaan Dagrah (PD) Taru Martani merupakan sdah satu Badan Usaha
Milik Dagrah Propind Daerah Istimewa Yogyakarta yang yang bergerak di bidang
produks cerutu dan berdiri pada masa kolonid Beanda tahun 1918. Mis PD
Tau Martani yatu mendorong terbentuknya fungs dan peran Perusshaan sebaga
Lokomotif Ekonomi yang berorientas pada laba (profit oriented) dengan
bertindak secara KOMERSIAL dengan tujuan memberikan kontribus Pendapatan
Adi Dagrah (PAD) sebesar-besarnya pada pemegang saham dan sekdigus
berorientas pula pada peningkatan kemadahatan (benefit oriented) bagi para
“ stakeholder” .

Tujuan penditian ini untuk melihat faktor eksernd dan inteend PD Taru
Martani DIY, mengandiss demendemen organisss di ddam PD Taru Martan
DlY, dan untuk mengetahui kesdarasan (the power of alignment) antara people,
strategy, customers, dan processes di ddam PD Taru Martani DIY. Adapun
teknik andiss yang digunakan addah dengan pemetaan total skor dari keempat
variabd tersebut pada the alignment snapshot (diagram 14). Sdain itu digunakan
andisskuditdif yaitu andidsinternd dan eksterna perusahaan.

Hasl penditian didgpatkan bahwa variabd drategi dan konsumen mempunyal
skor yang tinggi, sedangkan varidbel orang-orang yang bekerja ddam organisas
dan proses mempunya skor yang rendah. Sehingga ha ini menyebabkan
terjadinya misalignment atau ketidakselarasan bentuk Tyranny of One di PD Taru
Matani DIY. Hd ini  menunjukkan bahwa terjadinya kegagdan ddam
peningkatan aktivitas proses bisnis bertemu dengan kebutuhan konsumen. Ha ini
disebabkan integras cross-functional lemah di sekdiling konsumen, meskipun
srategi perusahaan telah dikomunikasikan dengan baik kepada saluruh karyawan.

Saran penulis yatu perlunya dilaksanakan evauas untuk tigp karyawan, perlu
dilaksanakannya peningkatan Kkerjasama dengan petani-petani  tembakau loka
maupun impor dari negara lan untuk menjaga tersedianya tembakautembakau
yang berkuditas, perlu adanya peningkatan pedayanan konsumen, dan yang
terakhir menergpkan drategi diang.
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ABSTRACT

PD Taru Martani is a cigar producer belongs to the government of Daerah
Isimewa Jogjakarta and was established in 1918 by Dutch colonid. Encourage
the function and role of the company as a profit-oriented economic driver by
engaging commercid activities to contribute the region’s origind income (PAD)
for shareholders and benefits for stakeholders are the company’ s mission.

This research was done to examine the externd and internd factors of PD.
Taru Martani, the power of aignment between people, customers, and processes.
Totd scor maping from those four variables was the andyses technique used in
this research (Exhibit 14), in addition to quditative andyses of the company’s
internd and externd factors.

The results showed that strategy variables and consumer had a high score,
while people working in the organization and the process had a low score. This
result led to misdignment of Tyranny of One in Tau Martani. Therefore, falure
in improving business process activities met the consumer needs. This was caused
by the weak cross-functiond integration around consumers, dthough the company
srategy had been well-communicated to dl of the employee.

The author suggest that the company need to evaduate each employee,
improving cooperation with loca farmers and imported tobbaco to maintain the
avalability of high qudity tobbaco, improving customer sarvice, and findly,
aliance drategy.
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