
DAFTARISI

Halaman

HALAMAN JUDUL i

HALAMAN PENGESAHAN ii

LEMBAR PERNYATAAN iii

KATA PENGANTAR iv

DAFTAR ISI vi

DAFTAR TABEL ix

INTISARI xi

ABSTRACT xii

BAB I PENDAHULUAN

A. Latar Belakang 1

B. Perumusan Masalah 10

C. Tujuan Penelitian 10

D. Manfaat Penelitian 11

E. Keaslian Penelitian 12

BAB II TINJAUAN PUSTAKA

A. Kinerja

1. Kinerja 14

2. Aspek yang mempengaruhi kinerja 15

a. Motivasi 16

b. Kepuasan kerja 17

c. Insentif 20

d. Supervisi 22

e. Kemampuan 23

3. Penilaian kinerja 26

vi

Analisis kinerja karyawan Akademi Keperawatan Departemen Kesehatan Baturaja
GANI, Abdul, dr. Laksono Trisnantoro, MSc.,PhD
Universitas Gadjah Mada, 2003 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/



4. Karyawan 27

a. Dosen 27

b. Karyawan 30

5. Karakteristik individu yang mempengaruhi

Kinerja 30

a. Umur karyawan 30

b. Jenis kelamin 31

c. Status perkawinan 32

d. Masa kerja karyawan 32

e. Pendidikan 33

B. Landasan Teori 33

C. Kerangka Konsep 35

D. Pertanyaan Penelitian 35

BAB III METODE PENELITIAN

A. Rencana Penelitian 37

1. Jenis Penelitian 37

2. Lokasi Penelitian 37

3. Populasi penelitian 37

B. Variabel Penelitian 38

C. Definisi Operasional 38

D. Instrumen Penelitian 48

E. Analisa Data 50

F. Jalannya Penelitian 51

G. Kesulitan Dalam Penelitian 53

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

A. Hasil dan Pembahasan 55

Vll

Analisis kinerja karyawan Akademi Keperawatan Departemen Kesehatan Baturaja
GANI, Abdul, dr. Laksono Trisnantoro, MSc.,PhD
Universitas Gadjah Mada, 2003 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/



BAB V KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan 97

B. Saran 98

RINGKASAN 101

DAFTAR PUSTAKA 127

lAMPIRAN 130

Vlll

Analisis kinerja karyawan Akademi Keperawatan Departemen Kesehatan Baturaja
GANI, Abdul, dr. Laksono Trisnantoro, MSc.,PhD
Universitas Gadjah Mada, 2003 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/



DAFTAR TABEL

Halaman

1. Jumlah karyawan tetap Akper Depkes Baturaja 3

2. Jumlah pendaftar sipenmaru Akper Depkes Baturaja

Tahun Akademik 2000/2001 s / d 2003 5

3. Penerimaan anggaran Akper Depkes Baturaja

Tahun 2002 ' 6

4. Jumlah peserta didik di Akper Depkes Baturaja 7

5. Distribusi umur karyawan Akper Depkes Baturaja

Tahun

6. Distribusi tingkat pendidikan karyawan Akper

Depkes Baturaja tahun 2003 57

7. Karakteristik Dosen Akper Depkes Baturaja 58

8. Karakteristik karyawan staf penunjang Akper

Depkes Baturaja

9. Nilai variabel Aspek yang mempengaruhi kinerja

Karyawan 60

10. Distribusi tingkat kinerja individu dosen

Akper Depkes Baturaja 61

11. Distribusi tingkat kinerja individu staf penunjang

Akper Depkes Baturaja 62

12. Hubungan motivasi dan kinerja dosen 64

13. Hubungan kepuasan kerja dan kinerja dosen 66

14. Hubungan insentif dan kinerja dosen 69

15. Hubungan supervisi dan kinerja dosen 72

16. Hubungan kemampuan kerja dan kinerja dosen 74

ix

Analisis kinerja karyawan Akademi Keperawatan Departemen Kesehatan Baturaja
GANI, Abdul, dr. Laksono Trisnantoro, MSc.,PhD
Universitas Gadjah Mada, 2003 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/



17. Hubungan motivasi dan kinerja staf penunjang 76

18. Hubungan kepuasan kerja dan kinerja staf

penunjang

19. Hubungan insentif dan kinerja staf penunjang 80

20. Hubungan supervisi dan kinerja staf penunjang 82

21. Hubungan kemampuan kerja dan kinerja staf

Penunjang

22. Hubungan umur dan kinerja dosen 87

23. Hubungan jenis kelamin dan kinerja dosen 88

24. Hubungan status perkawinan dan kinerja dosen 89

25. Hubungan masa kerja dan kinerja dosen 90

26. Hubungan tingkat pendidikan dan kinerja 91

27. Hubungan umur dan kinerja staf penunjang 92

28. Hubungan jenis kelamin dan kinerja staf

penunjang

29. Hubungan status perkawinan dan kinerja staf

penunjang

30. Hubungan masa kerja dan kinerja staf

penunjang

31. Hubungan tingkat pendidikan dan kinerja staf

penunjang

94

95

X

Analisis kinerja karyawan Akademi Keperawatan Departemen Kesehatan Baturaja
GANI, Abdul, dr. Laksono Trisnantoro, MSc.,PhD
Universitas Gadjah Mada, 2003 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/


