Analisis hubungan antara budaya perusahaan dengan kepuasan kerja karyawan pada PT. Freeport
Indonesia Tembagapura Papua

NURINGTYAS, Endah, Dr. Supra Wimbarti, MSc

UNIVERS|TAG Universitas Gadiah Mada, 2003 | Diundun dafi http:/fetd.repository.ugm.ac.id/
GADJAH MADA
DAFTAR ISI

Halaman
HALAMAN JUDUL ..ot ereseses e cseecsnse st snnena i
HALAMAN PENGESAHAN ..ol i
HALAMAN PERNYATAAN ..o b encnsccinasastsaen e il
HALAMAN PERSEMBAHAN . ...l v
DAFTAR IST ... ooe e et et o et et e e vii
DAFTAR TABEL ...t derre et a e X
DAFTAR LAMPIRAN........cooimrreeeee ettt e cotensnns xi
ABSTRAC T ... ioceeeeeeeee e sereseses frtsteeeereserses oo st snssnes xii

BAB I PENDAHULUAN ..o
1.1. Latar Belakang Masalah..|.......cccoooieninccii 1
1.2. Identifikasi dan Batasan Masalah...................oo 4
1.3. Tujuan Penelitian...........o.feecverornnecrercc e . 4
1.4, Hipotesis Penelitian.......... .ot 5
1.5. Metodologi Penelitian. ... L...c.ccovroreierieierieccenene s e 6
1.5.1. Teknik Pengumpulan/Data ..........ccccoominniienicaciciinns 6
1.5.2. Teknik Pengumpulan |Sampel ..........c.cceneeee. SRR 7
1.5.3. Metode Analisis .......deuooecrreeeencrrnecnie e 7
1.5.4. Variabel Penelitian ..}... ..o 9
1.5.5. Model Penelitian ... .. 11
1.5.6. Validitas dan Reliabilitas Alat Ukur .................. ... - 11

Vil




_

Analisis hubungan antara budaya perusahaan dengan kepuasan kerja karyawan pada PT. Freeport
Indonesia Tembagapura Papua

NURINGTYAS, Endah, Dr. Supra Wimbarti, MSc

UNIVERSITAS Universitas Gadjah Mada, 2003 | Diunduh datfi http://etd.repository.ugm.ac.id/

GADJAH MADA

1.5.7. Analisis Korelasi dan Regresi ............................l. 12

BABII LANDASAN TEORI

2.1. Budaya Perusahaan........0......c.cooiiiiiiiiii 15
2.2. Pembentukan Budaya Perusahaan..........ocoocccveinccenecnccnn. 16

2.2.1. Pengertian Budayd Perusahaan..............c..... i 16

2.2.2 Unsur-Unsur Budaya Organisasi........c.ccoceceneeurrracrnencnnes 19
2.3. Karakteristik Budaya Perusahaan .............cccoovvmievinnneienina 20
2.4. Unsur-unsur Budaya Orglanisasi ............................................... | 21
2.5. Fungsi Budaya Perusahaan ............ccoomiienicnccscneenn 22
2.6. Kepuasan Kema .....ceoooeecfovenccmennicccininisiensse s 23
2.7. Faktor yang Mepengaruhil Kepuasan Kenja...........cccoevvevrvnnnnnn 24
2.8. Hubungan Perusahaan dengan Kepuasan Kerja........................ 25
2.9. Penelitian Sebelumnya ... ....c.ocoiv v 27

BAB III GAMBARAN UMUM PERULAHAAN

3.1. Sejarah Singkat Perusahaan..............cccconiniins s 29
3.2. Keadaan Geografis.........foocociiiniiicicnrneess s . 30
3.3. Visi, Misi dan Tujuan Perusahaan...................o e 32
3.4. Strategi dan Sasaran Perusahaan............ccinnennennne 33
3.5.  Struktur Orgamisasi.........bocoeeoerieeereiieee e e 33
3.6. Sumberdaya Manusia Peﬁusahaan ............................................ 34
3.7. Penilaian Prestasi Kerja..|......coooovrivunciniinicicins 36

3.8. Pendidikan dan Pelatihan. ..........cooooeiriioeoee e, 36




Analisis hubungan antara budaya perusahaan dengan kepuasan kerja karyawan pada PT. Freeport
Indonesia Tembagapura Papua

NURINGTYAS, Endah, Dr. Supra Wimbarti, MSc
UNIVERSITAS Universitas Gadjah Mada, 2003 | Diunduh darj http://etd.repository.ugm.ac.id/
GADJAH MADA

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN
4.1. Gambaran Umum Responden ... 39
4.2. Kesahihan dan Keandalan Angket Penelitian ...............cco....... 44
421, Kesahihan dan Keandalan Angket Budaya
Perusahaan .| 44

422  Kesahihan dan|Keandalan Angket Kepuasan Kerja.. 45

4.3. Tingkat Budaya Perusahaan dan Kepuasan Kenja ................... 46
44. Rerata Masing-Masing Faktor Budaya Perusahaan ............... 50
4.5. Rerata Masing-Masing Faktor Kepuasan Kefja ..o 55
4,6, Analisis Tambahan ...l 57
47 Analisis Perbedaan Kepuasan Keja .....coocooennnicccvccncnenn 58
4.8. Pembahasan ...l 60

49. Pembuktian HIPOtESIS .|...ooorieeccccreriirnmerrinerecececsssnenneeenen, 65

4.10. Pembuktian Hipotesis UJI F ..o 67
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN

5.0 Kesimpulan.......coeoeveeeureiinicciiecn s e 69

5.2, SAraN ..o et e 71
DAFTAR PUSTAKA ..o bttt e easa e 76
LAMPIRAN




Analisis hubungan antara budaya perusahaan dengan kepuasan kerja karyawan pada PT. Freeport
Indonesia Tembagapura Papua ]
NURINGTYAS, Endah, Dr. Supra Wimbarti, MSc

UNIVERSITAS Universitas Gadjah Mada, 2003 | Diunduh dari|http://etd.repository.ugm.ac.id/
GADJAH MADA

D‘LFTAR TABEL

Halaman

Tabel. 1. Jumlah dan Persentase| Karyawan Berdasarkan Tingkat
Pendidikan AKhIr...........c.do e, 35

Tabel. 2. Jumlah dan Persentase |Karyawan Berdasarkan Golongan

Jabatan ... ... 35
Tabel. 3. Gambaran Proses Penyebaran dan Penerimaan Kuesioner ........... 40
Tabel. 4. Data Demografis Responden ......................oiiiiiiii i 40
Tabel. 5. Hasil Uji Validitas Angket Budaya Perusahaan ...................... 44
Tabel. 6. Hasil Uju Validitas AngketKepuasan Kerja ......................... 45
Tabel. 7. Tingkat Budaya Perusahaan Total ..............................e 47
Tabel. 8. Tingkat Kepuasan Kerja Tatal .....................coooo il 48

Tabel. 9. Rerata Hipotetik, Rerata Empirik, dan Standar Deviasi Masing-
masing Variabel................ oo 48

Tabel,

.._.
e

Rerata Hipotetik, Rerata EILpirik, dan Standar Deviasi Masing-
masing Faktor Budaya Perusahaan .................................... = 50
Tabel. 11. Rerata Hipotetik, Rerata Empirik, dan Standar Deviasi Masing-
masing Faktor Kepuasan Kega ... ... 55
Tabel. 12. Rerata Total Kepuasan! Kerja Karyawan Berdasarkan
Kelompok ... e 57
Tabel. 13. Hasil Analisis Regresi Faktor-faktor Budaya Perusahaan dan

Kepuasan Kerja Karyawan PT. Freeport Indonesia....................... 65
Tabel. 14, Hasil FHitung ...l 67




Analisis hubungan antara budaya perusahaan dengan kepuasan kerja karyawan pada PT. Freeport
Indonesia Tembagapura Papua )
NURINGTYAS, Endah, Dr. Supra Wimbarti, MSc

UNIVERSITAS Universitas Gadjah Mada, 2003 | Diunduh daifi http://etd.repository.ugm.ac.id/

GADJAH MADA

DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1 : Struktur Organisasi PT Freeport Indonesia Tembagapura Papua
Lampiran2 : Angket Penelitian

Lampiran 3 : Hasil Angket Penelitian

Lampiran4 : Rekapitulasi Skor Budaya Perusahaan dan Kepuasan Kerja
Lampiran 5 : Analisis Regresi Lirjear Sederhana

Lampiran 6 : Hasil Uji T dan One Way Anova

Lampiran 7 Data Jumlah Karyawan PT. Freeport Indonesia

Xii




