penjualan
ENDARTOMO, Tomi Bahtiar, Prof.Dr. Asip F. Hadipranata, Psi

Universitas Gadjah Mada, 2004 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

DAFTAR IS

Halaman Judul
Halaman Pengesahan
KATA PENGANTAR
DAFTARIS
DAFTAR TABEL
INTISARI

BAB | PENDAHULUAN
A. Latar Belakang Penelitian ...
Perumusan Masalah .........ooviiii i e s

TUjuaN Penelitian .......ooovi i
Manfaat Penelitian ...... ..o
Metodologi Penelitian ...........coooeiieii i
1. Obyek Pendlitian ......ccoovniii
2. Metode Pengambilan Sampel ...
3. Sumber dan Teknik Pengumpulan Data ............cooovviivieiie e,
4. Sumber dan DataPenelitian..........c.coooiiiiii i
G. Metode ANAlISIS Dala......c.uv vt e e e e
1 ANAlISIS DESKITPLIT. ..o e e e e e e
2. AnalisisInferensial .........c.oooi i
BAB |1 LANDASAN TEORI
A. Target Penjualan .........oue i
B. Pedoman Penentuan Target Penjualan ..............ccoooiiiiiiiiiiiii i enns
C. Faktor yang Mempengaruhi Pencapaian Target Penjualan ...................
D

mmoO W

Pengaruh pemberdayaan Sales Person dengan pendekatan motivasi terhadap pencapaian target

Halaman

N NN N o0 oo 0 A WWw o

13
16
18



Pen_garluh pemberdayaan Sales Person dengan pendekatan motivasi terhadap pencapaian target
penjualan
ENDARTOMO, Tomi Bahtiar, Prof.Dr. Asip F. Hadipranata, Psi

Universitas Gadjah Mada, 2004 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

B MOUVAS ..ot e e e e e e 20
F. Dimens Pemberdayaan .............ccoovviiiiii i 25
G. Manfaat Pemberdayaan ..........c.ccoooi i 28
[ TR o 1T 00 - 30

BAB |1l GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

A. Sgarah Singkat Perusahaan ...........c.ccovi i 31
1. Jumlah Cabang PT.Enseval PuteraMegatrading .......................... 32
2. TUUAN PErusanaan ..........c.vieiie i e e e e e e e 34
3. Laporan Keuangan Perusanaan .............ccooovviiiiiie i e 35
B. StrUKtUr OrganiSasi .......c.veriiriie it e e e e e e e eae e 37
C. Kondis Sumber Daya Manusiadan Motivas ..........ccccvveeveiiienennns 38

BAB IV ANALISISDATA DAN PEMBAHASAN

A. Gambaran Umum ReSPONEN ........ooviiiiiiiee et e e e 40
B. AnadlisisJawaban Responden ..........c.ooviiiiiiiiiiiii e 41
1. AnaliSiS FaKtor MOLIVASH .......vuveeeee it e e e v ee e eaeanas 41

2. Analisis Pencapaian Target Penjualan .................ccoveiiiiiiiene, 48

C. HaSH ANAlISIS ...ttt e e e e e 49
LoUJi ValiditaS ..o e e 49

2. UjJi REIADITES .. ov e e e e e e e e 50

3. Hubungan Pemberdayaan dengan Pencapaian Target Penjuaan ......... 51
=0 (= [ 52
4 RZ R SQUAINE ... e e e 52

BB UJi B e e 52

D. Interpretasi Hasil Penelitian...........coooviiiniii i e e 54
E Pembahasaan............coooiii i 60

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN
A KESIMPUIAN .. e 61

vi



Pen_garluh pemberdayaan Sales Person dengan pendekatan motivasi terhadap pencapaian target
penjualan
ENDARTOMO, Tomi Bahtiar, Prof.Dr. Asip F. Hadipranata, Psi

Universitas Gadjah Mada, 2004 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

B AN ... 62

DAFTAR PUST AK A e e e e e e
LAMPIRAN .. e

vii



UNIVERSITAS
GADJAH MADA

Tabel 3.1

Tabel 3.2

Tabel 4.1

Tabel 4.2

Tabel 4.3

Tabel 4.4
Tabel 4.5

Tabel 4.6

DAFTAR TABEL

Daftar Cabang PT.Enseval Putera Megatrading
Daftar Pendapatan PT.Enseval Putera Megatrading
Persentase Jawaban Responden Tentang Komponen
Motivas Ekstrinsik

Persentase Jawaban Responden Tentang Komponen
Motivas Intrinsik

Persentase Jawaban Responden Tentang Pencapaian
Taget Penjualan

Hasil Uji Reliabilitas

Nilal r Korelas Faktor Motivasional Terhadap Pencapaian
Target Penjualan

Nilal Koefisien Regresi

33
36

41

45

48
50

52
53

Pen_garluh pemberdayaan Sales Person dengan pendekatan motivasi terhadap pencapaian target
penjualan
ENDARTOMO, Tomi Bahtiar, Prof.Dr. Asip F. Hadipranata, Psi

Universitas Gadjah Mada, 2004 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

viii





