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Abstract 

The level of employee’s work engagement is an important thing that BUMN must 

pay attention to in achieving its business goals. One of the factors that influences 

work engagement is the foundation of work culture. In 2020, the Minister of BUMN 

established the AKHLAK core values as the foundation of a professional work 

culture. BUMN seeks to internalize AKHLAK to all its employees with the aim that 

employees can be committed to their work. This research aims to determine the 

relationship between internalization of AKHLAK core values and employee’s work 

engagement. This research uses a survey method with two scales, namely the 

Utrecht Work Engagement Scale-9 (UWES-9) and the AKHLAK internalization 

scale with participants as many as 208 permanent employees of PT PP (Persero) 

Tbk. The research results show that there is a positive and unidirectional 

relationship between the internalization of AKHLAK core values and employee’s 

work engagement. 

Keywords: BUMN employees, internalization of core values AKHLAK, employee 

engagement 

Abstrak 

Tingkat work engagement karyawan menjadi satu hal penting yang harus 

diperhatikan oleh BUMN dalam mencapai tujuan bisnisnya. Salah satu faktor yang 

mempengaruhi work engagement adalah fondasi budaya kerja. Pada tahun 2020, 

Menteri BUMN menetapkan core values AKHLAK menjadi fondasi budaya kerja 

yang profesional. BUMN mengupayakan internalisasi AKHLAK kepada semua 

karyawannya dengan tujuan karyawan dapat berkomitmen dengan pekerjaannya. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan internalisasi core values 

AKHLAK dengan work engagement karyawan. Penelitian ini menggunakan 

metode survei dengan dua skala, yaitu Utrecht Work Engagement Scale-9 (UWES-

9) dan AKHLAK internalization scale dengan partisipan sebanyak 208 karyawan 

tetap PT PP (Persero) Tbk. Hasil penelitian menunjukkan adanya hubungan yang 

positif dan searah antara internalisasi core values AKHLAK dengan work 

engagement karyawan. 

Kata kunci: karyawan BUMN, internalisasi core values AKHLAK, work 

engagement 

Internalisasi Core Values AKHLAK Terhadap Work Engagement Karyawan
BERNIKA AGITA HALIZA PUTRI, Dr. Sumaryono, M.Si., Psikolog
Universitas Gadjah Mada, 2024 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/


	Abstrak

