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INTISARI

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan meninjau mengenai cat
cafe dengan perspektif hukum perjanjian dan hukum pelindungan konsumen.
Penelitian ini menjelaskan konstruksi hukum perjanjian cat café dan
pelindungan hukum bagi konsumen yang merupakan pengunjung pada Petsaga
di Kota Yogyakarta.

Penelitian dilakukan dengan jenis metode penelitian normatif-empiris.
Metode ini digunakan untuk meneliti konstruksi hukum perjanjian cat cafe
serta pelindungan hukum bagi konsumen dalam perjanjian cat cafe. Penelitian
ini dilakukan dengan mencari data primer yang didapatkan melalui wawancara
dengan Responden dan narasumber dan data sekunder yang didapatkan
melalui penelitian kepustakaan yang bersumber dari berbagai peraturan
perundang-undangan, buku, literatur, karya hukum, dan bahan-bahan tertulis
lainnya yang berkaitan dengan permasalahan dalam penelitian.

Berdasarkan hasil penelitian, dapat disimpulkan bahwa pertama,
konstruksi hukum perjanjian cat cafe dapat dilihat melalui unsur esensialia.
Perjanjian cat cafe merupakan perjanjian jenis baru campuran Yyang
mengandung unsur perjanjian sewa menyewa dan perjanjian taman hiburan,
serta mengandung perjanjian jual beli sebagai syarat. Kedua, pelindungan
hukum pada pengunjung dapat dilakukan secara internal yaitu berdasar pada
perjanjian yang telah disepakati para pihak dan secara eksternal yang
bersumber dari peraturan perundang-undangan seperti Kitab Undang-Undang
Hukum Perdata dan UU Perlindungan Konsumen. Berdasarkan hasil
penelitian, petsaga selaku pelaku usaha telah memenuhi hak-hak konsumen
sebagaimana dalam Pasal 4 UU Perlindungan Konsumen.
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ABSTRACT

This research aims to understand and review cat cafes from the
perspective of contract law and consumer protection law. The study elaborates
on the legal construction of cat cafe contracts and legal protection for
consumers who are visitors at Petsaga in the city of Yogyakarta.

The research is conducted using a normative-empirical research method.
This method is utilized to investigate the legal construction of cat cafe contracts
and the legal protection for consumers in cat cafe contracts. The research
involves gathering primary data obtained through interviews with Respondents
and sources, and secondary data obtained through literature review from
various legal regulations, books, literature, legal works, and other written
materials related to the research issues.

Based on the research findings, it can be concluded that, firstly, the legal
construction of cat cafe contracts can be observed through essential elements.
Cat cafe contracts are a new mixed type of agreement that contains elements
of lease agreements and recreational park agreements, and also involves sales
agreements as a condition. Secondly, legal protection for visitors can be
provided internally based on agreements agreed upon by the parties and
externally from legal regulations such as the Civil Code and Consumer
Protection Law. Based on the research findings, Petsaga as the business
operator has fulfilled consumers’ rights as stipulated in Article 4 of the
Consumer Protection Law
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