ANALISIS PENGEMBANGAN STRATEGI ALIANSI ANTARA PERBANKAN DENGAN PEER TO PEER
LENDING (STUDI KASUS
PADA BANK X)
Corry Angelica Bintania Dwi Putri, Nofie Iman Vidya Kemal, S.E., M.Sc., Ph.D.,
UNIVERSITAS

GADJAH MADA Universitas Gadjah Mada, 2023 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

DAFTAR ISI

LEMBAR PENGESAHAN ....coitiieise et i
LEMBAR PERNYATAAN ..ottt i
KATA PENGANTAR ..ottt i
DAFTAR ISL...o ettt e e e e s e e nes \
DAFTAR TABEL ..ot vii
DAFTAR GAMBAR ...ttt e rae e rae e viil
DAFTAR LAMPIRAN ..ottt iX
ABST RAK e X
BAB | PENDAHULUAN .......cooitiiiitetse e 1
1.1, Latar BelaKang.......cocoooiiiiiie 1
1.2, Rumusan Masalah............cccociiiiiiiiie s 10
1.3.  Pertanyaan Penelitian...........cccoiiiiiiiiiniieeee s 12
1.4, Tujuan Penelitian .........ccooveiiiiiiie e 13
1.5, Manfaat Penelitian ..........cccooviiiiieiiee e 13
1.6.  Lingkup Penelitian ............ccccoooiiiieiieieccceee e 14
1.7.  Sistematika Penelitian...........cccoovioeiiieiiiieceee e 14
BAB Il LANDASAN TEORI ...cooiiiiceect e 17
P22 S I U o F- 17 o N I =To o TR 17
2.1.1.Pengertian Aliansi StrategiS ........ccccvvvveereivieiiereeie e 17
2.1.2.Jenis-Jenis AlanSi SrategiS.........cocervrirerieieienese e 19

2.1.3. Strategic Alliance Scorecard...........cccooeeveiveiieccciic e 21
2.1.4.Strategic Alliance Life CyCle.........ccooviiiiiiiieic e 24

2.2.  Kajian Penelitian Terdahulu..........c..cccoooiiiiiiii 34
BAB 111 METODE PENELITIAN ....ooiii e 37
3.1, Desain Penelitian .........ccooieiiiieiiee e 37
3.2.  Metode Pengumpulan Data...........cccooeriniiiiiiiiincee e 38
3.3, Metode ANalisiS Data.........ccccceiieieiiiiieicce e 41
3.4,  Kerangka Penelitian ..o 42
3.5, Profil KSUS ....ccuooiiiiiiiieee e e 42
BAB IV HASIL PENELITIAN & PEMBAHASAN..........ccooee e, 46
4.1, DeSKIIPSI DALA .....c.coouiiiiiiieieiie e 46



LENDING (STUDI KASUS
PADA BANK X)

Corry Angelica Bintania Dwi Putri, Nofie Iman Vidya Kemal, S.E., M.Sc., Ph.D.,
UNIVERSITAS

GADJAH MADA Universitas Gadjah Mada, 2023 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

4.2, Pembanasan ... 47
4.2.1. Penyebab Aliansi Bank X dengan P2P Lending Belum Maksimal .. 47
4.2.2. Pengembangan Strategi Aliansi antara Bank X dan P2P Lending.... 74

BAB V' KESIMPULAN ..ottt 88
5.1, SIMPUIAN .o s 88
5.2.  Implikasi Managjerial ............cccoooviiiiiiieiiie e 89
5.3 KeterbDataSan........cccciiiiiiiii e 91
5.4. Saran Untuk Penelitian Selanjutnya..........c.cccccooeveiveieiie e, 92

DAFTAR PUSTAKA ettt e nae e e e anae e 93

(I AV 1 o N SRS 95

Vi

ANALISIS PENGEMBANGAN STRATEGI ALIANSI ANTARA PERBANKAN DENGAN PEER TO PEER



ANALISIS PENGEMBANGAN STRATEGI ALIANSI ANTARA PERBANKAN DENGAN PEER TO PEER
LENDING (STUDI KASUS

PADA BANK X)
Corry Angelica Bintania Dwi Putri, Nofie Iman Vidya Kemal, S.E., M.Sc., Ph.D.,
(%JA[\]IDIJX%RIS\/I[]/-\PI\DSA Universitas Gadjah Mada, 2023 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

DAFTAR TABEL
Tabel 3.1.  Pertanyaan Wawancara Narasumber....c.eeeeeeeeeeensenseesonnens 39
Tabel 4.1.  Rincian Wawancara Narasumber....ceceeeeereeeneeneenrenseennennn 46
Tabel 4.2.  Alliance Performance Scorecard Bank X — P2P Lending ....... 48

vii



ANALISIS PENGEMBANGAN STRATEGI ALIANSI ANTARA PERBANKAN DENGAN PEER TO PEER
LENDING (STUDI KASUS
PADA BANK X)
Corry Angelica Bintania Dwi Putri, Nofie Iman Vidya Kemal, S.E., M.Sc., Ph.D.,
UNIVERSITAS

GADJAH MADA Universitas Gadjah Mada, 2023 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

DAFTAR GAMBAR
Gambar 1.1.  Tingkat Penetrasi Internet di INAONESIA v.veveenrinrinreereennnnnnn. 2
Gambar 1.2.  Indonesia Banking Status ....eeeeeeerenieereecrenreaseesscnsoncenn 7
Gambar 1.3.  Penyaluran Pinjaman P2P Lending 2017 — 2022 ......ccceeueenen. 8
Gambar 1.4.  Perkembangan Kredit Perbankan .......cceceeeveeiaeiecnecnrennnnn. 8
Gambar 1.5.  Market Share periode 2020-2022 ....cceevureeeeenreeccecrencannnn. 11
Gambar 2.1.  Jenis Alansi StrategiS ceeeeeereeeeeeneenrenceecrenrencescnsensencnnnes 19
Gambar 2.2.  Aliansi Strategis antar KOMpetitor ..coeeeiveeeeeneineineeecneennnnn. 20
Gambar 2.3.  Strategic Alliance Life CyCle viueiriiniieiieiiiiniiniiiieenecnnnnnnn, 24
Gambar 3.1.  Kegiatan Penelitian ..cceeeeeeeieeeieeneiiieeeeceeensenceecescnsencens 38
Gambar 3.2. Mekanisme Channeling .c.ceeeeeeeeieeieeeeeniinreeeeecneenreeceecnnn 44
Gambar 4.1.  Fee Based Income periode 2020-2022 ....cceeveeneeneenrenceecnnnn 50
Gambar 4.2.  Earning Nett Ratio periode 2020-2022 .....cceeeeenienreecneencnnn 51
Gambar 4.3.  Pangsa Pasar periode 2020-2022 ....cccevteureeeeecneencenceecncnnns 55
Gambar 4.4.  Akuisisi Nasabah Baru Bank X ......ccceeveieieiiininiiiinininen 57
Gambar 4.5.  Strategic Alliance Life CyCle vieeriiniieiieiiiiiiiiiniieeneenennnnn, 87

viii



ANALISIS PENGEMBANGAN STRATEGI ALIANSI ANTARA PERBANKAN DENGAN PEER TO PEER
LENDING (STUDI KASUS

PADA BANK X)
Corry Angelica Bintania Dwi Putri, Nofie Iman Vidya Kemal, S.E., M.Sc., Ph.D.,
(%JA[\]IDIJX%RIS\/I[]/-\PI\DSA Universitas Gadjah Mada, 2023 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

DAFTAR LAMPIRAN

Transkrip Wawancara Tim Teknis Bank X c.ccceuiieiuiiiieiniiiieiuiiiieiiiinecrninecanees 95
Transkrip Wawancara Manajemen Bank X ...ceeiveiieeeiieiieciecniinieeceesnssassessscnsons 106
Transkrip Wawancara Tim Teknis P2P Lending «..ccceeeeveinecnnnenens . 116




	S2-2023-489936-tableofcontent
	S2-2023-489936-complete 7
	S2-2023-489936-complete 6

	S2-2023-489936-complete 7
	S2-2023-489936-complete 8
	S2-2023-489936-complete 9
	S2-2023-489936-complete 10



