SITA, Dedek Diana, Dr. Irwan Abdullah
Universitas Gadjah Mada, 2003 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

DAFTAR 1§81

HALAMAN PENGESAHAN ..ot s
KATA PENGANTAR et ettt sb s s

DAFTAR ISI

DAETAR TABEL  oooooooooooooos e oeeesesesesssssesesssssssseneeesssssssssesssssssseass 0200
DAFTAR GAMBAR DAN LAMPIRAN ..ooooooooesereceeeesecseeeerssesesn e s oo

ABSTRAKSI

ABSTRACT
BAB I

BABI

BAB Il

PENDAHULUAN e oot
1.1 Latar Belakang Masalalt ...
1.2 Perumusan Masalah ..o
1.3 Tujuan dan Manfaat Penelitian ...
1.3.1 Tujuan Penelitian ...
1.3.2 Manfaat Penehitian ....c.cooovirnnie e
1.4 Kerangka TEOM .ot it
1.4.1 Konsep Getandangan dan pengemis .........c..cocvenns
1.4.2 Konsep Implementasi Program .. ......cccecvurerrnccee
1.5 Kerangka BErpiKir ......cccovirnvmmsssmsnes st scenmststnisnsssecsens
METODE PENELITIAN

2.1 Ienis Penelitian

......................................................

2.2 Lokasi dan Obyek Penelitian ........ooeeeiiniinninnnne
2.3 Fokus dan Aspek-Aspek Penelitian
2.4 Teknik Pengumpulan Data
2.5 Teknik Analisis Data

...........................................................

3.1 Gambaran Gelandangan dan Pengemis Kota Yogyakarta ...

3.2 Deskripsi Program

xi

R T T~ W~ S e e

Implementasi program rehabilitasi gelandangan dan pengemis di Kota Yogyakarta

i



Implementasi program rehabilitasi gelandangan dan pengemis di
SITA, Dedek Diana, Dr. Irwan Abdulla% 9 pengemis di Kota Yogyakarta

Universitas Gadjah Mada, 2003 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

3.2.1 Pendekatan Awal ... 44
322 PenEriMIAaN  .ooveeeeeeeeeeeeenesesoneetesaensnansessssssssmsnssnsnssns 44
3.2.3 Bimbingan dan Jatihan ... 45

3.3 Respon Terhadap Program ... 47
BABIV IMPLEMENTASI PROGRAM ... 50
4.1 Implementasi Program Rehabilitasi .........coooovrmmeernccinrnenns 51
4.1.1 Pendekatan Awal ... 52
4.1.1 (a) Orientasi dan Identifikasi ..........ccoovvevrinn. 52

4.1.1.(B) MOLIVESE .ooocecrrivirreerineres e 54

4.1.1.(c) SelekSi i 55

4.1.2 PENEIIMAGIL ...oveveeerervrenerireemsessesnceesesssessesnsssaoessasnssens 56
4.1.3 Pembinaan dan Latihan .......cooemvmnicinnnic 58
4.1.3 (a) Bimbingan Fisik dan Mental .........ccccco..o.. 58

4.1.3(b) Bimbingan Sosial ..., 61

4.2 Hasil Implemeﬁtasi PIOBIAM ..overceerereeininennessnesenananacsencs 65

4.2.1 Peran Serta Aktif Masyarakat Menibantu

Gelandangan dan Pengenus ... 65

4.2.2 Perubahan Kuatitas fisik Klien ............... 70

423 Perubahan Kualitas Nog Fisik Klten ............. 75

BABV FAKTOR-FAKTOR IMPLEMENTASI PROGRAM .............. 82
5.1 Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Implementasi ............ 82
5.1.1 RESOISES . oevrurerereerrermrearossssesesssmsrissnmteassasnassssaseesssncsn 82

5.1.1.(a) Sumber Daya Aparat Pelaksana yg tersedia 82
5.1.1.(b) Konsistensi Terhadap Ketersediaan

Sarana dan Prasarana ........c..e.eeeveesennnnne 90

5.1.1.(c) Ketersediaan AngEaran .......ccoereeiecsrnninnnnes 95

5.1.2 KOMUNKAST ..ooeerireereaereercecemscne e ernssm e e cesnsnees 98
5.1.2 (a) Konsistensi Dalam Mentransmisikan

PrOZTAME ...oooveeeieramseencesrsnesnsesesonsssessesenseneone 99

v



Implementasi program rehabilitasi gelandangan dan pen is di
SITA, Dedek Dﬁana, Dr. Irwan Abdulla% 9 pengemis di Kota Yogyakarta

Universitas Gadjah Mada, 2003 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

5.1.2.(b) Konsistensi dalam Mentransmisikan

Program pada Klien dan Masyarakat ......... 102
5.1.3 Disposisi atau Sikap Implementor ... 105
5.1 .'3.(a) Responsivitas Terhadap Pencapaian

Kepuasan Klien ..o 106

5.1.3.(b) Tingkat Fleksibelitas Aparat terhadap
Pelaksanaan Program .......cccevevieeeicnnnenns 108
5.1.4. Strulctur BiroKrasi ..occoveeceveiniemiennne st 113
5.1.4.(a) Stuktur Organisasi Dinas ... 113
5.1.4(b)Koordinasi dengan Instansi yang terlibat ....... 118
5.2 Interpredasi Hubungan Antar Variabel ........coooooiciinnnnnnc 122
BAB VI KESIMPULAN DAN SARAN ..ot 127
6.1 KESHIPUIAIL .oooooooceveeveenessessreeosessssss s ors s 127
6.2 SATAML  covereveereesssessssereeesveesbeessr s e e na bt e b nr b e s e 131



Implementasi program rehabilitasi gelandangan dan pengemis di
SITA, Dedek Dﬁana, Dr. Irwan Abdulla% 9 pengemis di Kota Yogyakarta

Universitas Gadjah Mada, 2003 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

DAFTAR TABEL
Hal.

Tabel 3.1 Karakteristik Gelandangan dan Pengemis Kota Yogyakarta ........ 29
Tabel 3.2 Tingkat Pendidikan Gelandangan dan Pengemis Kota Yogya ..... 30
Tabel 3.3 Getandangan dan Pengemis Berdasarkan Kelompok Umur

Produktif dan Tidak Produktif ..o 32
Tabel 3.4 Status Kependudukan Gelandangan dan Pengemis Kota Yogya .. 33
Tabel 3.5 Tanggapan Responden Tentang Gelandarigan dan Pengemiis

Kota YOSYAKAITA  oovccieiecnrenreness s scee s s s 38
Tabel 3.6 Jumiah Gelandangan dan Pengemis Kota Yogya

Tahun 1998 dan Tahun 1999 .t 39
Tabel 3.7 Tanggapan Terhadap Kegiatan Rehabilitatif dim Penanggulangan

GEPEDT  croveurercecmrricssirersassas s st cr s bbb b 48
Tabel 4.1 Gambaran Gepeng Tahun 2001 s.d Tahun 2003 .o 53
Tabel 4.2 Jawaban Responden Tentang Manfaat dan Pelaksanaan

PEIDIIATN ....voveeecvieeeesernerransessasaense sesronmsasessensnasserasncecsnessee e 59
Tabel 4.3 Potensi dan Sumber Kesejahteraan Sosial ... 66
Tabet 44 Tinpkat Partisipasi Masyarakat dim Penanganan Gepeng ........... 67
Tabel 4.5 Tingkat Kesediaan Masyarakat Terhadap Gepeng ..........oovvnnee 69
Tabel 4.6 Perubahan Kualitas Fisik Klien (KF) setelah Program ............... 73
Tabel 4.7 Perubahan Kualitas Non Fisik (KNF) setelah Program ............... 76
Tabel 4.8 Gambaran Responden Yang Tdk Kembali Menggelandang ......... 77
Tabel 4.9 Tingkat Pendidikan Klien terhadap Perubahan KNF....cccoovceccen. 79
Tabel 4.10 Pendapat Aparat Terhadap Kelanjutan Program ..........oeeeeeeeneee 80
Tabel 5.1 Keadaan Aparat Berdasarkan Jenis Kepegawaian ........c.cooovuenee. 83
Tabel 5.2 Tingkat Pengetahuan Aparat Tentang Program ......cooovvvveerieninn 86
Tabel 5.3 Tingkat Pendidikan Aparat Tahug 2003 88
Tabel 5.4 Konsistensi Terhadap Penyediaan Sarana dan Prasarai ............... 105
Tabel 5.5 Perbandingan Anggaran Yang Tersedia dan Yang Dibutuhkan ... 106



SITA, Dedek Diana, Dr. Irwan Abdull
Universitas Gadjah Mada, 2003 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

Tabel 5.6 Sumber Informasi Responden Aparat .........cccccecvvermrencncecnniisninens
Tabel 5.7 Sumber Informasi Reponden Klen ...
Tabel 5.8 Sumber Informasi Masyarakat ..o,
Tabel 5.9 Tingkat ReSpoOnSivitas aparat ..o e
Tabel 5.10Tingkat Fleksibelitas Aparat ...

Implementasi program rehabilitasi %elandangan dan pengemis di Kota Yogyakarta
al

100
103
104
106
113

vii



Implementasi program rehabilitasi gelandangan dan pengemis di Kot
SITA, Dedek Diana, Dr. Irwan Abdulla% 9 pengemis @ oaYogyakarta

Universitas Gadjah Mada, 2003 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

DAFTAR GAMBAR DAN LAMPIRAN

Lampiran

1.

2

3.

9.

Peta Titik Rawan Gepeng Kota Yogyakarta

Perubahan Kualitas Fisik Kiie'n Setelah Program

Perubahan Kualitas Non Fisik Klien Setelah Program

Pedoman Wawancara dengan Kepala Dinas

Pedoman Wawancara dengan Kepata UPTD Panti

Pedoman Wawancara dengan Gepeng di Kec. Jetis dan Gedong Tengen
Kuesioner Bagi Klien Peserta program

Kuesioner Bagi Aparat Dinas Kesra dan Pemberdayaan masyarakat

Kuesioner Bagi Aparat pada UPTD Panti

10. Kuesioner Bagi Masyarakat

viii



