Pengaruh Fleksibilitas Kerja terhadap Kepuasan Kerja dengan Work Engagement sebagai
Pemoderasi
Nisrina Afifah, C. Budi Santoso, Dr., M. Bus.

Universitas Gadjah Mada, 2024 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

DAFTAR ISI

LEMBAR PENGESAHAN ...ttt ne e ne e ii
LEMBAR PERNYATAAN ...ttt ettt st nbeesbeennee s iii
KATA PENGANTAR ..ottt bbb iv
DAFTAR ISttt b et Vi
DAFTAR TABEL ..ottt viii
DAFTAR GAMBAR ..ottt bbbt iX
DAFTAR LAMPIRAN ..ottt st X
INTISARI ..ot b e bbbt nee s Xi
ABSTRACT ..ottt b e bbbt b st et e et nbesbesbesrenneas Xii
BAB | ettt b b n e 1
PENDAHULUAN. ...ttt b ettt e sb e sbe e saeesan e beenbeesbeennnas 1
L1 Latar BelaKang .......cccoooioiiiiiie e 1
1.2 RUMUSAN MaSAIAN ..o 9
1.3 Pertanyaan Penelitian ..o 11
1.4 TUJUAN PENEITIAN........ciieiicec et 11
1.5 Manfaat PENEITIAN. ........coveiiiiieie e 12
1.6 LingKUp PeNEIILIAN .....ccveeiicic et 12
1.7 Sistematika Penelitian ..........ccoooiiiiiiiiieeee s 12
BAB ..ottt reens 14
LANDASAN TEORI ...ttt bbbt sbe e 14
2.1 FIekSiDIITaS KEIJA ......ccviieiieieie e 14
2.2 WOIK ENQAGEMENT......oiuiiiiiiiiieie ittt 16
2.3 KEPUASAN KEIJA ...eiviiiiiiiiieiieiee ettt 20
P 1V, T o T | SR 25
2.5 Pengembangan HiPOTESIS ........ccveiuiriiiiniiiieieiee e 28
2.5.1 Pengaruh Fleksibilitas terhadap Kepuasan Kerja..........cccocevenirenennnnn 28

2.5.2 Pengaruh Work Engagement Memoderasi antara Fleksibilitas Kerja
terhadap Kepuasan KEerja ..o 30
2.6. MOdEl PENEIITIAN ..o e 32
BAB ..t b bbb et nbe e nae e e 33

Vi



Pengaruh Fleksibilitas Kerja terhadap Kepuasan Kerja dengan Work Engagement sebagai
Pemoderasi
Nisrina Afifah, C. Budi Santoso, Dr., M. Bus.

Universitas Gadjah Mada, 2024 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

METODOLOGI PENELITIAN ..ottt 33
3.1 DeSain PENEIITIAN ........cciiiiieieie e 33
3.2 Populasi dan SAmMPIINgG .......cccveeiieiiee e 34
3.3 Definisi Operasional dan Pengukuran Variabel ...........c.ccccoooovveiiiiciicieeenn, 35

3.3.1 Fleksibilitas Kerja sebagai Variabel Independen............cccoovvvvevennnee. 35
3.3.2 Work Engagement sebagai Variabel Moderasi.............cccceevveiveviennnenne. 37
3.3.3 Kepuasan Kerja sebagai Variabel Dependen ............ccccoveveiieeiievieceene. 38
3.5 Metode ANaLISIS DAlA........coveiuerieriirieiisieiieiee e 41
351 UJi VAAITAS ..ot 41
3.5.2 Uji Reliabilitas..........cccecvieiieiiiicie e 43
3.5.3 Statistik DesKIipLif.........c.cooveiiiiiieee e 43
3.5.4 Uji MUItIKOIINEANTTAS .......ccvveiiiiiecieee e 43
3.5.5 UJi HIPOESIS.....ocuiiiieieciie ittt 44

BAB TV e bbb 45

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ......oooiii e 45
4.1 Hasil Pengumpulan Data............cccevveieiiiieeie e 45
4.2, Profil RESPONUEN .......ocviiieiciece et 46
4.3 HaSil UjJi INSIFUMEN ..ottt st et re e 50

4.3.1 HaSil Uji Validitas. ........coocoiiiiiiieiiisse s 50
4.3.2 Hasil Uji Reliabilitas ...........ccooviiiiiiie e 55
4.4 Statistik DeSKITPLIT. ..o 57
4.5 Hasil Uji MUltikoliNearitas. ............coueieiiiiii e 63
4.6 Hasil Pengujian HIPOTESIS .......cceiiiiiieieieiese s 63
4.7 PeMBDANASAN ......c.ii ettt ee s 66

2 AN = S SR 69

] 1Y O I AN | PSP 69
5.1 SIMPUIAN. ..o et 69
5.2 IMPIIKAST ...ttt 70

5.2.1 IMPLIKAST PrakEiS.........coiveiiiiiiiiiiiesicseeie e 70

5.2.2 IMPLIKaST TEOTITIS ....evvevieiieieie e 70

5.3 Keterbatasan dan Saran untuk Penelitian Selanjutnya...........cccocooviininennnne. 71
DAFTAR PUSTAKA .ottt ettt sttt reans 72
LAMPIRAN ...ttt ettt st e s aeereese e e et e seestesteeneenaaneas 81

vii



	DAFTAR ISI

