
PENGARUH KARAKTERISTIK KOMUNITAS 

MEREK DARING TERHADAP KETERIKATAN 

PELANGGAN DAN LOYALITAS MEREK PADA 

PLATFORM INVESTASI ASET KRIPTO 
 

Tesis 

untuk memenuhi sebagian persyaratan mencapai derajat sarjana S-2  

Program Studi Magister Manajemen 

  

 

  

  

 

Diajukan oleh: 

Yohannie Linggasari 

21/489721/PEK/28002  

  

Kepada 

FAKULTAS EKONOMIKA DAN BISNIS 

UNIVERSITAS GADJAH MADA 

2023

Pengaruh Karakterisktik Komunitas Merek Daring Terhadap Keterikatan Pelanggan dan Loyalitas
Merek
Pada Platform Investasi Aset Kripto
Yohannie Linggasari, Widya Paramita, S.E., M.Sc., PhD.,
Universitas Gadjah Mada, 2023 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/



 Master of Business Administration 
Faculty of Economics and Business 

 

Universitas Gadjah Mada 

 
 

 
 

PERNYATAAN KEASLIAN KARYA TULIS TESIS 

atau 

KARYA TULIS MANDIRI 

. 
Yang bertanda tangan di bawah ini saya, menyatakan bahwa tesis/karya tulis mandiri 
dengan judul: 
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Dengan ini saya menyatakan dengan sesungguhnya bahwa dalam tesis/karya tulis 
mandiri ini tidak terdapat keseluruhan atau sebagian tulisan orang lain yang saya ambil 
dengan cara menyalin, atau meniru dalam bentuk rangkaian kalimat atau simbol yang 
menunjukkan gagasan atau pendapat atau pemikiran dari penulis lain, yang saya aku 
seolah-olah sebagai tulisan saya sendiri, dan atau tidak terdapat bagian atau keseluruhan 
tulisan yang saya salin, tiru, atau yang saya ambil dari tulisan orang lain tanpa 
memberikan pengakuan pada penulis aslinya. 
Apabila saya melakukan hal tersebut di atas, baik sengaja atau tidak, dengan ini saya  
menyatakan menarik tesis/karya tulis mandiri yang saya ajukan sebagai hasil tulisan saya 
sendiri ini. Bila kemudian terbukti bahwa saya ternyata melakukan tindakan menyalin 
atau meniru tulisan orang lain seolah-olah hasil pemikiran saya sendiri, berarti gelar dan 
ijasah yang telah diberikan oleh universitas batal saya terima. 
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