(Analisis )EfebIT(tivitas Transformasi Bisnis Sebagai Strategi Penyehatan Keuangan PT Waskita Karya
Persero) T
Syebastian Petrus, Ertambang Nahartyo, Dr., M.Sc., CMA., Ak., CA.

Universitas Gadjah Mada, 2023 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

DAFTARISI

HALAMAN JUDUL ... i
LEMBAR PENGESAHAN ii
LEMBAR PERNYATAAN ii
KATA PENGANTAR...... iv
DAFTAR ISI vii
DAFTAR TABEL ....... ix
DAFTAR GAMBAR........ X
DAFTAR LAMPIRAN... .. Xii
ABSTRAK xiii
ABSTRACT ..cucoiirinnisrinsenssissesssisessssssissssssissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses xiiii
BAB I PENDAHULUAN 1
1.1, Latar Belakang .........cccocoiiiiiiiiieeeeeeeee et 1
1.2, Rumusan Masalah ..o 4
1.3.  Pertanyaan Penelitian .........ccccoeiieiiieiieiieieee e 5
1.4, Tujuan Penelitian...........ccoccueeevieiiieriieniecieciecee ettt eae e e enes 5
1.5, Manfaat Penelitian.........c..cocooiviiieiiiiiiiiiininieicccceeeee e 6
1.6.  Lingkup Penelitian ............ccoooieiiiiiiieieeee e 6
1.7.  Sistematika PenuliSan.......c..occoeriiiiiniiiininiicnccceeeeeee e 6
BAB II LANDASAN TEORI..... 8
2.1.  Analisis Lingkungan Eksternal Perusahaan ..............ccccooevviinininnineniencnnen. 8
2.1.1. FaKtor POIItIK . ..cc.coiiiiiiiiiicccce e 8
2.1.2. Faktor EKONOMI.....c..couiiiiiiiiiiiiiiincecceteetee e 9
2.1.3. Faktor SOSIAl «..c..ccoeiiiiiiiiiiiiecccccct e 9
2.1.4.  Faktor TeKNOlO@i......cccueiiieiieieeeeeee et 9
2.1.5.  Faktor Legal .....cccoeiiiiiiiieeeeeeeeee et 9
2.1.6. Faktor LIngKungan ...........cccceevevierieiiieiieieereesieesieeeee e 10

2.2.  Analisis Lingkungan Internal Perusahaan.............cccocevvininiinininencnnne, 10
2.2.1.  Analisis Resource Based View (RBV) .....cccovveeviiicieiiiicieeciee e, 11

Vi



(Analisis )EfebIT(tivitas Transformasi Bisnis Sebagai Strategi Penyehatan Keuangan PT Waskita Karya
Persero) T
Syebastian Petrus, Ertambang Nahartyo, Dr., M.Sc., CMA., Ak., CA.

Universitas Gadjah Mada, 2023 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

222, Analisis VRIO....c.coooiiiiiiiiiiiiiniicccceeecseseeceeeeee s 13
230 AnalisiS SWOT ..ottt 14
2.4, Transformasi BiSNIS......cccoceiiiiririiiiniiiiiieiceeeeceneeee e 14
2.5.  Kajian Penelitian Terdahulu...........ccoocvvieiiieiienieiieciecieecee e 15

BAB III METODE PENELITIAN 18
3.1, Data Penelitian ........cccoveeiiiiiiiiiniiiniecicetete e 19

3. 1.1 Data PIIMET .o..eveiiiciciicicieecrccccceee et 20

3.1.2. Data SEKUNET ......c.oviiiiiiiiiniinieccteeeete et 20
3.2, Metode Analisis Data ..........occcoeeiiriiiiiiiiniiinceeecee e 21
3.3, Rancangan Penelitian .........coccoeoieiieiieiieee e 21
3.4, Profil Perusahaan...........coccoeoieiiiiiiiininincicicicceeeeeeseee e 22

3.4.1.  Visidan Misi Perusahaan............c..coccoeieiiiiinininininininccccccncne 23

342, Struktur OTZANISAST ......ccuvervieiieiietiesieeeeeeaeereeseesseesseesseessseenseeseessens 24

BAB IV ANALISIS DAN PEMBAHASAN.... 25
4.1. Analisis Lingkungan Eksternal Perusahaan (PESTLE) .........cccccocoivinneeae 25

41,1, ASPEK POItIK ...ccviiiiiciicicceeeeeee e 27
4.1.2. Aspek EKONOMI.....cc.coiiiiiieiieiieiee et 27
4.1.3. ASPEK SOSIAL ...oooiiiiiiiiice e 28
4.1.4.  ASPEK TEKNOIOZI...ccueiieiiiiieiieiieieeie ettt es 29
4.1.5. ASPEK Legal....oooviiiiiiiceeee s 29
4.1.6.  Aspek Lingkungan (Environment)............ccccccoeeeeeeeceeceeseesieneeeeeeeenns 30
4.2. Analisis Lingkungan Internal Perusahaan............cccoccooovniiiiiniiiinnne 30
4.2.1. Analisis Resourced Based View (RBV)......ccccovuveviieviiecienieciecie e 30
4.2.1.1.  Sumber Daya (Tangible ASSer).........cccccervuervueeceiecirecrieereeneesresveseneenns 30
4.2.1.2.  Sumber Daya Tak Berwujud (Intangible ASSet) ........ccocoueevveeeeneeenenn. 31
4.2.1.3. Sumber Daya Manusia .........ccccceerieriierireiiieiiesieesee e 35
4.2.2.  Analisis VRIO.......ccccoiiiiiiiiiiiiiiniciccceeeseseeeee et 37

4.3, AnalisiS SWOT ..ot 40

4.3.1.  Aspek Kekuatan (Strengths) ......ccoeeoeeeoieioeenenieeeeeeeeeeee e 40

4.3.2.  Aspek Kelemahan (Weakness) .........cueeveeceeiceeeceieciieneeceeseesee e 41

4.3.3.  Aspek Peluang (Opportunities) ...........coeeeeeeveeeceeeceeeceeeereeeeeneeseeseneens 42

Vi



(Analisis )EfebIT(tivitas Transformasi Bisnis Sebagai Strategi Penyehatan Keuangan PT Waskita Karya
Persero) T
Syebastian Petrus, Ertambang Nahartyo, Dr., M.Sc., CMA., Ak., CA.

Universitas Gadjah Mada, 2023 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

4.3.4. Aspek Ancaman (THFEALS) ......ceecvueeveecuiecieenieeseeeeeeee e eve e 43

4.4.  Strategi Transformasi Bisnis Waskita...........coccoeviriieiiiniineneeeeeee, 44
4.4.1.  Efektivitas Strategi Transformasi Bisnis Waskita............ccoeeevreurenennee. 46
4.42. Relevansi Program Transformasi Waskita...........ccccecvevvievienieneennnennen. 54
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN........ 57
S0 KeSIMPUIAN ..ottt et reesreebe e reeseees 579
520 IMPIKAST ..eeiiuiiiiiiiieiieeeeese ettt ettt eebeesse s e e reebeessaesnae e 58
5.3.  Keterbatasan Penelitian .........c..cocceerieriiiiiiiiiininininenceeeeeeeeee e 58
5.3 SAIAN.coiiiiiiiiieitc ettt st st sttt e r e e beesaee e 58
DAFTAR PUSTAKA 60
LAMPIRAN..... 62

viii



(Analisis )EfebIT(tivitas Transformasi Bisnis Sebagai Strategi Penyehatan Keuangan PT Waskita Karya
Persero) T
Syebastian Petrus, Ertambang Nahartyo, Dr., M.Sc., CMA., Ak., CA.

Universitas Gadjah Mada, 2023 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

DAFTAR TABEL
Tabel 2.1 Kajian Penelitian Terdahulu.............ccccooiiriiiiiiniieeeeeee e 18
Tabel 4.1 Analisis PESTLE ........ocoiiiiiieee e 25
Tabel 4.2 Sumber Daya Berwujud ..........ccccoeriiiiiiiieieieeeee e 31
Tabel 4.3 Sumber Daya Tak Berwujud..........ccccovvveiieciiiiieieceeeeceee e 34
Tabel 4.4 Sumber Daya Manusia..........ccceeeerieiieiieeiiee et 36
Tabel 4.5 Analisis VRIO ........cccooiiiiiiiiiiiiiiniccecceteeseseeeeee e 37
Tabel 4.6 Pencapaian Transformasi .........cceeeeereeiiieiieiiesieeseesee e sve e eve e saeeeas 52



(Analisis )EfebIT(tivitas Transformasi Bisnis Sebagai Strategi Penyehatan Keuangan PT Waskita Karya
Persero) T
Syebastian Petrus, Ertambang Nahartyo, Dr., M.Sc., CMA., Ak., CA.

Universitas Gadjah Mada, 2023 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

DAFTAR GAMBAR
Gambar 1.1 Program 8 Stream Penyehatan Keuangan Waskita............cccocoeveneninn. 4
Gambar 1.2 Kinerja keuangan Waskita 2015 — 2023 (Rp Triliun) ........ccceeeveeienennnne 5
Gambar 2.1 Pandangan Berdasarkan Sumber Daya .........cccocceveeeiinciniiecieeeeeee, 12
Gambar 3.1 Rancangan Penelitian ...........cccoccveeiiiiiiciieniiesieeeeeee e 22
Gambar 3.2 Struktur Organisasi Pt Waskita Karya (Persero) Tbk ..........ccccceeeeneenee. 24
Gambar 4.1 Integrated Digital Enterprise (Wide).......ccovevvevierieniiniieieeceeieeeeeeee. 33
Gambar 4.2 Rumah Transformasi Waskita.........cc.ccccceevirvininininenencnececcncene 45
Gambar 4.3 Pencapaian Transformasi Waskita S.D. Tahun 2022...........ccccccevernneee. 46



(Analisis )EfebIT(tivitas Transformasi Bisnis Sebagai Strategi Penyehatan Keuangan PT Waskita Karya
Persero) T
Syebastian Petrus, Ertambang Nahartyo, Dr., M.Sc., CMA., Ak., CA.

Universitas Gadjah Mada, 2023 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

DAFTAR LAMPIRAN
Lampiran 1 Data Transformasi Bisnis Waskita ............cceccverieneniiniieeeeeeee, 62
Lampiran 2 Rekap Wawancara dengan Narasumber ............ccceeevverieneeieneneenenn. 65
Lampiran 3 Rekap Focus Group Discussion dengan Narasumber..............ccc.c....... 76
Lampiran 4 Dokumentasi Wawancara dan FGD............ccoccooiiniiiiiiniinie, 76

Xi



