FAKTOR YANG MEMENGARUHI NIAT KONSUMEN UNTUK BERALIH MENGGUNAKAN SEPEDA
MOTOR LISTRIK DI INDONESIA
Naufal Dzakwana Muhammad, Bayu Sutikno, S.E.,M.S.M., Ph.D

Universitas Gadjah Mada, 2023 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL ..ottt I
HALAMAN PENGESAHAN ...t I
PERNYATAAN KEASLIAN KARYATULIS TESIS......c.cccooeviiiiiveiecns i
KATAPENGANTAR ...ttt v
DAFTAR ST ..ot VI
DAFTAR GAMBAR ...ttt IX
DAFTAR TABEL ..ottt sttt ene s X
1] (ST g USSR XI
N ] 1 - Uo! USSR Xl
BAB 1 PENDAHULUAN .....ccooiiiiiieeiee e 1
1.1, Latar Belakang ......coocooeiiiiiiiieeee e 1
1.2, RUMUSAN MaSalaN ........cccoiiiiiieiiieec e 8
1.3.  Pertanyaan Penelitian ............cccooviiiiiieii i 12
1.4, Tujuan Penelitian.........coooiiiiiiiiiieiese e 12
1.5, Kontribusi PeNelitian.........ccooviieiiieie i 13
151  KONtribUST TEOIILIS ..ovviveiiieiieieieee s 13
152  Kontribusi PraktiS .........cocoiieiiiieiiesi e 14

1.6.  Ruang Lingkup Penelitian.............ccccooveiiiiiiiiiece e, 14
1.7.  Sistematika PENUIISAN .........covviiiiiiiee e 15
BAB Il LANDASAN TEORI DAN PERUMUSAN HIPOTESIS.................. 16
0 O I 4 To 7 g I o USROS 16
2.1.1.  Teori Stimulus Organisme Respon (SOR)........ccccovvvienencneninnnnnn 16
2.1.2.  Teori Sosial Kognitif..........cooiiviiiiiiiie e 18
2.1.3.  Kesiapan INfrastruktur ...........cccoovieiiiiiic e 22
2.1.4.  Kebijakan Pemerintah...........ccoooiiiiiiniiiiniceee e 23
2.5, Nilal Harga.......ccoooiiiie ettt 25
2.1.6. Sikap Terhadap Beralih..........ccccooveiiiiiiii e 27
2.1.7. NIat BeraliN. ..o 29
2.1.8. Paparan Informasi LiNgKUuNGan...........cccooeiveriniieineneseese e 31

\



MOTOR LISTRIK DI INDONESIA
Naufal Dzakwana Muhammad, Bayu Sutikno, S.E.,M.S.M., Ph.D

Universitas Gadjah Mada, 2023 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

2.2.  Kajian Riset Terdanulu..........cooooiiiiiiiiiee e
2.3.  Pengembangan HipOotesSiS .........cccciieieiieiieie e
2.3.1. Pengaruh Kesiapan Infrastruktur pada Sikap Terhadap Beralih......
2.3.2. Pengaruh Kebijakan Pemerintah pada Sikap Terhadap Beralih ......
2.3.3.  Pengaruh Nilai Harga pada Sikap Terhadap Beralih .......................
2.3.4. Pengaruh Sikap Terhadap Beralih pada Niat Beralih ......................
2.3.5. Pengaruh Mediasi Sikap Terhadap Beralin...........ccccooiiiniiinnnnnnn
2.3.6. Pengaruh Moderasi Paparan Informasi Lingkungan pada Sikap
Terhadap Beralih dan Niat Beralin ..........c.ccoovviiiiiiin
2.4, MOodel PENEIITIAN ..o
BAB 111 METODE PENELITIAN ...cooiiieese e
3.1, DeSain PeNEITIAN......cccveiiiieiiee e nne s
3.2.  Definisi Operasional dan Variabel Pengukuran ............c..ccccocovvveivinnnnn,
3.2.1.  Kebijakan pemerintah ..........ccccooiiiiiiini
3.2.2.  Kesiapan infrastrukiur........ ..o
3.2.3. NIlal NAIQa......ccieviciecice s
3.2.4.  Sikap Terhadap Beralin..........ccoooiiiininii
3.25.  Niat Beralin......coooovieiieecee e
3.2.6.  Paparan informasi lingKungan ............ccccoeeiieiiiic e
3.3.  Populasi dan Sampel ...........coovoiiiii
3.4.  Teknik Pengumpulan Data ..........ccooceiiriiiiiiiiiiiee e
3.5, Uji Instrumen Penelitian ............cccoviiiiiiiiii e
351, UJiValdItas......ocoveiieiiccie e
352, UJirelabIITas ...ocveveeiiiiiieceeeee e
3.6, Teknik ANaliSiS Data .........cccvieueiieiiiie e
3.6.1. Evaluasi Model Pengukuran ............ccccoveiieeiieiiie i
3.6.2.  Evaluasi Model Struktural ............cccccueviiiiiiiiiiie e
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN........ccccooviiiiiiieien
4.1.  Hasil Pengumpulan Data..........ccccoeviiiiiiiiiiiiiiiee e
4.2.  Uji Instrumen Penelitian ..........cccooveiiiiiiiiie e
4.2.1. UJIValIdItas ....cooveiiieiiecc et
4.2.2.  Uji REHADIITAS ....cocoveiiiecicce e
4.3.  Karakteristik RESPONGEN .........ccoiiiiiiiiiieicee e

FAKTOR YANG MEMENGARUHI NIAT KONSUMEN UNTUK BERALIH MENGGUNAKAN SEPEDA

VI



FAKTOR YANG MEMENGARUHI NIAT KONSUMEN UNTUK BERALIH MENGGUNAKAN SEPEDA
MOTOR LISTRIK DI INDONESIA
Naufal Dzakwana Muhammad, Bayu Sutikno, S.E.,M.S.M., Ph.D

Universitas Gadjah Mada, 2023 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

4.4,  Statistik DesKIiptif .........ccoooiiiiiie e 80
4.5, HaSil ANAlISIS DAta........ccccuviiiiiiiiiiesie e 83
45.1. Evaluasi Model Struktural ..o 83
4.6, PemMDANASAN.......coiiiiiiic e e 87
4.6.1. Kesiapan Infrastruktur pada Sikap Terhadap Beralih ...................... 87
4.6.2. Kebijakan Pemerintah pada Sikap Terhadap Beralih....................... 90
4.6.3. Nilai Harga pada Sikap Terhadap Beralih...........cccccooeiiiinninnnnnns 92
4.6.4. Sikap Terhadap Beralih pada Niat Beralih...........c.c.ccccocviiveinennene 94

4.6.5. Kesiapan Infrastruktur pada Niat Beralih melalui Sikap Terhadap
Beralin.. ..o 95

4.6.6. Kebijakan Pemerintah pada Niat Beralih melalui Sikap Terhadap
Beralin.. ..o 97
4.6.7. Nilai Harga pada Niat Beralih melalui Sikap Terhadap Beralih...... 99

4.6.8. Moderasi Paparan Informasi Lingkungan pada Sikap Terhadap

Beralih dan Niat Beralih ... 101
BAB V SIMPULAN DAN SARAN .....ooiie ittt 104
5.1, SIMPUIAN (oo 104
5.2. IMPEIKASI....eiiviiiiiieiiee s 105
5.2.1.  IMPliKasi TEOMITIS ..c.veiveiieeieciccieee s 105
5.2.2.  IMPliKasi PrakLis .........cccooveiiiiiiiieic e 106
5.3. Keterbatasan dan Saran Penelitian di Masa Depan............c.ccocvevvvnennee. 108
DAFTAR PUSTAKA . ...ttt 110
LAMPIRAN ...ttt sttt ettt st nbeere s et e e 123
Lampiran 1. Kuesioner Penelitian ...........cccccoviviiii i 123
Lampiran 2 Karakteristik Data..........ccccoveieieiiiiniiieiee s 129
Lampiran 3. Evaluasi Model Pengukuran dan Model Struktural..................... 130
Lampiran 4. Output Hasil Model Penelitian ............c.ccccceivvive i, 133

Vil



FAKTOR YANG MEMENGARUHI NIAT KONSUMEN UNTUK BERALIH MENGGUNAKAN SEPEDA
MOTOR LISTRIK DI INDONESIA
Naufal Dzakwana Muhammad, Bayu Sutikno, S.E.,M.S.M., Ph.D

Universitas Gadjah Mada, 2023 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

DAFTAR GAMBAR
Gambar 2.1 Model Penelitian ...........cooiieiiiiiiiee e 49
Gambar 4.1 Hasil Analisis Model Struktural Penelitian ............ccccoocoviiiviininnne. 87
Gambar 4.2 Model Mediasi Sikap Beralih (52) ........c.ccccevvviveiiieviecceceee e 96
Gambar 4.3 Model Mediasi Sikap Beralih (5b) ........c.ccocevvviiiiiiiicccccecee, 98
Gambar 4.4 Model Mediasi Sikap Beralin (5C) ........ccoovviviiiiiiieiec 100



FAKTOR YANG MEMENGARUHI NIAT KONSUMEN UNTUK BERALIH MENGGUNAKAN SEPEDA
MOTOR LISTRIK DI INDONESIA
Naufal Dzakwana Muhammad, Bayu Sutikno, S.E.,M.S.M., Ph.D

Universitas Gadjah Mada, 2023 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

DAFTAR TABEL
Tabel 2.1 Kontribusi Teori Dalam Penelitian..........cccocooeiiiienenieicce e 21
Tabel 2.2 Penelitian Terdahulu yang Relevan ... 32
Tabel 3.1.1tem Kebijakan Pemerintah.............ccccoevviiiiieiicic e 52
Tabel 3.2 Item Kesiapan INfrastruktur ............ccccoevveiiiieieic e 53
Tabel 3.3 1tem Nilal Harga.........ccoooiiiiiiiice s 54
Tabel 3.4 Item Sikap terhadap beralin...........cccooooiiiiiiiii 55
Tabel 3.5 Item Niat Beralin ..o 56
Tabel 3.6 Paparan Informasi LingKungan .............ccccooviieiiiie e 57
Tabel 4.1 Distribusi Kuesioner Penelitian...........cccccovvvevieieiieseene e 70
Tabel 4.2 Uji Validitas KONVEIGEN ........cooviiiiiieiee s 73
Tabel 4.3 Hasil Uji Validitas DisSKriminan ............cccccocvvievieieiiese e 74
Tabel 4.4 Hasil Uji Reliabilitas ..........cccccovveiiiiiiieiececc e 75
Tabel 4.5 Karakteristik ReSPONAEN .........ccccvviiiiiiiiiee s 76
Tabel 4.6 Karakteristik Kepemilikan Sepeda MotOr...........ccoovivieieniieiiice 79
Tabel 4.7 Hasil Statistik DeSKriptif .........cccocveviiiiiiice e 81
Tabel 4.8 Hasil Uji KOHNIEIaS ........cccoevieiicieiiecece e 84
Tabel 4.9 Hasil Koefisien Determinasi (R?) dan Relevansi Prediktif (Q?) .......... 85
Tabel 4.10 Hasil Pengujian HIPOTESIS .......cooiiiiiiiiieieiiriesieceeee s 86



	DAFTAR ISI 
	DAFTAR GAMBAR 
	DAFTAR TABEL 

