Pengaruh Spiritualitas di Tempat Kerja terhadap Perilaku Kewargaan Organisasional melalui Mediasi
Komitmen Afektif yang dimoderasi oleh Otonomi atas Ruang Kerja dan Kepemilikan Psikologis
Sukmathyra Suwoko, Dr. Claudius Budi Santoso. M.Bus

Universitas Gadjah Mada, 2023 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

DAFTARISI
HALAMAN JUDUL ...t [
HALAMAN PENGESAHAN ... i
PERNYATAAN BEBAS PLAGIASI ... ii
KATA PENGANTAR .ottt 1\
DAFTAR IST ..ottt sttt neees Vi
DAFTAR TABEL ...ttt X
DAFTAR GAMBAR ... Xi
DAFTAR LAMPIRAN ...t xii
INTISARI ..ttt et nae e Xiii
ABSTRACT .t r e X1V
BAB | et r e 1
PENDAHULUAN ...ttt 1
1.1 Latar BElaKanQ ......cc.ooveiieece et 1
1.2 RUMUSAN MaSAIAN ..o 13
1.3 Pertanyaan Penelitian ...........ccccoviieeii e 18
1.4 TUJUAN PENEIILIAN ....vecvieiiiccie ettt 18
1.5 Manfaat PENEIITIAN. ........coiiiieie s 19
1.5.1 MaNTAAE TEOFITIS ....evveveeiieieie sttt 19
1.5.2 MaNTAAE PIaKLIS .....civveiiiiiieie e 19
BAB 6. e 21
TINJAUAN DAN TELAAH PUSTAKA ... s 21
2.1 TINJAUAN PUSEAKA ......eoviiiitiiiiieeee s 21
2.1.1 Spiritualitas di tempat Kerja .........cccveiiiiiieiie e 21

2.1.2 Perilaku Kewargaan Organisasional ............cccoceveeieiieiiene s 22



Pengaruh Spiritualitas di Tempat Kerja terhadap Perilaku Kewargaan Organisasional melalui Mediasi
Komitmen Afektif yang dimoderasi oleh Otonomi atas Ruang Kerja dan Kepemilikan Psikologis
Sukmathyra Suwoko, Dr. Claudius Budi Santoso. M.Bus

Universitas Gadjah Mada, 2023 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

2.1.3 KOMItMEN ATEKEIT .....ceiiiiiiie s 23
2.1.4 Otonomi Atas RUANG KEIJa.......cuiiiiiiiieiiicieeeee s 24
2.1.5 Kepemilikan PSIKOIOGIS .........ccooiiiiiiiiiiiccse s 25
2.2 LANGASAN TOM ...ttt b bbbt 26
2.2.1 Teori Determinasi DIl .........ccccoviiiiiiieiscsce e 26
2.2.2 Teori Job Demand-Resource (JD-R) ......cccevviieieeie i 28
P B 11010 1] TSP 29
Spiritualitas di tempat kerja dan perilaku kewargaan organisasional ...................... 29

Spiritualitas di tempat kerja, komitmen afektif, dan perilaku kewargaan

OFGANISASTONAL. ...ttt 30
Spiritualitas di Tempat Kerja, Komitmen Afektif, Otonomi Atas Ruang Kerja...... 31

Komitmen Afektif, Perilaku Kewargaan Organisasional, Kepemilikan Psikologis 32

2.4 MOdEl PENEIITIAN ..ot 33
BAB L e 34
DESAIN DAN METODE PENELITIAN ....ooiiiiiee e 34
3.1 DeSaiN PENEILIAN. ...ttt 34
3.2 Data dan Metode Pengumpulan Data............ccccceevveiieiiiieieese e 35
3.3 Populasi dan SAMPEL .......c.ccviiieii e 36
G T o] o 11 - ] USSP 36
3.3.2 Sampel dan Teknik Pengambilan Sampel...........cccccooeiiiiiiiiiiii, 36
3.4 Definisi Operasional dan Pengukuran Variabel............ccccooeiiiiiciiiiciee, 37
3.4.1 Spiritualitas di temPat KErJa ........ccooveiriiiiieieseseeeee e 38
3.5.2 KOmiItmen afektif ..........cooiiiiiiiie e 39
3.4.3 OtonOMi Atas ruaNG KEIJA .......ooveiiiieiieieieiese e 39

3.4.4 Perilaku Kewargaan Organisasional ............cccoceiiverviieiieciie e 40



Pengaruh Spiritualitas di Tempat Kerja terhadap Perilaku Kewargaan Organisasional melalui Mediasi
Komitmen Afektif yang dimoderasi oleh Otonomi atas Ruang Kerja dan Kepemilikan Psikologis
Sukmathyra Suwoko, Dr. Claudius Budi Santoso. M.Bus

Universitas Gadjah Mada, 2023 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

3.4.5 Kepemilikan PSIKOIOGIS .........coiiiiiiiiieieiese e 41
3.5 Metode ANAlISIS DALA..........ocveiiiiiieiieieee s 42
35 L UJEVAHAIEAS ... 43
3.5.2 Uji REIIADIIITAS ... 44
3.5.3 Uji MUIIKOIINEAITTAS ..ot 44
3.5.4 Analisis Model Struktural (inner Model).........cccoovvevviieieeie e, 45
3.5.5 Pengujian HiPOTESIS........ccviiieieiie ettt 46
BAB [V e 48
HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ..o 48
4.1 Deskripsi Pengumpulan Data...........cccoeviiiiiieie e 48
4.2 Profil RESPONUEN .......oiviiiiiete e 49
4.3 Analisis Model Pengukuran (Outer Model) .........ccoouviiiiiinenincnesecee 49
4,31 UJEVAHAITAS ...t 49
4.3.2 Uji RElIaDIlITAS ....ocueevieiiie e 57
4.3.3 UJi MUItIKOINEAITEAS ...t 58
4.3.4 Statistik DeSKITPLIT ......c.ooeiiiiiiiee e 59
4.4 Analisis Model Struktural (Inner Model) dan Pengujian Hipotesis................... 63
4.4.1 Analisis Model Struktural (Inner Model)..........cccooveviiiiiieiiiccee e, 63
O O T 1T 10 (=T [PPSO 66
4.5 PEMDANGSAN......coiiiiiiiiicic e 71
BAB Ve 79
PENUTUP ...ttt sttt ettt en e e 79
5.1 KESIMPUIAN .. e e 79
STV 111101 11 ] SRS OTUPOPRPR 80

5.3 KeterbataSan dan Saran ...........oeeeeee oot e et e e e e e e e e e eeeees 83



Pengaruh Spiritualitas di Tempat Kerja terhadap Perilaku Kewargaan Organisasional melalui Mediasi
Komitmen Afektif yang dimoderasi oleh Otonomi atas Ruang Kerja dan Kepemilikan Psikologis
Sukmathyra Suwoko, Dr. Claudius Budi Santoso. M.Bus

Universitas Gadjah Mada, 2023 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

DAFTAR PUSTAKA L e 85

LAMPIRAN ... 95



