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INTISARI 
 

Mobilitas ulang-alik dari Batam menuju Singapura merupakan mobilitas 

internasional yang umum terjadi antar dua wilayah ini. Pelaku dari mobilitas 

ulang-alik ini dapat dikaji berdasarkan karakteristik-karakteristik, antara lain: (1) 

karakteristik demografi, (2) kegiatan/pekerjaan, (3) alasan dalam melakukan 

mobilitas ulang-alik. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menganalisis 

karakteristik pelaku mobilitas ulang-alik dari Batam ke Singapura saat sebelum 

dan selama pandemi COVID-19. 

 

Penelitian ini dilakukan dengan membandingkan antar dua periode menggunakan 

metode kuantitatif. Penelitian dilakukan dengan mengolah data sekunder yang 

diperoleh dari Kantor Imigrasi TPI Kelas I Batam untuk mendapatkan karakteristik 

demografi dari para komuter. Selanjutnya, peneliti melakukan survei dengan para 

komuter berdasarkan jumlah sampel yang telah ditentukan dari jumlah populasi 

yang didapat setelah pengolahan data sekunder. Survei ini dilakukan untuk 

mengkaji karakteristik ekonomi dan alasan dalam melakukan mobilitas ulang-alik 

tersebut.  

 

Hasil penelitian menunjukkan adanya perbedaan antara periode sebelum dan 

selama pandemi COVID-19 berdasarkan karakteristik demografi, khususnya pada 

indikator jenis kelamin. Berdasarkan aktivitas/pekerjaan, status dan jabatan dalam 

pekerjaan utama pelaku mobilitas ulang-alik mempengaruhi alasan melakukan 

komutasi. Alasan utama para pelaku dalam melakukan mobilitas ulang-alik dari 

Batam ke Singapura, antara lain untuk liburan, bekerja, dan mengantar 

keluarga/kerabat. Alasan-alasan tersebut kemudian dikaji berdasarkan 

karakteristik demografi dan karakteristik ekonomi para komuter.  

 

Kata kunci: mobilitas ulang-alik, mobilitas internasional, karakteristik komuter  

 

 

 

 

Analisis Karakteristik Pelaku Mobilitas Ulang-Alik (Batam-Singapura) Sebelum & Selama Pandemi
COVID-19
Agnes Fredrika Watulingas, Dr. Agus Joko Pitoyo, S.Si., M.A.
Universitas Gadjah Mada, 2023 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/



ANALYSIS OF COMMUTER’S CHARACTERISTICS 

(BATAM-SINGAPORE) BEFORE & DURING THE 

PANDEMIC OF COVID-19 

 

By 

Agnes Fredrika Watulingas 

19/441671/GE/09010 

 

ABSTRACT 

 

Commuting between Batam and Singapore is an international mobility that usually 

occurs between these two regions. Commuter can be studied based on 

characteristics, including: (1) demographic characteristics, (2) activites/job (3) 

reasons for commuting. The purpose of this study is to analyze the characteristics 

of commuters from Batam to Singapore before and during the COVID-19 

pandemic. 

 

This research compared between two periods using quantitative method. The 

research was conducted by processing secondary data obtained from the TPI Class 

I Batam Immigration Office to obtain the demographic characteristics of 

commuters. Researcher conducted a survey with commuters based on a 

predetermined number of samples from the population obtained after secondary 

data processing. This survey examines the economic characteristics and reasons 

for carrying out the shuttle mobility. 

 

The results showed differences between the period before and during the COVID-

19 pandemic based on demographic characteristics, especially on gender 

indicators. Based on the activity/job, status and position in the main job of 

commuter affect the reason for commuting. The main reasons for the commuters in 

carrying out commuting from Batam to Singapore, are for vacation, work, and 

escorting family / relatives. These reasons are then assessed based on the 

demographic characteristics and economic characteristics of commuters.  
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