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Intisari

Penelitian ini menginvestigasi pengaruh multitugas, efek penjangkaran dan fokus
regulatori terhadap pertimbangan auditor. Penelitian ini menggunakan metode
eksperimen berandomisasi antar subjek dengan desain faktorial 2x2x2. Subjek
penelitian ini adalah auditor yang bekerja pada Kantor Akuntan Publik (KAP) di
Indonesia. Penelitian ini menggunakan eksperimen berbasis web. Analisa data
dilakukan dengan menggunakan Analysis of Variance.

Penelitian ini menemukan bahwa auditor yang bekerja secara multitugas
menunjukkan pertimbangan yang lebih agresif dibandingkan auditor yang bekerja
secara sekuensial. Penelitian ini juga menunjukkan bahwa auditor dengan efek
penjangkaran tinggi terhadap informasi manajemen cenderung setuju dengan
estimasi manajemen yang agresif dibandingkan auditor dengan efek penjangkaran
rendah terhadap informasi manajemen. Penelitian ini tidak menemukan pengaruh
fokus regulatori terhadap pertimbangan auditor. Lebih lanjut, penelitian ini
mendokumentasikan interaksi signifikan antara efek penjangkaran dan fokus
regulatori. Secara spesifik, auditor dengan jangkar rendah dan fokus prevensi
menunjukkan pertimbangan yang lebih konservatif dibandingkan auditor dengan
jangkar rendah dan fokus promosi.

Sejalan dengan Teori Kapasitas Atensi, penelitian ini mendokumentasikan
dampak negatif multitasking terhadap penilaian. Penelitian ini mengkonfirmasi
Model Aksesibilitas Selektif yang menjelaskan mekanisme kognitif bias
penjangkaran dalam pertimbangan. Lebih lanjut, penelitian ini memberikan
dukungan parsial terhadap peran fokus prevensi dalam memitigasi bias
penjangkaran.
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ABSTARCT

This research investigates the influence of multitasking, anchoring effects, and
regulatory focus on auditors' judgment. This research uses a 2x2x2 randomized
between-subject experimental design. The subjects of this research are auditors
who work at Public Accounting Firms in Indonesia. This research used a web-
based experiment. Data analysis was carried out using an Analysis of Variance.

This research found that multitasking auditors show more aggressive
judgment than auditors who work sequentially. This research also shows that
auditors with high anchoring effects on management information are more likely
to agree with aggressive management estimates than auditors with low anchoring
effects on management information. This research did not find the influence of
self-regulatory orientation on auditors’ judgment. Further, this research
documented a significant interaction between the anchoring effect and self-
regulatory orientation. Specifically, auditors with low anchor and prevention
focus show more conservative judgment than auditors with low anchor and
promotion focus.

In line with the Attention Capacity Theory, this research documents the
negative impact of multitasking on judgment. This research confirms the Selective
Accessibility Model, which explains the cognitive mechanism of anchoring bias
on one's judgment. Further, this research partially supports the role of prevention
focus in mitigating the anchoring bias.
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