
1 
 

  

DAFTAR ISI 

Halaman Judul ..................................................................................................  i 

Daftar Isi ..........................................................................................................  ii - v 

Daftar Tabel ..................................................................................................... vi - vii 

Daftar Gambar ..................................................................................................  viii 

Intisari ..............................................................................................................  ix 

Abstract ............................................................................................................  x 

BAB I PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang ...................................................................................  1-16 

1.2 Rumusan Masalah ..............................................................................  16-17 

1.3 Pertanyaan Penelitian .........................................................................  17 

1.4 Tujuan Penelitian ...............................................................................  17-18 

1.5 Manfaat Penelitian ............................................................................. 18-19          

BAB II TINJAUAN LITERATUR 

2.1 Sistem Pengawasan Ketenagakerjaan      ...........................................  20 

2.2 Respon Kebijakan Publik pada Masa Pandemi Covid-19   ...............  20 - 22 

2.3 Efektivitas Sistem Pengawasan Ketenagakerjaan ..............................  27 

2.3.1 Konsep Efektivitas Sistem Pengawasan Ketenagakerjaan ..... 27-28 

2.3.2 Pengukuran Efektivitas Sistem Pengawasan Ketenagakerjaan 28 – 31 

2.4 Definisi Konsep dan Definisi Operasional  .......................................  31-35 

2.5 Kerangka Pikir ...................................................................................  36 – 37 

Pandemi Covid-19 dan Dinamika Perubahan Tata Kelola Sistem Pengawasan Ketenagakerjaan (Study
Kasus
di Daerah Istimewa Yogyakarta)
Pingky Agnes, Dr. Agus Heruanto Hadna, S.IP, M.Si
Universitas Gadjah Mada, 2023 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/



2 
 

 

BAB III METODOLOGI PENELITIAN 

3.1 Metode Penelitian .............................................................................  38 - 39 

3.2 Waktu dan Tempat Penelitian ...........................................................  39 - 40 

3.3 Tahap Pengumpulan Data .................................................................  40 - 41 

3.4 Instrumen Penelitian .........................................................................  41 – 42 

3.5 Jenis Data  .........................................................................................  41 

3.6 Teknik Pengumpulan Data  ..............................................................  42 – 47 

3.7 Analisis Data  ....................................................................................  47 - 48 

BAB IV DESKRIPSI WILAYAH PENELITIAN 

4.1 Profil Umum Ketenagakerjaan Di Daerah Istimewa Yogyakarta......  50 - 57 

4.2 Pandemi Covid-19 Dan Ketenagakerjaan Di Daerah Istimewa  

 Yogyakarta .........................................................................................  57 - 60 

4.3 Profil Perusahaan Lokasi Penelitian  .................................................   60 - 68 

BAB V DINAMIKA SISTEM PENGAWASAN KETENAGAKERJAAN DI 

MASA PANDEMI COVID-19  

5.1 Sistem Pengawasan Ketenagakerjaan Di Indonesia  

 (Masa Sebelum Pandemi Covid-19)  .................................................  69 - 73 

5.2 Sistem Pengawasan Ketenagakerjaan Di Masa Pandemi Covid-19..73 - 80 

5.3 Analisis Dinamika Perubahan Sistem Pengawasan Ketenagakerjaan  

 Di Masa Pandemi Covid-19 ...............................................................  80 - 84 

 

 

Pandemi Covid-19 dan Dinamika Perubahan Tata Kelola Sistem Pengawasan Ketenagakerjaan (Study
Kasus
di Daerah Istimewa Yogyakarta)
Pingky Agnes, Dr. Agus Heruanto Hadna, S.IP, M.Si
Universitas Gadjah Mada, 2023 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/



3 
 

 

BAB VI EFEKTIVITAS SISTEM PENGAWASAN KETENAGAKERJAAN 

PADA MASA PANDEMI COVID-19 DI DAERAH ISTIMEWA 

YOGYAKARTA 

6.1 Efektivitas Sistem Pengawasan Ketenagakerjaan ............................  85 - 86 

6.1.1 Input Sistem Pengawasan Ketenagakerjaan  ..........................  86 - 109 

6.1.2 Proses Sistem Pengawasan Ketenagakerjaan  ........................  110-114 

6.1.3 Output Sistem Pengawasan Ketenagakerjaan  .......................  114-120 

6.1.4 Outcome Sistem Pengawasan Ketenagakerjaan ....................  121-123 

6.2 Pengukuran Efektivitas Sistem Pengawasan Ketenagakerjaan  ...... 123-125 

6.3 Analisis Efektivitas Sistem Pengawasan Ketenagakerjaan  ............  125-126 

BAB VII PENUTUP 

7.1  Kesimpulan  .....................................................................................  124-126 

7.2  Limitasi ............................................................................................  126-127 

7.3  Rekomendasi Kebijakan ..................................................................  127-129 

DAFTAR PUSTAKA  ....................................................................................  130-134 

 

 

 

 

 

 

 

Pandemi Covid-19 dan Dinamika Perubahan Tata Kelola Sistem Pengawasan Ketenagakerjaan (Study
Kasus
di Daerah Istimewa Yogyakarta)
Pingky Agnes, Dr. Agus Heruanto Hadna, S.IP, M.Si
Universitas Gadjah Mada, 2023 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/



4 
 

LAMPIRAN 

1. Pedoman Wawancara 

2. Surat Izin Penelitian 

3. Dokumen Pelaksanaan Anggaran Dinas Tenaga Kerja dan Transmigrasi DIY 

(Periode Tahun 2019-2022) 

4. Data Jumlah Perusahan di Indonesia 

5. Data Jumlah Pengawas Ketenagakerjaan di Indonesia 

6. Data Indeks Pembangunan Ketenagakerjaan DIY (Tahun 2019-2022) 

7. Data Jumlah Obyek Keselamatan dan Kesehatan Kerja (K3) 

8. Data Pelanggaran Norma Ketenagakerjaan 

9. Daftar Informan Penelitian 

10. Dokumentasi Wawancara ke Informan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pandemi Covid-19 dan Dinamika Perubahan Tata Kelola Sistem Pengawasan Ketenagakerjaan (Study
Kasus
di Daerah Istimewa Yogyakarta)
Pingky Agnes, Dr. Agus Heruanto Hadna, S.IP, M.Si
Universitas Gadjah Mada, 2023 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/



5 
 

DAFTAR TABEL 

 

Tabel 1.1 Tata Cara Pengawasan Ketenagakerjaan dan Zona Pandemi  ..............  11 

Tabel 2.1 Indikator Evaluasi Kebijakan  ....................................................................  

31 

Tabel 3.1 Daftar Informan dan Informasi yang diberikan dari Wakil Perusahaan  

                dan Tenaga Kerja  ......................................................................................  

44 

Tabel 3.2 Daftar Informan dan Informasi yang diberikan dari Instansi  .................... 46 

Tabel 4.1 Data Jumlah Perusahaan di DIY  ...............................................................  

52 

Tabel 4.2 Data Perusahaan di DIY berdasarkan sektor usaha  ..................................  

56 

Tabel 4.3 Dampak Covid – 19 terhadap Penduduk Usia Kerja  ................................  

58 

Tabel 5.1 Tata Cara Pengawasan Ketenagakerjaan di DIY sebelum  

                 Pandemi Covid -19  ...................................................................................  

72 

Tabel 5.2 Tata Cara Pengawasan Ketenagakerjaan di DIY saat  

                 Pandemi Covid – 19 ..................................................................................  

80 

Tabel 6.1 Jumlah Pegawai Pengawas Ketenagakerjaan di seluruh Indonesia 

                per Triwulan IV Tahun 2022...................................................................... 87 

Pandemi Covid-19 dan Dinamika Perubahan Tata Kelola Sistem Pengawasan Ketenagakerjaan (Study
Kasus
di Daerah Istimewa Yogyakarta)
Pingky Agnes, Dr. Agus Heruanto Hadna, S.IP, M.Si
Universitas Gadjah Mada, 2023 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/



6 
 

Tabel 6.2 Jumlah Perusahaan yang terdaftar di Wajib Lapor Ketenagakerjaan 

                menurut propinsi dan skala Perusahaan per Triwulan IV Tahun 2022 ...... 90 

Tabel 6.3 Anggaran Pendapatan dan Belanja Daerah (APBD) DIY  

                Tahun Anggaran 2019 – 2022  ...................................................................  

97 

Tabel 6.4  Anggaran Pendapatan dan Belanja Daerah (APBD) Bidang Pengawasan             

Ketenagakerjaan, Keselamatan dan Kesehatan Kerja (K3)  

 Tahun Anggaran 2019 – 2020  ..................................................................  

100 

Tabel 6.5 Anggaran Pendapatan dan Belanja Daerah (APBD) Bidang Pengawasan             

Ketenagakerjaan, Keselamatan dan Kesehatan Kerja (K3)  

 Tahun Anggaran 2021 – 2022  ..................................................................  

101 

Tabel 6.6 Analisis Efektivitas APBD Disnakertrans DIY TA. 2019 – 2022  ............  

103 

Tabel 6.7 Data Kepatuhan Norma Ketenagakerjaan di DIY 2021 – 2022  ................  

116 

Tabel 6.8 Jumlah Kegiatan Pemeriksaan per Triwulan IV Tahun 2022  ...................  

117  

Tabel 6.9 Jumlah Nota Pemeriksaan menurut Propinsi dan Kegiatan Pembinaan 

Perusahaan di DIY  ....................................................................................  

118 

Pandemi Covid-19 dan Dinamika Perubahan Tata Kelola Sistem Pengawasan Ketenagakerjaan (Study
Kasus
di Daerah Istimewa Yogyakarta)
Pingky Agnes, Dr. Agus Heruanto Hadna, S.IP, M.Si
Universitas Gadjah Mada, 2023 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/



7 
 

Tabel 6.10 Jumlah Perusahaan pelanggar tindak pidana ketenagakerjaan yang disidik 

menurut provinsi dan jenis pelanggaran  ...................................................  

118 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DAFTAR GAMBAR 

 

Gambar 1.1 Sistem Pengawasan ketenagakerjaan di Indonesia .................................  9 

Gambar 1.2 Kondisi Ketenagakerjaan di Daerah Istimewa Yogyakarta  ..................  

13 

Gambar 2.1 Respon Pengawasan Ketenagakerjaan di Indonesia  

Pandemi Covid-19 dan Dinamika Perubahan Tata Kelola Sistem Pengawasan Ketenagakerjaan (Study
Kasus
di Daerah Istimewa Yogyakarta)
Pingky Agnes, Dr. Agus Heruanto Hadna, S.IP, M.Si
Universitas Gadjah Mada, 2023 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/



8 
 

                    pada Pandemi Covid – 19  .....................................................................  

26 

Gambar 6.1 Estimasi Pekerja Aktif dibandingkan dengan  

                   Jumlah Pengawas Ketenagakerjaan di Dunia  ........................................  

94 

Gambar 6.2 Aplikasi Siswasnaker Kemnaker RI 

 .................................................................................................................................... 10

6 

Gambar 6.3 Aplikasi Norma 100 Kemnaker RI ........................................................  

119 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pandemi Covid-19 dan Dinamika Perubahan Tata Kelola Sistem Pengawasan Ketenagakerjaan (Study
Kasus
di Daerah Istimewa Yogyakarta)
Pingky Agnes, Dr. Agus Heruanto Hadna, S.IP, M.Si
Universitas Gadjah Mada, 2023 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/



9 
 

 

Pandemi Covid-19 dan Dinamika Perubahan Tata Kelola Sistem Pengawasan Ketenagakerjaan (Study
Kasus
di Daerah Istimewa Yogyakarta)
Pingky Agnes, Dr. Agus Heruanto Hadna, S.IP, M.Si
Universitas Gadjah Mada, 2023 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/


