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INTISARI 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui alasan ketidaksesuaian 

peraturan regulasi yang berlaku mengenai prosedur tindakan kedokteran 

dengan praktik yang terjadi terutama kaitannya dalam penanganan pasien 

depressive disorder dan anxiety disorder yang mengonsumsi obat 

psikotropika. Penelitian ini juga bertujuan untuk mengetahui upaya hukum 

yang dapat dilakukan oleh pasien yang mengalami kerugian karena 

ketidaksesuain prosedur regulasi dengan praktik yang terjadi. 

Jenis penelitian ini adalah normatif-empiris yang bersifat 

deskriptif. Penelitian ini dilakukan melalui penelitian kepustakaan dan 

lapangan. Penelitian kepustakaan digunakan untuk memperoleh data 

sekunder dengan alat berupa dokumen. Penelitian lapangan digunakan 

untuk memperoleh data primer dengan alat berupa pedoman wawancara 

pada responden dan narasumber. 

Hasil penelitian yang pertama menujukan bahwa dokter tidak 

begitu menghiraukan kajian peraturan regulasi yang berlaku karena demi 

keefisien waktu dan menganggap hal itu hanya sebagai bentuk formalitas. 

Kedua dalam hal ini terjadi tindakan yang merugikan pasien maka pasien 

dapat mengajukan tuntutan ganti rugi berupa natura atau pengembalian 

keadaan pada keadaan semula dengan dilakukan rehabilitasi. 
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CONSUMER MEDICINE PROTECTION OF PSYCHOTROPIC 
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ABSTRACT 

 

This research aims to identify the reasons for the inconsistency between 

existing regulatory provisions regarding medical procedures and the actual 

practices, particularly in the management of patients with depressive disorder 

and anxiety disorder who consume psychotropic drugs. The research also aims to 

determine the legal remedies available to patients who suffer harm due to the 

inconsistency between regulatory procedures and actual practices. 

This research is a descriptive normative-empirical study which conducted 

through in-depth research and literature review. The literature review is used to 

obtain secondary data through document analysis. The field research is used to 

collect primary data through interviews with respondents and informants. 

The first finding indicates that the doctors do not pay much attention to the 

study of applicable regulatory provisions because they focus on time 

effectiveness; they consider it merely a formality. The second finding finds that if 

patients experience harm as a result of these actions, they can file claims for 

compensation in the form of restitution or restoration to the original condition, 

accompanied by rehabilitation. 
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