KINERJA BIAYA MUTU INTERNAL SERTA PENGARUHNYA TERHADAP PRESENTASE KAIN RUSAK
DI PERUSAHAAN TEKSTIL
KUSUMATEX
SIGIT SETYAWAN, Dr. Ir. Slamet Sudarmadiji, M. Sc.; Ir. Pudjo Saroyo, M. Eng., Sc.
UNIVERSITAS

GADJAH MADA Universitas Gadjah Mada, 2002 | DiunDA(FI’rlh}&oRefSlpository.ugm.ac.id/

halaman
Halaman Judul.................... ettt i
Lembar Pengesahan ... i1
Lembar Persembahan ..., et 11
Ucapan Terima Kasih. ... v
KATA PENGANTAR ..ottt v
DAFTAR ISL ..ottt ettt vil
DAFTAR TABEL.......oiiiieeeeee ettt 1X
DAFTAR GAMBAR ......ooooiiiiiieee et X
ABSTRAKSI ...ttt X1
I. PENDAHULUAN.......... ] 1
A. Latar Belakang Masalah................ccoccooiieiiiiicceee e 1
B. Perumusan Masalah...........ccoocoiiiie 5
C. Batasan Masalah............c.oooiiiii 5
D. Tujuan Penelitian .........cccoooviiiiiiieiiie e 5
E. Manfaat Penelitian ........c.ccocoviiiiiiiiie ettt 6
IL. TINJAUAN PUSTAKA ..o 7
A. Pengertian MUt ........coooiiiiiiieeeeeeeeeee e 7
B. Sejarah Singkat Mengenai Mutu.............cccooovvieceoceciiicccee 9
C. Konsep Biaya dalam Pengendalian Mutu..............ccoccoooniiiiiiiinnnnn. 12
D. Dasar Pengukuran Biaya Mutu.............cccooiiciiiiii 21
E. Teknologi Tekstil .........coooviiiiii e, 23

vii



KINERJA BIAYA MUTU INTERNAL SERTA PENGARUHNYA TERHADAP PRESENTASE KAIN RUSAK
DI PERUSAHAAN TEKSTIL

KUSUMATEX
UNIVERSITAS SIGIT SETYAWAN, Dr. Ir. Slamet Sudarmadji, M. Sc.; Ir. Pudjo Saroyp, M. Eng., Sc.

CAHH METOTOFEOGIPENERITIAN 2 hp/etdrepositoryugmacidl e, 30
A. Obyek Penelitian ..., 30

B. Tahapan Penelitian ...l 30

C. Analisa dan Optimasi Biaya Mutu ..o 32

IV. HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN.......cccoooiiiiee 38
A. Sejarah Singkat Perusahaan ..., 38

B. Proses Produksi ... ... oo e e e e e e e 39

C. Hasil Penelitian ............ccoooiiiiiiiiiiicen et 45

D. Pembahasan .........c............. e e, 49
V. KESIMPULAN DAN SARAN ... R 67
DAFTAR PUSTAKA ..o 69
LAMPIRAN

Vil



