Ana(ljisis Strategi Bisnis Perusahaan Teknologi XYZ dengan Munculnya Cara Bekerja Baru Setelah
Pandemi
Muflih Nadzarudin Majid, Ertambang Nahartyo, Dr., M.Sc., CMA., Ak., CA.

Universitas Gadjah Mada, 2023 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

Daftar Isi

Kata PENGANTAT.......cciiiiieeiieiiecie ettt ettt ettt e ettt ebeeenbeeneas il
DAftar IST..cueeiieiieiieee ettt v
Daftar Tabel.....c.ooiuiiiiiieieee et vi
Daftar GAmMDAT ......ccc.ooiiiiii et vii
Daftar LampPiran ........cccveeeeiieiiiiiecieecee ettt sre e e e e e et e e e eeenaee e viil
ADSETAK ...ttt ettt e et aee et en 1
AADSETACT. ..ttt ettt ettt et e bt e bt e s he e e b e nbeeeteen 2
Lo BAB L ettt ettt et et e bt eneenaeens 3
1. PENDAHULUAN ...ttt ettt st s nae e 3
1.1 Latar Belakang .........cccccieeiiiiiiiiieiieeee ettt e 3

1.2 Rumusan Masalah ..........cooiiiiiiiiii e 7

1.3 Pertanyaan Penelitian ...........cccccceeeiiiiiiiieeciiecce et 8

1.4 Tujuan Penelitian..........ccccooiiiiiiiiiiiie et 8

1.5 Manfaat Penelitian.........ccccooiiiiiiiiiiiieiieneeceseee e 8

1.6 Lingkup Penelitian ..........cccceeiiiiiiiiiiiiiiie e 9

1.7 Sistematika Penulisan..........ccocccoviiiiiiiiiiiiiiiee e 9

2. BAB 2 ettt ettt et eaeees 11
2. LANDASAN TEORI.......ooiiieeeiee ettt 11
2.1 Landasan TeOTT....ccc.eerueiiiieiieeieeiie et e 11

2.2 Kajian Penelitian Terdahulu...........cccccoovieeiiiiiiiiiieieeeeeeeee e 22

2.3 Kerangka Penelitian ...........ccoovcuiiiiiiiiiiiieceece e 24

3. B A B ettt et et teenteene et 26
3. METODE PENELITIAN ..ottt 26
3.1  Rancangan Penelitian ..........ccccccveeiiieeiiieeiiiceeeeeee e 26

3.2 Metode Pengumpulan data...........cccceeeiieniieeiieniieiiecieeeeee e 27

3.3 Instrumen penelitian..........ccceoieeiiierieiiieeeie ettt 28

3.4  Metode Analisis Data.........cccoceeviiiiiiiniiiieieeeeeeee s 30

3.5 ValIdASI ettt 32

v



Ana(ljisis Strategi Bisnis Perusahaan Teknologi XYZ dengan Munculnya Cara Bekerja Baru Setelah
Pandemi
Muflih Nadzarudin Majid, Ertambang Nahartyo, Dr., M.Sc., CMA., Ak., CA.

UNIVERSITAS Universitas Gadjah Mada, 2023 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/
GADJAH MADA

3.6 Profil Kasus ....ooooiiiiiiiiiicieneee s 33

4. BAB 4ttt 36
4.  HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN .....oooiiiiiirieeeeeeeeeeeee 36
4.1, Analisis PESTEL........cociiiiiiiiiieeeee e 36

4.2.  Human Resource Management terhadap Strategi Bisnis...........ccccceevveennen. 62

S B A B ettt bttt 82
5. KESIMPULAN DAN SARAN ....ootiieeeeseee ettt 82
5.1 KeSIMPUIAN.....ciiiiiiiieciie e e 82

T 1310 ) 11 1 PR 83

5.3 Keterbatasan ......ccoueeiiiiiiiiiieiieeieee e e 84

54 SATAN.cciiiiiiie ettt st 85
Daftar PUStAKA ......ooeiiiiii e 87
LAMPIRAN ..ottt ettt ettt et et e bt et eeaeesteenseenee st enseeneenees 90
.  PEDOMAN WAWANCARA ...ttt 90
II.  TRANSKRIP WAWANCARA T ..ooiiiiiiiiee et 94
III. TRANSKRIP WAWANCARA 2.ttt 106



