gerbandingan Kinerja Penilaian Manusia dan Kecerdasan Buatan dalam Manajemen Persediaan
engan
Situasi Lonjakan Permintaan

Muhammad Fawaz Aldito, Ir.Budhi Sholeh Wibowo, S.T., M.T., PDEng., IPM., ASEAN.Eng.

UNIVERSITAS ’ ) . ) . . . )
GADJAH MADA Universitas Gadjah Mada, 2023 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

DAFTAR ISI
LEMBAR PENGESAHAN ... ii
LEMBAR PENGESAHAN DPS ...t ii
PERNYATAAN BEBAS PLAGIASI ...t iv
NASKAH SOAL TUGAS AKHIR ..ot %
KATA PENGANTAR ..ottt et Vi
UCAPAN TERIMA KASITH ...ttt vii
DAFTAR IST oottt iX
DAFTAR GAMBAR ...ttt Xiv
(DNl I = N = 1 ST XVii
DAFTAR LAMPIRAN ..ottt neenree s XiX
DAFTAR NOTASI DAN SINGKATAN ..ot XXi
INTISARI ..ottt ettt et e saeneneas XXIV
= Y I AN O SRS XXV
BAB | PENDAHULUAN ..ottt 1
1.1 Latar BelaKang. ... 1
1.2 RUMUSAN MASAIAN ..o 5
1.3 Asumsi dan Ruang Lingkup Masalah ............cccooeieinininininieeeeeeieen, 5
1.4 Tujuan Penelitian ..o 6
1.5 Manfaat PENEIItIAN ..o 7
BAB Il TINJAUAN PUSTAKA . ettt s 8
2.1 Penelitian TerdaUlU ... e 8
2.2 POSISI PENEIITIAN ..o e 12
BAB I LANDASAN TEORI ...t 14
3.1 SUPPIY CRAIN..ciiiiiiiiie s 14
3.2 Supply Chain Management.........ccccoevereriieiese e s 16
3.3 INVeNtory ManagemeNnt........ccccviieiiiiiie e 17



gerbandingan Kinerja Penilaian Manusia dan Kecerdasan Buatan dalam Manajemen Persediaan
engan

Situasi Lonjakan Permintaan

UNIVERSITAS Muhammad Fawaz Aldito, Ir.Budhi Sholeh Wibowo, S.T., M.T., PDEng., IPM., ASEAN.Eng.

GADJAH MADA Universitas Gadjah Mada, 2023 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

3.3 1 DEMANG ...t 17
K0 0 T Vo I I 1= PR RS 18
3.3.3  INVENTOTY .o s 19
3.4 Artificial INtellIgeNCe.......cviiiieeeeceee e 19
3.4.1 Metode (S, Q) POLCY ..ooveieieeseeee s 21
3.4.2 Metode (S, S) POHCY ....cooiieiiiieiieer e 22
3.4.3  Metode (S, S) POICY .cooieieieeee e s 23
344 Metode (R, S, S) POICY ..o 23
KR T =1 0] PR 24
3.4.6  Failed PrediCtion........ccooiiiiiieeee e 25
3.5 HUMAN JUAGEMENT.....cuiiiiiiicicieie et 25
3.5.1  Hlusion of CONrol BIas.........cccereireiininieiese e 26
3.5.2  OPtIMISM BIAS......oiiiiiriiiiieiieesee e 26
3.5.3  OVErconfidenCe BIas ........ccoeourerriinieiisienieisie s 26
3.5.4  OVErreaction BIaS........cccccerieirieiiniinieinie et 27
3.5.5  PaANIC ALACK ... ..eieieeieieesiee et en 27
3.5.6  Safe HarbOUK ......c.oviieicece e 28
3.6 BEEI GAIME ..ot bbb 28
3.7 Stationary BEEr GAME ......cccvieiieieisieee e 30
3.8 BUHWHIP EFfECT.....neceeeee e 34
3.9 UJI SEALISTIK . 36
3.9.1  Uji NOIMAKTAS ..o 36
3.9.2  Uji HIPOTESIS ...ttt 37
BAB IV METODE PENELITIAN ..ot 42
4.1 ODbjJeK PENEILIAN ....vecvviiiiicicececes st 42
4.2 Alat dan Bahan Penelitian..........cccooveiiienniininne e 43
4.3 Model KONSEPLUAL ......cviviiiiieiiicise s 43
4.4 EKSPerimen BEEI GaAIME........cccouuiiiiiiiiieieieieieiete et 45



gerbandingan Kinerja Penilaian Manusia dan Kecerdasan Buatan dalam Manajemen Persediaan
engan

Situasi Lonjakan Permintaan

UNIVERSITAS Muhammad Fawaz Aldito, Ir.Budhi Sholeh Wibowo, S.T., M.T., PDEng., IPM., ASEAN.Eng.

GADJAH MADA Universitas Gadjah Mada, 2023 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

4.5  Data dan PartiSIPan.........ccveiiiiiiiisiesieieieeeie e 50
451 Data EKSPEIIMEN ..oouiiiiiiicee e s 50
4.5.2  Ketentuan PartiSIPAN .........cccoeerieienineenieensee e 53

4.6 SKENAIIO...c.eeuiiirieiieee ettt ettt e 54
4.6.1  Skenario HUMan ONly ..o 54
4.6.2  SKeNario Al ONIY ..o 55

A7 SISTEM Al 55

4.8 TEeCNNICAL Al ..o 58
4.8.1  SAfety STOCK ..o s 58
4.8.2 Reorder QUANtty (S)....ccociiiiiiiiiiiiiiiesese e s 59
4.8.3  Min Reorder POINt (ROP) ......ccccviiiiiiiiiiiie s 59
4.8.4 Max (1deal) OFUEr ... 60
4.8.5 Economic Order Quantity (EOQ) .....cccoovrririririeninieinniee s 60
486 Q (MaX —MIiN) .ottt 61
4.8.7  INVENtOry POSITION ....ccvviiciciciceccs e 61
4.8.8  OFUEI Al ns 62

4.9 Inventory Performance INAICALON ........ccoveriieinirieeieesee s 62
4.9.1  SEIVICE LEVEL ..o s 63
4,92 Flll RAE ...ooviieiee e 63
4.9.3  HOIAING COSt....oiviiiiiiiciieieesee e 64
4.9.4  Ordering COSt......ccuiiiiiieieisisieee e 64
4,95  OFAEr VAITANCE.....ccieeieeieietieieee ettt sttt enes 65
e I O] o (=] ] - TSR 65

4.10  Alur dan Tahapan Penelitian ..........cccooiiiiiiiiiiiiiniie e 66

BAB V HASIL DAN PEMBAHASAN ...ttt 72

5.1 Data Uji Perbandingan HipOtESIS .........ccoerriririieiirieenneenseesese e 72

5.2 Perbandingan Kinerja Metode Human Judgement dan Al di Tingkat Rantai

Xi



gerbandingan Kinerja Penilaian Manusia dan Kecerdasan Buatan dalam Manajemen Persediaan
engan

Situasi Lonjakan Permintaan

UNIVERSITAS Muhammad Fawaz Aldito, Ir.Budhi Sholeh Wibowo, S.T., M.T., PDEng., IPM., ASEAN.Eng.

GADJAH MADA Universitas Gadjah Mada, 2023 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

5.2.1 Perbandingan Indikator Service Level antara Metode Human Judgement

dan Al 79
5.2.2 Perbandingan Indikator Fill Rate antara Metode Human Judgement dan
Al 80
5.2.3 Perbandingan Indikator Holding Cost antara Metode Human Judgement
dan Al 81
5.2.4 Perbandingan Indikator Ordering Cost antara Metode Human Judgement
dan Al 82
5.25 Perbandingan Indikator Order Variance antara Metode Human
JUAGEMENT AN Al 83
5.2.6  Perbandingan Indikator Order Size antara Metode Human Judgement dan
Al 85
5.3 Perbandingan Kinerja Metode Human Judgement dan Al Ketika Terjadi
Perubahan Positif dan Negatif...........cccooiiiiiiiiicceeee s 86
5.3.1 Perbandingan Indikator Service Level..........ccoceveveveicvciciesececece 88
5.3.2  Perbandingan Indikator Fill RAte ............ccooiirriiennicnccc, 89
5.3.3  Perbandingan Indikator HOldiNg COSt..........ccccoiiinniienniicnneeseien, 90
5.3.4 Perbandingan Indikator Ordering CoSt........c.cccevveveverereseseseresesea 90
5.3.5 Perbandingan Indikator Order Variance ...........cccoceovvevrensieniensicnnnens 90
5.3.6  Perbandingan Indikator Order Size..........ccveeieieinieneieese e 91
5.4 Perbandingan Kinerja Metode Human Judgement dan Al Ketika Terjadi
Lonjakan Demand Naik di Tingkat ESelonnya ..........ccocoovivniieinenciseneseeen, 94
541 TOMAI COSt..uiiiiieiiiieieiiieee et 95
5.4.2 TingKat Pelayanan ..........cccceiiiiiiiiiiieieseeseseseee e 96
5.4.3  StOK ProdUK .....cooviiiiiiiie e 101
544 SISTEM OFUBT ....cuiiiiicicieieesieee e sr e ene s 103
9.4.5  Average INVENTOTY .......covoiiiiiceeeeeeeee e 106
54.6  BUlWhIP EffECT ..o 110

Xii



gerbandingan Kinerja Penilaian Manusia dan Kecerdasan Buatan dalam Manajemen Persediaan
engan

Situasi Lonjakan Permintaan

UNIVERSITAS Muhammad Fawaz Aldito, Ir.Budhi Sholeh Wibowo, S.T., M.T., PDEng., IPM., ASEAN.Eng.

GADJAH MADA Universitas Gadjah Mada, 2023 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

5.5 Perbandingan Kinerja Metode Human Judgement dan Al Ketika Terjadi

Lonjakan Demand Turun di Tingkat ESElONNYa ..........ccceoviieiinieiincinecces 111
TR T80 B o] - |01 SR 113

5.5.2 Tingkat Pelayanan ..........ccccceieiiiiiiiiiiiiieieseeeseee e 114

5.5.3  StOK ProdUK ..o 119

5.5.4  SISIEM OFUET ....c.iiiicieiiee e ene s 124

5.5.5  AVErage INVENTOTY ..cc.ooiiiiiie i 126
5.5.6  BUIWhIP EffECT ...coeeeiiiieeeee e 130
BAB VI KESIMPULAN DAN SARAN .....cooiiiiieieitseie et 132
6.1 KESIMPUIAN ..o bbb 132
0.2 SAIAN ... s 134
6.3 Keterbatasan Penelitian..........ccccoovveriiiieiiiinsiseese e 135
DAFTAR PUSTAKA ..ottt 137
LAMPIRAN ..ottt ettt ettt nnens 143

xiii



	DAFTAR ISI

