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INTISARI 

 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis strategi bertahan yang diterapkan oleh 

Tasneem Hotel and Convention Yogyakarta sebagai hotel konvensi selama masa 

pandemi covid-19. Penelitian ini menggunakan metode penelitian deskriptif 

kualitatif dan pengumpulan data dilakukan dengan observasi, wawancara 

mendalam, serta studi pustaka. Hasil penelitian menunjukkan bahwa Tasneem 

Hotel and Convention Yogyakarta menerapkan beberapa strategi bertahan untuk 

mengatasi dampak dari pandemi covid-19. Strategi bertahan tersebut meliputi 

penerapan protokol kesehatan yang ketat, penyesuaian kapasitas dan tata letak 

ruangan, penyesuaian dalam pelaksanaan kegiatan MICE dan operasional hotel, 

serta melakukan monitoring dan evaluasi secara berkala. 

 

Kata kunci: strategi bertahan, hotel konvensi, pandemi, covid-19. 
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ABSTRACT 

 

 

This research aims to analyze the survival strategies implemented by Tasneem 

Hotel and Convention Yogyakarta as a convention hotel during the covid-19 

pandemic. This research uses descriptive qualitative research methods and data 

collection is done by observation, in-depth interviews, and literature study. The 

result showed that Tasneem Hotel and Convention Yogyakarta has implemented 

several survival strategies to overcome the impact of the covid-19 pandemic. These 

survival strategies include implementing strict health protocols, adjusting room 

capacity and layout, adjusting the implementation of MICE activities and hotel 

operational activities, and conducting regular monitoring and evaluation. 
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