Analisis Pengembangan Pasar PT Inovasi Edukasi Karya Anak Negeri (Scola)
Nadya Shafirah, Rangga Almahendra, Dr., S.T., M.M.,

Universitas Gadjah Mada, 2023 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

DAFTAR ISI

LEMBAR PENGESAHAN ....oooiiiiiitieee et i
LEMBAR PERNYATAAN ..ottt sttt il
KATA PENGANTAR ..ottt iii
DAFTAR ISLciieeee ettt A%
DAFTAR TABEL.....ootiiitiiiieeeeeeeeeee ettt viii
DAFTAR GAMBAR ..ottt X
DAFTAR LAMPIRAN ..ottt sttt Xi
ABSTRAK ..ottt sttt xii
ABSTRACT ...ttt ettt ettt eeneeaeeneennas xiii
BAB I PENDAHULUAN ..ottt sttt st st 1
L.1. Latar BelaKang.........c.ccocueeiiiiiiiiiieiie ettt e 1
[.2. Rumusan Masalah..........ccoocooiiiiiiiiii e 8
[.3. Pertanyaan Penelitian...........ccceecuieiieeiiiinieeiieeie et 9
L4. Tujuan Penelitian ............cocueeruieriieniieiie ettt 10
[.5. Manfaat Penelitian ..........cocooiiiiiiiiiiiiiieee e 11
[.6. Lingkup Penelitian..........c.ccoovvieiiiieiiiiecieeeiee et 12
L.7. Sistematika Penulisan ...........coceveriiriiiiiieniiienieeeeesee e 12
BAB I LANDASAN TEORI ..ottt 14
2.1. Analisis Kompetisi dan Industri..........cccceevciiienciieeniieeiieeeeceeeee e 14
2.1.1. Strategic Group MAPPING ..........cccoueevceiiesiiieiiieeeieeeeiee e 14
2.1.2. Porter’s Five Forces Model ...............ccccocoueeecueeeceeaiiieecieeeeieennnnnn 19

2.2. Strategi Pengembangan Pasar ............cccceeecieeiiieeniie e 24
2.2.1. Strategi Pengembangan Pasar Geografis .......c..ccoceeveeienienenieneenennne. 30
2.3. Analisis LINGKUNZAN ........cooviiiiiiieeiiiecee e 33
2.3.1. Analisis Lingkungan Internal.............ccccoeeiiiriiieniiiiiiic e 33
2.3.2. Analisis Lingkungan Eksternal .............ccccooiviiiiiiiniiniiiniecieeceeeeee, 33
B I D (s 7 PRSP 33

W T O Y 2 OSSPSR 35
2.6. Rerangka Penelitian ............cccoeiieiiiiiiieniieiieeeecee e 37
BAB III METODE PENELITIAN.....cc.ooiiiiiiieieeteree et 39



Analisis Pengembangan Pasar PT Inovasi Edukasi Karya Anak Negeri (Scola)
Nadya Shafirah, Rangga Almahendra, Dr., S.T., M.M.,

Universitas Gadjah Mada, 2023 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

3.1. Desain Penelitian.........coceriiriiiiiirieniiienieseeectesie e 39
3.2. Sumber dan Metode Pengumpulan Data............cccccvvveiiieiiieciiiecieee, 40
3.3. Instrumen Penelitian..........ocooriiiiiiiiiiiiiiecee e 42
3.4. Desain KUCSIONET .....cc.cevuiriiriiiiieiienieeiesitesttet ettt s 49
3.4.1. Strategic Group Map ...........ccccueeeeeeeuieeeeeiiieeeecieee et eee e 49
3.4.2. Porter’s Five Forces ANQLYSIS..........ccoueeeeeeecieeecieeecieeeeiee e seeeens 53
3.4.3. IFE Matrix, EFE Matrix, dan OQSPM ..........ccccccooevvimncieniianiienieninnns 57
3.5. Metode Analisis Data..........cooiiiiiiiiiiiiiiiecee e 64
3.5.1. Strategic Group Map ............cccueeeeeeuieeeieiiiieeeecieee e eee e 64
3.5.2. Porter’s Five Forces ANQIYSIS...........cocuecouevveeeciiesieniiiesiesieenienaaens 65
3.5.3. Analisis Internal Factor Evaluation (IFE) Matrix............................ 66
3.5.4. Analisis External Factor Evaluation (EFE) Matrix.......................... 69
3.5.5. ANALISIS JE MAIFIX c..eoueiiieiiiiiiiieieeestee ettt 71
3.5.6. Analisis Quantitative Strategic Planning Matrix (OSPM) ............... 72
3.6. Objek Penelitian.........ccceeeeiiieiiieeiie e e 75
3.6.1. Deskripsi Perusahaan ............ccoooieeiiiiieniienienieeiiecieeee e 75
3.6.2. Visi Perusahaan.........c.ccooiiiiiiiiiiiiiieceeeceee e 75
3.6.3. Produk Perusahaan.............ccccoeiiiiiiiiiiiiiieiceeee e 76
3.6.4. Program Scola untuk Sekolah Masa Depan...........ccccoeveeeiieninennnnnne 77
3.7. Tahapan Pelaksanaan Penelitian .............ccocoeviiniiiiiienieniiieieciceeee 80
BAB IV ANALISIS DAN PEMBAHASAN ......ooooiiiieeeeeeeeeeee e 83
4.1. Analisis Strategic Group MAPPING .............cccoeeeeeeieeceeesieeieesieeieeieeens 83
4.1.1. Rentang Harga versus Segmen Pasar...........cccccevvvieniiieniieenieennne. 84
4.1.2. Segmen Pasar versus Cakupan Geografis..........cccccveeeeveercveercneeennne. 85
4.1.3. Kepemimpinan Teknologi versus Keluasan Lini Produk ................. 86
4.1.3. Rekapitulasi Strategic Group Map ...........cccccoeeeeeeeceenceeeceenieaeeennen. 88
4.2. Analisis Kekuatan Pesaingan dengan Porter’s Five Forces Model......... 91
4.2.1. Analisis Kekuatan Persaingan Industri EdTech pada Segmen Sekolah
D[S 1<) o USRS 91
4.2.2. Analisis Kekuatan Persaingan Industri EdTech pada Segmen Sekolah
SWASTA ...ttt e 98
4.2.3. Perbandingan Kekuatan Persaingan Industri EdTech Menurut
SEEMEN....coiuiiiiiiiiee et ettt s 105
4.3. Analisis Internal ..........ccccoooiiiiiiiii e 106
4.4. Analisis EKsternal...........coocoiiiiiiiiiiiiiie e 114

vi



Analisis Pengembangan Pasar PT Inovasi Edukasi Karya Anak Negeri (Scola)
Nadya Shafirah, Rangga Almahendra, Dr., S.T., M.M.,

Universitas Gadjah Mada, 2023 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

5. JE MALFIX .ottt ettt ettt e s 134
4.6. Analisis QSPM Penentuan Lokasi Geografis...........ccceevveeecveencineennnnn. 138
4.7. Analisis QSPM Penentuan S€ZMEN ........c.cccccveeeveveeeiireeieieeeieeeeieeeeenennn 143
BAB V SIMPULAN ..ottt sttt 147
5.1 SIMPUIAN L 147
5.2, IMPIKAST..eeeviieiiieeciie ettt e e e et e e e e e 149
5.3, Keterbatasan .........ceuevuieriiiiiniieiieiesit ettt 152
S SATAN ..ttt 152
DAFTAR PUSTAKA ..ottt et 155
LAMPIRAN ..ottt sttt ettt sttt 159

vil





