UNIVERSITAS
GADJAH MADA

Praktik Komodifikasi dalam Strategi Sports Marketing (Analisis Wacana Kritis Komodifikasi Atlet
Olahrag%sebagai Pendukung (Endorser) dalam Kampanye Pemasaran Indomie dan KukuBima
Ener-G! di

Instagram)

AGAM SYAH FADILA, Syafrizal, S.I.P., M.A.

Universitas Gadjah Mada, 2023 | Diundu [P yAETRAYR- B]sitory.ugm.ac.id/

LEMBAR PENGESAHAN .. ..ottt ssneesnneeans i
LEMBAR PERNYATAAN ...ttt et e s e e e nnnnea e e nnnees iii
KATA PENGANTAR. ...ttt sttt st ane st e iv
HALAMAN PERSEMBAHAN ..ottt v
DY A o G 1 PR vii
DAFTAR TABEL ..ottt e e e e nnrrae e e e Xi
DAFTAR GAMBAR. ..ottt sttt be st e anesae e Xii
ABSTRAK ..ottt ettt et e bt n et es Xiv
ABSTRACT ettt e e e e e e e e re e nrreeans XV
BAB | PENDAHULUAN. ...ttt a e s nnnaae e anes 1
L1 Latar BlAKANG .......cooveiieiieie ettt re e 1
1.2 RUMUSAN MASAIAN ..o e 4
1.3 TUJUAN PENEIITIAN ... 5
1.4 Manfaat PENEIITIAN .........ooieiice e 5
1.4.1 Manfaat AKAGEMIS. ......cciiiiiiieieie e 5
1.4.2 Manfaat PraktiS..........cooiiiiiiieiie e e 5
1.5 Kerangka PemMIKITAN. ........coiiiiiiieiee e 5
1.5.1 Pemasaran Media Sosial (Social Media Marketing) .........cccccoovverencrciennnnn 6
1.5.1.1 Konsep Dasar Pemasaran Media Sosial ............ccccooevveveiieivene e 6
1.5.1.2 Selebritas Pendukung dan Pemengaruh dalam Pemasaran Media
SOSHAL ..ttt ns 9
1.5.1.3 Pemasaran Media Sosial dalam Olahraga............c.ccooeviriiinieniiinciinns 11
1.5.2 SPOItS MAKELING ...c.vvevviiiieiieee e te e sre e 12
1.5.2.1 Konsep Dasar Sports Marketing.........cccocvveieeiieciieiie e 12
1.5.2.2 Implementasi Konsep Pemasaran dalam Praktik Sports Marketing......... 13
1.5.2.3 Sports Marketing dalam Pusaran Relasi Sosial-Ekonomi ............c........... 15
1.5.3 Komodifikasi dalam Komunikasi PEmMasaran ............cccceceeevvnenienenenesennnnns 18
1.5.3.1 Konsep Dasar KOmMOdifiKasi.........cccoveiieiiiiiiieiieciic e 18
1.5.3.2 Bentuk-Bentuk KOMOIfiKaSi ..........ccovvieieieiiieiccesieeeeee e 19
1.5.4 Komunikasi Pemasaran dan Periklanan sebagai Wacana .............cccccoeeveennnne 20
1.5.5 EtIKaA PeriKIANAN........coiiiieieeecece e 23

vii



Ener-G! di

Instagram

?EJ%%EE‘%%&GQE@QFhAh?IdLAzinglza;fdlphmtdptvgmd/ .................................... 27

A 1Y, =1 (o To (o] (oo | PSPPSR 29
1.7.1 Metode dan Paradigma Penelitian ...........c.cooeiiiiininnieeee e 30
1.7.2 ODBJEK PeNEIITIAN ....cveeveciieciece e 32
1.7.3 Teknik Pengumpulan Data ............ccccveieiieiiiie e 33
1.7.4 Teknik ANAliSIS DALA ........cccueiueiieiieieiie ettt 35

BAB Il PERIKLANAN DALAM PERSPEKTIF WACANA DAN KAJIAN

KIRIT IS ettt et e e st et e se e st e be st et e s e e besbe e enente e 37
2.1 Periklanan dalam Perspektif Pemasaran dan Kajian Kritis...........cccccccvvveviviiciicinenns 37
2.1.1 Periklanan dalam Perspektif Pemasaran...........cccccovoveiininninnininni e 37
2.1.2 Periklanan dalam Kajian KIitiS ........ccccoiiiiiiiiiiiceseee e 39
2.2 Modus-Modus Representasi dalam Periklanan.............cccccovvveiiiieiicie i 41
2.3 Periklanan sebagai Wacana dan Perannya dalam Masyarakat ..............cccccceecevveieennnns 43
2.3.1 Periklanan sebagai Sebentuk Wacana ..o 43
2.3.2 Peran Periklanan sebagai Wacana dalam Masyarakat..............ccccceveririnennnne 44
2.3.3 Konsekuensi Periklanan sebagai Wacana dalam Masyarakat..............c........... 46
2.4 Peta Riset Analisis Wacana dalam Periklanan...........ccccoociiiiiiniiinienes 47
2.4.1 Wacana sebagai Praktik SOSial............cccoeiiiiiiiniiiece 48
2.4.2 Wacana sebagai Model Sosio-Kognitif...........ccoocoviiiiiiiiiiiic e 49
2.4.3 Wacana dalam Pendekatan Sosiologis-HiStoris ...........ccccovveveiieviviieiiicseenns 51
2.4.4 Wacana sebagai Semiotika SoSial ...........cccevvviiiiiiiiiiicic e 52

BAB 11l PROFIL DAN REKAM JEJAK SPORTS MARKETING INDOMIE DAN

KUKUBIMA ENER-G ...ttt 54
3.1 Indomie dan Kampanye Sports Marketing ...........ccccoveveivieieeresieese e see e 54
3.2 KukuBima Ener-G! dan Kampanye Sports Marketing.........c.ccccvevveiveeiiesiiee e, 58

BAB IV TEMUAN DAN PEMBAHASAN: PRAKTIK WACANA DAN
KONSEKUENSINYA DALAM KAMPANYE PEMASARAN INDOMIE DAN

KUKUBIMA ENER-G ..ottt 63
4.1 Temuan dan ANGIISIS. .......ccoiiiiiieie e 65
4.1.1 Temuan Kampanye Pemasaran Indomie versi “Siap Isi Semangatmu”.......... 65

4.1.2 Analisis Kampanye Pemasaran Indomie versi “Siap Isi Semangatmu”.......... 66
4.1.2.1 AnalisiS DIMENST TEKS.......cccveiiiiiiieieeie s esie e ie e ee e e 66

Praktik Komodifikasi dalam Strategi Sports Marketing (Analisis Wacana Kritis Komodifikasi Atlet
Olahraga sebagai Pendukung (Endorser) dalam Kampanye Pemasaran Indomie dan KukuBima



Ener-G! di
Instagram)

UNIVERSITAS AGAM SYAH FADILA, Syafrizal, S.I.P., M.A.
GADJAH MADA

ArivPsiiad REFINdaEnte | daben Jamake:Ialirratiory.ugmacid/ 66
4.1.2.1.2 Representasi dalam Kombinasi Anak Kalimat ............cccccoceveiiieinnns 69
4.1.2.1.3 Representasi dalam Rangkaian Antarkalimat .............ccccoceveninnnnne 71
4.1.1.1.4 Relasi dan [dentitas. ........ccccererirerieieienese e 71
4.1.2.1.5 INtErteKSTUAITAS ....cvvevverieie e 73
4.1.2.1.6 Simpulan DImensi TEKS .......cccoviiiriiiieieie e 73
4.1.2.2 Analisis Dimensi Praktik Wacana. .........ccccceevvereniesiinie e 74
4.1.2.3 Analisis Dimensi Praktik Sosiokultural.............c.ccooovinininniiniieie, 76
4.1.2.4 Simpulan Analisis Wacana Kampanye Pemasaran Indomie versi “Siap
IST SEMANGALMU ™ ...ttt sre e 78
4.1.3 Temuan Kampanye Pemasaran Indomie versi “Hidupkan Inspirasi ”............. 82
4.1.4 Analisis Kampanye Pemasaran Indomie versi “Hidupkan Inspirasi”............. 83
4.1.4.1 AnalisisS DIMENST TEKS.....cceiiiiiiiiiieieie et 83
4.1.4.1.1 Representasi dalam Anak Kalimat...........c.ccooviiininiinincicnciee 83
4.1.4.1.2 Representasi dalam Kombinasi Anak Kalimat ............ccccccocenininine 85
4.1.4.1.3 Representasi Rangkaian Antarkalimat...........ccccccevviveiicieiieseennn, 87
4.1.4.1.4 Relasi dan 1dentitas...........ccocevriiniieiieninie e 87
4.1.4.1.5 INertekStUANITAS .......ooveieieciiee e 89
4.1.4.1.6 Simpulan DImeNST TEKS ........coivriiieieieiese e 90
4.1.4.2 Analisis Dimensi Praktik Wacana ..........ccoceveveiiienininieiene s 90
4.1.4.3 Analisis Dimensi Praktik Sosiokultural............cccccoviiiiiiiiininniiciee, 93
4.1.4.4 Simpulan Analisis Wacana Kampanye Pemasaran Indomie versi
“HidupKan INSPIFAST”......oiviiiiiiieieiee et 94
4.1.5 Wacana dan Strategi Sports Marketing Indomie di Instagram......................... 98
4.1.6 Simpulan Analisis Wacana Kampanye Pemasaran Indomie di Instagram....... 100

4.1.7 Temuan Kampanye Pemasaran KukuBima Ener-G! versi “Ulang Tahun

Persija Jakarta Ke-93 " .......coi i 102
4.1.8 Analisis Kampanye Pemasaran KukuBima Ener-G! versi “Ulang Tahun
Persija Jakarta KE-93 7 .......ooiii i 103
4.1.8.1 AnalisisS DIMENST TEKS.....cceiiiiiiiieieieieie e 103
4.1.8.1.1 Representasi dalam Anak Kalimat............c.ccooriiinniinincicsciee 103
4.1.8.1.2 Representasi dalam Kombinasi Anak Kalimat. ...........ccccccoceiininnne 104
4.1.8.1.3 Representasi dalam Rangkaian Antarkalimat .............c.cccccoeevevieennn. 105
4.1.8.1.4 Relasi dan 1dentitas...........ccoceiiiiiiiieenine e 105

Praktik Komodifikasi dalam Strategi Sports Marketing (Analisis Wacana Kritis Komodifikasi Atlet
Olahraga sebagai Pendukung (Endorser) dalam Kampanye Pemasaran Indomie dan KukuBima



Praktik Komodifikasi dalam Strategi Sports Marketing (Analisis Wacana Kritis Komodifikasi Atlet
Olahrag%sebagai Pendukung (Endorser) dalam Kampanye Pemasaran Indomie dan KukuBima
Ener-G! di

GL;\I\IJDB\//\%[RISJ&ADSA Kék""&fé% FADILA, Syafrizal, S.I.P., M.A. | .

A BsTabohdterteksigad itigndun dar http:/letd repository.ugm.acid/ .o 106
4.1.8.1.6 Simpulan DIMENST TEKS ......ccciveiieiieeiie it 107
4.1.8.2 Analisis Dimensi Praktik Wacana ..........ccocevvvieneniesiense e 107
4.1.8.3 Analisis Dimensi Praktik Sosiokultural.............c.ccooooiviiiniiniiciiie, 109

4.1.8.4 Simpulan Analisis Wacana Kampanye Pemasaran KukuBima Ener-G!
versi “Ulang Tahun Persija Jakarta ke-93 " ... 110
4.1.9 Temuan Kampanye Pemasaran KukuBima Ener-G! versi “Pancaroba”........ 114
4.1.10 Analisis Kampanye Pemasaran KukuBima Ener-G! versi “Pancaroba”...... 114
4.1.10.1 Analisis DIMENST TEKS......cceiiiiiiiieieieie ettt 114
4.1.10.1.1 Representasi dalam Anak Kalimat.............ccccoovriininnininnicicnn 114
4.1.10.1.2 Representasi dalam Kombinasi Anak Kalimat ............cccccoceveennnnne 116
4.1.10.1.3 Representasi dalam Rangkaian Antarkalimat................cccoeveveennnne. 117
4.1.10.1.4 Relasi dan Identitas .........cceeeiireninieienie e 117
4.1.10.1.5 INterteKStUAITAS ......cveiveeiieeie e 118
4.1.10.1.6 Simpulan DIMeNSi TEKS .........ccoiuiiriiiiieie e 119
4.1.10.2 Analisis Dimensi Praktik Wacana ...........cccocoveiiiininiinieiene e 119
4.1.10.3 Analisis Dimensi Praktik Sosiokultural.............ccooooiiiiiininiiiie, 121

4.1.10.4 Simpulan Analisis Wacana Kampanye Pemasaran KukuBima Ener-G!
VEIST “PanCarobDa ™ .........oiiiiiee e 122
4.1.11 Wacana dan Strategi Sports Marketing KukuBima Ener-G! di Instagram .... 125

4.1.12 Simpulan Analisis Wacana Kampanye Pemasaran KukuBima Ener-G! di

INSTAGIAMN ... 126

4.1.13 Perbandingan Wacana Kritis Kampanye Sports Marketing Indomie dan

KukuBima Ener-G! di INStagram ..........ccceiieiieiiiiese e 127
4.2 PEMDANGSAN. ......otiiieiii it 130

4.2.1 Strategi, Agenda, dan Konsekuensi Kampanye Pemasaran Indomie dan
KukuBima Ener-G! di INStagram ..........coceeieiierieieseese e 130
4.2.1.1 Ragam Konteks, Agenda, atau Situasi di Balik Produksi Teks Kampanye

Pemasaran Indomie dan KukuBima Ener-G! ..........cccocoviiiiinii e 131

4.2.1.2 Konsekuensi dari Kampanye Sports Marketing Indomie dan KukuBima

BB -Gl e 136
4.2.2 I1su Kesalahan Sosial serta Potensi Pelanggaran Etika Periklanan dan Pemasaran
dalam Kampanye Pemasaran Indomie dan KukuBima Ener-G!.............ccccceevevnnne. 139

4.2.2.1 Produksi Informasi dan Representasi Produk yang Berlebihan ............... 140



Praktik Komodifikasi dalam Strategi Sports Marketing (Analisis Wacana Kritis Komodifikasi Atlet
Olahrag%sebagai Pendukung (Endorser) dalam Kampanye Pemasaran Indomie dan KukuBima
Ener-G! di

Instagram)

UNIVERSITAS AGAM SYAH FADILA, Syafrizal, S.I.P., M.A.

CADIAT MADA 401951129 i MadarroPRTOmIas Hyanty Stancatay BioakTepat. ... .........err. 140
4.2.2.1.2 Pernyataan Manfaat dan Pengaruh Produk terhadap Aktivitas

KEOIANIAGAAN ... 143

4.2.2.1.1 Representasi Suplemen dan Produk Pangan Berenergi yang

4.2.2.2 Penggunaan Figur Pendukung sebagai Perwakilan Kelompok atau

OFGANISASE ...ttt bbbt bbbttt st et e et ettt nneereas 147
4.2.2.3 Penayangan Kampanye Komersial di Media Sosial Pribadi Figur
PENAUKUNG .ttt be e be e sreesra e e 150
4.2.3 Simpulan Pembahasan. ..o 152
BAB V SIMPULAN DAN SARAN. ...ttt e e snae e nnee s 157
5.1 SIMPUIAN 1.t e e e st e et esre e beenteaneesreeneeneenreeneens 157
D2 SAFAN ...ttt bR E e R e et e R e e n e R e ann e e nneeanr e neas 159
5.2.1 Untuk Penelitian Selanjutnya ...........cooeiiiiiiiiiiiieescsesee e 159
5.2.2 Untuk Jenama dan Entitas Olanraga...........ccccceverenenininiinineeiese e 159
5.2.3 Untuk Penegak Instrumen dalam Industri Periklanan................ccccccovveiennnen. 160
DAFTAR PUSTAKA o ettt s et e ettt nbeane e 161
LAMPIRAN . Lottt e e st e e e e e e e st e e e e e s abe e e e e ennb e e e e e nnnees 168
DAFTAR TABEL
Tabel 1.1 Aktivitas Pemasaran Media Sosial berdasar Jenis Media yang Digunakan ....... 8

Tabel 1.2 Penelitian Terdahulu tentang Analisis Wacana dalam Komunikasi Pemasaran
Aan PeriKIANAN.........oouiie ettt st nee s 22
Tabel 1.3 Beberapa Peraturan atau Hukum Positif tentang Praktik Periklanan maupun

Pemasaran di INAONESIA..........ciuiiiiiieieie et sbenreas 25
Tabel 1.4 Detail Sampel Penelitian...........cccooveiiiiiiiiic e 33
Tabel 2.1 Perbedaan Struktur dalam Komponen Sosial ... 50

Tabel 4.1 Simpulan Temuan Dimensi Teks dalam Kampanye "Siap Isi Semangatmu™ .... 79
Tabel 4.2 Simpulan Temuan Dimensi Praktik Wacana dalam Kampanye "Siap Isi

R T=] 1 F= a0 = T ST SPRPRO 80

Xi



Praktik Komodifikasi dalam Strategi Sports Marketing (Analisis Wacana Kritis Komodifikasi Atlet
Olahrag%sebagai Pendukung (Endorser) dalam Kampanye Pemasaran Indomie dan KukuBima
Ener-G! di

Instagram)

UNIVERSITAS AGAM SYAH FADILA, Syafrizal, S.I.P., M.A.

TaBel' 43 Simnpertar Feimuan D¢ Asi Prakti kS teiokeattaralodatam Kampanye "Siap Isi

=] 10T 100 L1 0T PSP 81

Tabel 4.4 Simpulan Temuan Dimensi Teks dalam Kampanye “Hidupkan Inspirasi” ...... 95

Tabel 4.5 Simpulan Temuan Dimensi Praktik Wacana dalam Kampanye “Hidupkan

IISPIFAST” .ottt b et h e E et re e nre e 97
Tabel 4.6 Simpulan Temuan Dimensi Praktik Sosiokultural dalam Kampanye “Hidupkan
IISPIFASI” .o 98
Tabel 4.7 Simpulan Analisis Wacana Kritis dalam Kampanye Pemasaran Indomie......... 100

Tabel 4.8 Simpulan Temuan Dimensi Teks dalam Kampanye “Ulang Tahun Persija

JAKAITA KB-93 7 ..ottt ettt b e e aeers 111
Tabel 4.9 Simpulan Temuan Dimensi Praktik Wacana dalam Kampanye “Ulang Tahun
Persija JaKarta KE-93 ..ottt e 112
Tabel 4.10 Simpulan Temuan Dimensi Praktik Sosiokultural dalam Kampanye “Ulang
Tahun Persija Jakarta KE-93 7 .......coo s 113
Tabel 4.11 Simpulan Temuan Dimensi Teks dalam Kampanye “Pancaroba’ ................. 122

Tabel 4.12 Simpulan Simpulan Temuan Dimensi Praktik Wacana dalam Kampanye
7Tt o) o R PR 123
Tabel 4.13 Simpulan Temuan Dimensi Praktik Sosiokultural dalam Kampanye
“PANCATODA™ ...ttt e e s e e e e s s s et rr e e e e e e e s s seaar e b areeeaens 124

Tabel 4.14 Simpulan Analisis Wacana Kritis dalam Kampanye Pemasaran Kukubima

BB -Gl et n e ne e 126
Tabel 4.15 Perbandingan Analisis Wacana Kritis dalam Kampanye Pemasaran Indomie
dan KUKUBIMA ENEI-GI......oooiiiieiiee ettt sne e e 129

Tabel 4.16 Simpulan Pembahasan tentang Konteks, Agenda, atau Situasi di Balik Produksi
1101 0T 1)Y= PRSPPI 154
Tabel 4.17 Simpulan Pembahasan tentang Kesalahan Sosial dan Potensi Pelanggaran

terhadap Etika Pemasaran dan Periklanan ............ccccceoveiieiicieiieese e 155

DAFTAR GAMBAR

Gambar 1.1 Penerapan Konsep Social Media Zones dalam aktivitas Pemasaran Media

ST - | SSSRPSSPRN 7
Gambar 1.2 Model Hubungan Konsumen — Produsen dalam Sports Marketing................ 13
Gambar 1.3 Kerangka Proses Pertukaran dalam Sports Marketing...........ccccccoevevveiiieenen. 15

Xii



Praktik Komodifikasi dalam Strategi Sports Marketing (Analisis Wacana Kritis Komodifikasi Atlet
Olahrag%sebagai Pendukung (Endorser) dalam Kampanye Pemasaran Indomie dan KukuBima
Ener-G! di

Instagram)
UNIVERSITAS AGAM SYAH FADILA, Syafizal, S.1.P., M.A.
BIBar LA RetasiPastm atalz. EROMOME dedamreHanregaenuomacisl 17
Gambar 1.5 Kerangka Konsep Penelitian............cccocvviiiiiiiiie i 29
Gambar 1.6 Model Analisis Wacana Kritis Norman Fairclough..........ccocooiiiiiniinnn. 32

Gambar 3.1 Ragam Kampanye Pemasaran Indomie dengan klub Arema FC di

RIS U0 =T o PRSPPI 55
Gambar 3.2 Ragam Kampanye Sports Marketing Indomie di Media Sosial...................... 56
Gambar 3.3 Ragam Kampanye Produk Unggulan Indofood melalui Medium Olahraga... 57
Gambar 3.4 Ragam Sponsorship KukuBima Ener-G! di Beberapa Event Olahraga di
INTONESIA ..ottt bbb bbb bbb r e 60
Gambar 3.5 Ragam Kampanye Pemasaran KukuBima Ener-G! dengan klub Persija Jakarta
AT TNSTAGIAIM ... bbbttt b et e bbb nbe b s 56
Gambar 4.1 Tangkapan Layar pada Konten Kampanye Indomie versi "Siap Isi
SBMANGAIMU" ... 65
Gambar 4.2 Unggahan Ulang Teks Kampanye oleh Figur Pendukung pada Akun Instagram
Pribadi Masing-IMaSing..........couiiiiiiiieieie ettt 72
Gambar 4.3 Representasi Semangat Pantang Menyerah dan Aktivitas Konsumsi Produk
AAIAM TEKS ...ttt et nee 75

Gambar 4.4 Tangkapan Layar pada Konten Kampanye Indomie versi “Hidupkan

IISPIFASI” .o 82
Gambar 4.5 Unggahan Ulang Teks oleh Entitas Olahraga yang Terlibat dalam Kampanye
“Hidupkan INSPIrasi”™ ..........ccccccooiiiiiiiiiiiei s 89
Gambar 4.6 Unsur Keberagaman dalam Kampanye “Hidupkan Inspirasi” ...........c.......... 91
Gambar 4.7 Ragam Kreasi Indomie dalam Berbagai Macam ProduK.............ccccceeevvnnenne. 94
Gambar 4.8 Ragam Bentuk Kampanye Pemasaran “Siap Isi Semangatmu’” ..................... 99
Gambar 4.9 Ragam Bentuk Kampanye Pemasaran “Hidupkan Inspirasi”..........c.cccc...... 100

Gambar 4.10 Tangkapan Layar pada Konten Kampanye Kukubima Ener-G! versi “Ulang
Tahun Persija Jakarta KE-93" ........ocoiieiiee et 102
Gambar 4.11 Tangkapan Layar pada Konten Kampanye Kukubima Ener-G! versi
MPANCAIODA" ... .o et a et ae s 114

Gambar 4.12 Representasi Perwakilan Klub Melalui Penganjur dalam Kampanye Anjuran

PIOTUK ...ttt bbbt bbbttt b et bbb 149
Gambar 4.13 Penayangan Kampanye di Masing-Masing Akun Pribadi Figur
PENAUKUNG. ...ttt e st e et e e st e s teebeenaesaeenaeennesreenreeneens 152

Xiii



