
INTISARI 

 

Latar Belakang : Pasien dengan gangguan jiwa yang harus menjalani 

pengobatan yang terus menerus dan berkepanjangan akan sangat berdampak 

pada status sosial dan psikologisnya. Pemberian caring dalam pelayanan 

keperawatan diharapkan dapat memberikan dampak positif yaitu meningkatkan 

derajat kesehatan pasien dan dapat membantu kesembuhan pasien. 

Tujuan Penelitian: Mengetahui gambaran perilaku caring perawat  dalam 

melakukan pelayanan asuhan keperawatan terhadap pasien dengan gangguan 

jiwa di ruang rawat inap Teratai RSUP Dr. Sardjito Yogyakarta. 

Metode: Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif kuantitatif dengan 

menggunakan desain cross sectional. Populasi dalam penelitian ini adalah pasien 

dengan gangguan jiwa tahap maintenance di ruang rawat inap psikiatri  RSUP 

Dr. Sardjito Yogyakarta, dengan jumlah sampel  48 responden. Teknik 

pengambilan sampel menggunakan purposive sampling. Instrumen penelitian ini 

berupa kuesioner Caring Behavior Inventory (CBI). Analisis data menggunakan 

uji univariat. 

Hasil: Gambaran perilaku caring perawat secara umum menurut persepsi pasien 

dalam kategori baik (persentase 85,4% dan median 147). Gambaran perilaku 

caring perawat per domain juga dalam kategori baik.  

Kesimpulan: perilaku caring perawat terhadap pasien dengan gangguan jiwa di 

ruang rawat inap Teratai RSUP Dr.Sardjito Yogyakarta pada kategori baik. Hal 

ini harus terus dipertahankan sehingga hubungan terapeutik perawat dengan 

pasien semakin terbina dengan baik. Perilaku perawat yang baik akan mendorong 

pasien gangguan jiwa dengan perubahan aspek fisik, psikologis, spiritual, dan 

sosial ke arah yang lebih baik. 
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ABSTRACT 

 

Background:. Patients with mental disorders who have to undergo continuous and 

prolonged treatment will greatly impact their social and psychological status. 

Providing caring in nursing services is expected to have a positive impact, namely 

increasing the patient's health status and helping the patient recover. 

Objectives: Knowing the description of the caring behavior of nurses in providing 

nursing care services to patients with mental disorders in the Teratai inpatient room 

at RSUP Dr. Sardjito Yogyakarta. 

Methods: This research is a type of quantitative descriptive research using a cross 

sectional design. The population in this study were patients with mental disorders 

in the psychiatric inpatient room of Dr. Sardjito Yogyakarta, with a sample of 48 

respondents. The sampling technique used purposive sampling. The research 

instrument was Caring Behavior Inventory (CBI). Data analysis used univariate test 

Results: The description of nurse caring behavior in general according to patient 

perception states that nurses in the Teratai inpatient in good category (percentage 

85,4% and median 147). The description of nurse caring behavior per domain 

according to patient perception states that each domain states nurses have good 

caring behavior 

Conclusion: caring behavior of nurses towards patients with mental disorders in 

the Lotus inpatient room of RSUP Dr. Sardjito Yogyakarta in the good category. 

This must be maintained so that the therapeutic relationship of the nurse with the 

patient is better established. Good nurse behavior will push mental patients with 

changes in physical, psychological, spiritual, and social aspects in a better direction. 
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