PENYELESAIAN PERSELISIHAN KEPEGAWAIAN BADAN PENYELENGGARA JAMINAN SOSIAL
MELALUI MEKANISME

PENYELESAIAN PERSELISIHAN HUBUNGAN INDUSTRIAL

IKE MERDEKA WATI, Dr. Murti Pramuwardhani Dewi, S.H., M.Hum.

GLj\I\]‘DIJ‘//\%[RIS\}&ADSA Universitas Gadjah Mada, 2023 | Diunduh darb hX)I:://TetKgaolsgtl)ry.ugm.ac.id/

HALAMAN JUDUL. ... e 1
HALAMAN PERSETUJUAN. ... i
LEMBAR PENYATAAN BEBAS PLAGIASI........oo, i
KATA PENGANT AR . .. v
AR T AR IS vii
IN T S AR . e X
ABST RACT e Xi
BAB | PENDAHULUAN ... 1
A, Latar Belakang .......cccviieiiecccceee e 1
B. RUMUSAN MaSalah ..........ccooiiiiiiii e 4
C.  Tujuan Penelitian.........ccccoeiieiiieic e 5
D.  Manfaat Penelitian. ... 5
E.  Keaslian Penelitian ... 6
BAB I1 TINJAUAN PUSTAKA ... 12
A. Tinjauan tentang Hubungan Kerja ..........ccccceveiieiiiic e 12
1. Perjanjian Kerfa......occveiiiieieeiie et 12

2. Pengertian Hubungan Kerja .........ccccocevieiiiicie i 15

3. Unsur-unsur Hubungan Kerja ..........ccccoveviiieieeie i 17

B. Tinjauan Umum Hubungan Industrial...............ccccooeiiiiiiieieceee e, 22
1. Pengertian Hubungan Industrial............c.ccccoiiiiiiiiiiiiiic e 22

2. Subyek Hubungan Industrial ............ccccoovieiiiiiiiiie e, 25

C. Penyelesaian Perselisihan Hubungan Industrial..............ccccooeiiiiiieiinenen. 26
1. Pengertian dan Jenis Perselisihan Hubungan Industrial...................... 27

vii



UNIVERSITAS
GADJAH MADA

PENYELESAIAN PERSELISIHAN KEPEGAWAIAN BADAN PENYELENGGARA JAMINAN SOSIAL
MELALUI MEKANISME

PENYELESAIAN PERSELISIHAN HUBUNGAN INDUSTRIAL

IKE MERDEKA WATI, Dr. Murti Pramuwardhani Dewi, S.H., M.Hum.

Universitas Gadjah Mada, 2023 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

2. Penyelesaian Perselisihan Hubungan Industrial............c.cccceovevennnee. 29

D. Tinjauan Umum Badan HUKUM ..........c.ccceiiiiiiiiieee e 38
1. Badan Hukum PUBIIK ..........cooiiiiiice e 41

2. Badan Hukum Privat (privaat rechtspersoon) ...........cccccevvevveveseenne. 43

E. Badan Penyelenggara Jaminan Sosial (BPJS).........cccccccocvviiviiiieiiieiecnn, 44
BAB Il METODE PENELITIAN ....oooiiiie e 49
A, SIfat PENEIITIAN......ccieiice s 49
B.  JeNiS PeNelItIan ......c..ooveiiiiciiiee 49
C. Teknik Pengumpulan Data............cccoeveiiiiiieiieie e 50
D.  ANAHSIS DAA ...t 56
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN.......cccoociiiiieee, 57

1. Kebijakan hukum penyelesaian perselisihan kepegawaian Badan
Penyelenggara Jaminan Sosial (BPJS) melalui mekanisme penyelesaian
perselisihan hubungan industrial menurut UU Ketenagakerjaan dan Undang-
Undang Nomor 2 Tahun 2004 tentang Penyelesaian Perselisihan Hubungan
INAUSEIIAL. ... 57

2. Penyelesaian perselisihan kepegawaian BPJS Ketenagakerjaan melalui

mekanisme penyelesaian perselisihan hubungan industrial (studi kasus

perkara Nomor:130/Pdt.Sus-PHI/2019/PN.BAQ). ......ccceevvevveieiieciecie e 70
BAB V PENUTUP ... 90
AL KESIMPUIAN.......occ e s 90
BL SAIAN ... 90
DAFTAR PUSTAKA ettt 92
AL BUKU o 92
B.  AIKEl JUMAL ... 93

viii



PENYELESAIAN PERSELISIHAN KEPEGAWAIAN BADAN PENYELENGGARA JAMINAN SOSIAL
MELALUI MEKANISME

PENYELESAIAN PERSELISIHAN HUBUNGAN INDUSTRIAL

IKE MERDEKA WATI, Dr. Murti Pramuwardhani Dewi, S.H., M.Hum.

GUAI\]IDIJ\//\%[R]S\}[}—\ADSé Universitas Gadjah 'Mada, 2023 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

o Karya Hmian ... 95
D INEEIMET. ... 96
E. Peraturan Perundang-undangan...........cccccceoveieiiieiienesieeseese e 97
F.  Putusan Pengadilan.............cccooveiiiiiiciece e 98
G. Daftar Hasil WaWaNCAra ..........ccceiiiirienieieie e 98



