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INTISARI 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis tanggung jawab 

hukum coilbuilder terhadap pengguna prebuilt coil dalam produk 

rokok elektrik di Kabupaten Sragen. Penelitian ini juga menganalisis 

penerapan Pasal 5 Undang-Undang Nomor 8 Tahun 1999 tentang 

Perlindungan Konsumen di dalam praktek penggunaan prebuilt coil 

pada rokok elektrik di Kabupaten Sragen.  

Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini yaitu 

yuridis empiris. Penelitian yuridis empiris merupakan penelitian 

lapangan yang meneliti peraturan – peraturan hukum yang kemudian 

digabungkan dengan data dan perilaku yang hidup ditengah–tengah 

masyarakat. Jenis data yang digunakan dalam penelitian ini yaitu data 

primer yang diperoleh dari hasil wawancara terhadap responden 

dengan menggunakan metode Purposive Sampling.  

Hasil dari penelitian ini yaitu pelaku usaha di Kabupaten 

Sragen belum sepenuhnya melakukan kewajibannya. Bentuk tanggung 

jawab sesuai dengan pasal 7 Undang-Undang Nomor 8 Tahun 1999 

tentang Perlindungan Konsumen yang telah dilakukan yaitu 

coilbuilder bersedia untuk memberikan ganti rugi dan garansi 

terhadap produk yang dijualnya. Konsumen prebuilt coil di Kabupaten 

Sragen juga belum sepenuhnya menerapkan kewajibannya seperti 

yang tertuang dalam pasal 5 Undang-Undang Nomor 8 Tahun 1999 

tentang Perlindungan Konsumen.  
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ABSTRACT 

This study aims to analyze the legal responsibility of 

coilbuilders towards users of prebuilt coils in e-cigarette products in 

Sragen Regency. This study also analyzes the application of Article 5 

of Law Number 8 of 1999 concerning Consumer Protection in the 

practice of using prebuilt coils in e-cigarettes in Sragen Regency. 

The type of research used in this study is empirical juridical. 

Empirical juridical research is field research that examines legal 

regulations which are then combined with data and behavior that live 

in the midst of society. The type of data used in this study is primary 

data obtained from interviews with respondents using the purposive 

sampling method. 

The results of this study are that business actors in Sragen 

Regency have not fully fulfilled their obligations. The form of 

responsibility in accordance with Article 7 of Law Number 8 of 1999 

concerning Consumer Protection that has been carried out is that the 

coilbuilder is willing to provide compensation and guarantees for the 

products it sells. Prebuilt coil consumers in Sragen Regency also have 

not fully implemented their obligations as stated in Article 5 of Law 

Number 8 of 1999 concerning Consumer Protection.  
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