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LAMPIRAN

Lampiran 1.1 Panduan Wawancara

I. ACES MODEL
Acces

1. Bagaimana akses menuju KSPD Pangandaran?

2. Apa saja transportasi di KSPD Pangdaran?

3. Bagaimana akses wisatawan untuk mencapai destinasi wisata? Apakah
sudah ada jaringan transportasi?

Communication

1. Apa saja promosi pariwisata yang dilakukan oleh Pemkab Pangandaran?

2. Bagaimana ketersediaan SDM Pariwisata di Pemkab Pangandaran?

3. Bagaimana kebijakan pariwisata halal di Jawa Barat?

4. Bagaimana usaha pemerintah Pemrprov Jabar dan Pemkab Pangandaran
dalam mengembangkan wisata halal?

Environment

1. Bagaimana tanggapan anda tentang KSPD Pangandaran menjadi destinasi
parwisata halal?

2. Apa yang menjadi kendala pemerintah dalam mengembangkan pariwisata
halal di Jawa Barat?

3. Bagaimana kerjasama pemerintah dengan stakeholders seperti MUI, BPW
atau industri pariwisata untuk mengembangkan pariwisata halal di
Kabupaten Pangandaran?

4. Adakah kerjasama yang sudah terjalin antara pemerintah dengan para
peneliti mengenai wisata halal di KSPD Pangandaran?Apabila sudah,
bagaimana kerjasama tersebut?

5. Adakah program pelatihan mengenai halal lifestyle/halal industri? Apakah
termasuk sektor pariwisata dalam pengkajiannya?

6. Bagaimana pemerintah Kabupaten Pangandaran dalam menerapkan

protokol kesehatan di destinasi wisata?
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Services
1. Berapa banyak usaha makanan dan minuman yang sudah tersertifikasi
halal?
2. Apa saja akomodasi syariah di KSPD Pangandaran?
3. Bagaimana ketersediaan tempat ibadah di KSPD Pangandaran?
4. Potensi wisata apa saja yang dimiliki KSPD Pangandaran?

11. Faith-Based Service Needs

Need to Have
1. Apakah Makanan di KSPD Pangandaran sudah terjamin halal?
2. Berapa banyak restoran yang sudah tersertifikasi halal?
3. Ada berapa dan bagaimana kondisi tempat ibadah di KSPD Pangandaran?
4. Apakah objek wisata, hotel konvensional dan restauran menyedian tempat
ibadah?
Good to Have
1. Apakah tempat wudhu di tempat ibadah terpisah untuk laki-laki dan
perempuan?
2. Apakah tempat wudhu di tempat ibadah sudah terpisah dari toilet?
3. Apakah restoran dan hotel menyediakan tempat wudhu yang representatit?
4. Apa saja layanan hotel syariah dan konvensional di Bulan Ramadan?
5. Bagaimana kegiatan bulan Ramadan di KSPD Pangandaran?
Nice to Have
1. Apa saja aktivitas dan daya tarik wisata di KSPD Pangandaran yang dapat
dikemas dalam konsep pariwisata halal?
2. Apakah di objek wisata terdapat pemisahan laki-laki dan perempuan?
3. Bagaimana pemerintah memberi rasa aman bagi wisatawan dalam

berwisata?
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Lampiran 1.2 Kuesioner

KUESIONER PENELITIAN

Sehubungan dengan ini saya, Moch. Aditya Akbar mahasiswa Universitas Gadjah
Mada program studi Magister Kajian Pariwisata angkatan tahun 2020 sedang
menyelesaikan tesis dengan judul “Kajian Potensi Pariwisata Halal di Kawasan Strategis
Pariwisata Daerah Pangandaran menurut Indonesia Muslim Travel Index”. Oleh karena
itu, saya bermaksud memohon ketersediaan Bapak/Ibu/Saudara/i sebagai wisatawan
muslim KSPD Pangandaran untuk mengisi kuesioner guna memperoleh hasil yang

relevan.

A. Petunjuk pengisian : Berilah tanda ceklis ") pada jawaban anda !

1. Jenis Kelamin :
[Pria [ Wanita
2.USIA I e
3. KotaAsal :..ocooviniiiiiiicee
4. Penghasilan dalam sebulan : ......................
5. Pendidikan Terakhir : .........c.c.........
LISD LISMA LIS1
LISMP [IDiploma [J Lainnya (sebutkan)....
6. Pekerjaan:
[Pelajar / Mahasiswa [1Pegawai Negeri [Lainnya (sebutkan) .......

[1Wiraswasta [1Pegawai Swasta
7. Berapa lama anda berkunjung di KSPD Pangandaran?
(11 Hari (13 Hari [JLainnya (sebutkan)........

[12 Hari 1 >3 Hari
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Pernyataan

Jawaban Alternatif

Need

To Have (Kebutuhan Primer Wisatawan Muslim)

STS

TS

CS

SS

Saya berpendapat ketika menikmati kuliner di KSPD
Pangandaran makanan dan minuman terjamin halal dan
terjaga kualitas kebersihan dalam penyajian

Saya mudah menemukan tempat makan (restauran, kafe,
warung makan) sudah bersertifikasi halal di KSPD
Pangandaran

Saya mudah menumukan tempat ibadah yang bersih dan
nyaman di Kabupaten Pangandaran

Tempat ibadah di destinasi wisata Kabupaten
Pangandaran menyediakan alat sholat (mukena, sarung,
sajadah, al-quran) yang bersih dan nyaman

Good

To Have (Kebutuhan Sekunder Wisatawan Muslim)

STS

TS

CS

SS

Tempat wudhu di destinasi wisata Kabupaten
Pangandaran bersih dan terpisah dari toilet

Tempat wudhu di destinasi wisata Kabupaten
Pangandaran terpisah antara laki-laki dan perempuan

Kabupaten Pangandaran rutin mengadakan kegiatan
ibadah (Buka Puasa dan sahur bersama, Sholat Tarawih,
Tadaruz, I'tikah Lailatul Qodr) dan majelis taklim di
Bulan Ramadhan

Kegiatan Bulan Ramadhan di Kabupaten Pangandaran
memberikan saya pengalaman dengan budaya masyarakat
lokal

Saya selalu berusaha memilih tempat menginap yang
berstandar syariah/halal ketika di Kabupaten
Pangandaran.

Hotel/akomodasi di Kabupaten Pangandaran
menyediakan makanan dan fasilitas halal (tidak ada bar,
diskotik, karaoke)

Good

To Have (Kebutuhan Sekunder Wisatawan Muslim)

STS

TS

CS

SS

Saya berpendapat destinasi wisata di Kabupaten
Pangandaran aman dan tidak menampilkan aktivitas tidak
baik (tidak sesuai syariat Islam)

Saya berpendapat tempat destinasi wisata di Kabupaten
Pangandaran berada di lingkungan yang tidak berdekatan
dengan diskotik, tempat judi, karaoke
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3. Saya merasa nyaman di tempat wisata Kabupaten
Pangandaran apabila terdapat pengaturan
pengujung/pemisahan laki-laki dan perempuan yang
bukan makhram (keluarga)

4. Saya mudah menemukan fasilitas (spa, kolam renang,
salon, pusat kebugaran) yang menjaga privasi pengunjung
untuk tidak bercampur dengan laki-laki dan perempuan
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Lampiran 1.3 Dokmentasi Penelitian

Foto.1 Agus Mulyana Foto. 2 Tonton Guntari
Ketua PHRI Kab. Pangandaran Kadisparbud Kab.Pangandaran
Dokumentasi Pribadi Dokumentasi Pribadi

Foto. 3 Pelatihan bahasa asing oleh ~ Foto. 4 Pak Ari
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Dokumentasi PHRI Dokumentasi Pribadi
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