Kekuatan Cerita di dalam Bisnis
VELINA AULIA A, Dr. Novi Kurnia

Universitas Gadjah Mada, 2021 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL ..ottt bbb i
HALAMAN PENGESAHAN ..ottt ii
HALAMAN PERNYATAAN . ..ottt aneas i
HALAMAN PERSEMBAHAN. ..ottt aneas iv
KATA PENGANTAR ..ottt sttt ane e nes vV
N 0] 1 RSP T vi
Y 01 = Uo! SRS vii
DAFTAR ISH. oottt viii
BAB | bbb e 1
PENDAHULUAN . ..ottt bbb 1
A. Latar Belakang ..........ccooveiiiie it 1
B. RUMUSAN MaASAIAN........cciiiiiiiii e 4
C.  TUJuan Penelitian ..........cccoeiiiiiiicce e 4
D. Manfaat Penelitian ...........cccoieiioiie i 4
E. TINJAUAN PUSTAKA ..o 5
F. Kerangka PemiKiran ... 9
1. Perbedaan Bisnis Komersil dan Bisnis SOSial.............ccocooeieiiiiiniiiniiccceee 10
2. Storytelling Sebagai Sebuah Strategi di Bisnis Komersil dan Bisnis Sosial........... 11

I.  Elemen-Elemen Penting di dalam storytelling menurut Aristotle............. 18

ii. Model Penelitian dan Definisi Operasional .............ccccoeviininiiinicicn, 21
3 Definisi OPerasional ...........couiiiiiiiiieee e 22
G MELOTOIOGH ... 23
1. JENIS PENEIITIAN ... 23
2 ODJEK PENEITIAN ...ttt 24
3 Teknik Pengumpulan Data...........ccooovieeiiiieiice e 25
4 TeKNiS ANALISIS DALA ........ccveviiiiiiiiiie e 25
BAB 1 ottt es 26
MELIHAT PERJALANAN STORYTELLING HINGGA PERSPEKTIF
STORYTELLING SEBAGAI MEDIA PENYAMPAIAN PESAN.........c.ccevnee. 26
A. Perkembangan Storytelling dari Era Media Konvensional SampaiEra Digital..... 26
B. Melihat Kekuatan Storytelling Sebagai Media Penyampaian Pesan...................... 30



Kekuatan Cerita di dalam Bisnis
VELINA AULIA A, Dr. Novi Kurnia

Universitas Gadjah Mada, 2021 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

C. Element Penting dalam Storytelling.........ccooeiiiiiiiieee e 32
BAB L. 37
PERKEMBANGAN BISNIS SOSIAL WARUNG PINTAR DAN BISNIS

KOMERSIL JBL DALAM WEB SERIES “YAKIN NIKAH?” .......c.ccccoovviiinnns 37
1. Perkembangan Bishis Sosial Warung Pintar............c.ccccoovevveviineiiiie s 37
2. Perkembangan Bisnis Komersil JBL dalam Web Series “YakinNikah?” ........ 41
BAB TV s 45

IMPLEMENTASI 7 ELEMENTS OF STORYTELLING DI DALAM BISNIS
SOSIAL WARUNG PINTAR DAN BISNIS KOMERSIL JBL DI WEBSERIES
“CYAKIN NIKAH?” ..o s 45

A Storytelling dalam Bisnis Sosial “Warung Pintar” dan Bisnis Komersil“JBL” .... 45
A.1 Strategi Storytelling JBL melalui Webseries “Yakin Nikah?” diYoutube48

A.2 Strategi Storytelling Warung Pintar melalui Media Instagram ................ 53
B. Persamaan dan Perbedaan Penerapan Storytelling JBL sebagai Bisnis Komersil
dengan Warung Pintar sebagai BiSnis SOSIal..........c.ccoouereriieieiiiiiieine e 80
BAB Vet rae e e e nes 87
PENUTUPR ..ottt e e et e e et e e e ne e e e nae e e naaeanneas 87
A. KESTMPUIAN ... 87
B. Refleksi PENEIItIAN .......ccviveiiciec e e 89
C. SATAN. L ittt bbb bt nhe e sr e et be e nbeenbeenteenbre s 90
DAFTAR PUSTAKA .ttt e e anbeaennneas 92



