RESPONS PELAKU WISATA TERHADAP KOMUNIKASI PEMERINTAH DAERAH DALAM
MENGHADAPI COVID-19 (Studi

Deskriptif Kualitatif Respons Pelaku Wisata Terhadap Komunikasi Pemerintah Kota Denpasar dalam
Menghadapi Pandemi Covid-19 Berdasarkan Kebijakan Kesehatan)

UNIVERSITAS  AA GEDE ANANDA MURTI, Drs. Budi Sayoga, M.Kes.

GADJAH MADA Universitas Gadjah Mada, 2022 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

Daftar Pustaka

Agriesta, D. (2021, Januari 12). PPKM di Bali, Warga yang Tak Pakai Masker
Berdalih Lupa, Pelanggar di Badung Mayoritas WNA. Kompas.com.
Diakses dari
https://regional.kompas.com/read/2021/01/12/12012531/ppkm-di-bali-
warga-yang-tak-pakai-masker-berdalih-lupa-pelanggar-di-
badung?page=all.

Ameilia, Y. (2015). Menyibak Ketabuan: Sebuah Tinjauan atas Social Marketing
Program Pencegahan HIV-AIDS di Indonesia. Jurnal Studi Manajemen,
9(1). 86-99. Diakses dari
https://journal.trunojoyo.ac.id/kompetensi/article/view/1416.

AntaraNews. (2021, Juli 19). Gelombang | dan Il Covid-19 di Indonesia.
AntaraNews.com. Diakses dari
https://www.antaranews.com/infografik/2275510/gelombang-i-dan-ii-
covid-19-di-indonesia

Ardiansyah. (2013). Relationship between Social Media for Social Marketing in
Family Planning. Asean Marketing Journal, 5(1). 39-50. Diakses dari
https://www.researchgate.net/publication/305195934 Relationship_betw
een_Social_Media_for_Social _Marketing_in_Family Planning.

Arjaya, | B A., etal. (2020). Letak Edukasi Masyarakat dalam Strategi Penanganan
Pandemi Covid-19 berbasis Adat di Bali. Prosiding Seminar Nasional

Webinar Nasional Universitas Mahasaraswati Denpasar ‘“Percepatan
Penanganan COVID-19 Berbasis Adat di Indonesia”. 88-94. Diakses dari

https://e-
journal.unmas.ac.id/index.php/webinaradat/article/download/1171/1004.

Asmara, C G. (2020, Maret 11). Pasien Pertama Positif Corona Meninggal di RSUP
Sanglah Bali. CNBClIndonesia.com. Diakses dari
https://www.cnbcindonesia.com/news/20200311155633-4-
144129/pasien-pertama-positif-corona-meninggal-di-rsup-sanglah-bali.

Assaf, K T A., & Hudaib, M. (2021). The Role of Social Marketing in the
Prevention of Corona Virus (Covid-19) in Jordan. Research in World
Economy, 12(1). 279-292. Diakses dari
https://www.sciedupress.com/journal/index.php/rwe/article/view/19948.

Bachri, B S. (2010). Meyakinkan Validitas Data Melalui Tringulasi pada Penelitian
Kualitatif. Jurnal Teknologi Pendidikan, 10(1). 46-62. Diakses dari
http://yusuf.staff.ub.ac.id/files/2012/11/meyakinkan-validitas-data-
melalui-triangulasi-pada-penelitian-kualitatif.pdf.

BBC News. (2020, Juli 30). Wisata Bali: Sektor Pariwisata Dibuka Setelah Merugi
Rp48,5 Triliun Akibat Covid-19, Namun ‘Belum Semua Siap’ dan ‘Masih
Berisiko’. BBC News Indonesia. Diakses dari
https://www.bbc.com/indonesia/indonesia-53565487.

76


https://regional.kompas.com/read/2021/01/12/12012531/ppkm-di-bali-warga-yang-tak-pakai-masker-berdalih-lupa-pelanggar-di-badung?page=all
https://regional.kompas.com/read/2021/01/12/12012531/ppkm-di-bali-warga-yang-tak-pakai-masker-berdalih-lupa-pelanggar-di-badung?page=all
https://regional.kompas.com/read/2021/01/12/12012531/ppkm-di-bali-warga-yang-tak-pakai-masker-berdalih-lupa-pelanggar-di-badung?page=all
https://journal.trunojoyo.ac.id/kompetensi/article/view/1416
https://www.antaranews.com/infografik/2275510/gelombang-i-dan-ii-covid-19-di-indonesia
https://www.antaranews.com/infografik/2275510/gelombang-i-dan-ii-covid-19-di-indonesia
https://www.researchgate.net/publication/305195934_Relationship_between_Social_Media_for_Social_Marketing_in_Family_Planning
https://www.researchgate.net/publication/305195934_Relationship_between_Social_Media_for_Social_Marketing_in_Family_Planning
https://e-journal.unmas.ac.id/index.php/webinaradat/article/download/1171/1004
https://e-journal.unmas.ac.id/index.php/webinaradat/article/download/1171/1004
https://www.cnbcindonesia.com/news/20200311155633-4-144129/pasien-pertama-positif-corona-meninggal-di-rsup-sanglah-bali
https://www.cnbcindonesia.com/news/20200311155633-4-144129/pasien-pertama-positif-corona-meninggal-di-rsup-sanglah-bali
https://www.sciedupress.com/journal/index.php/rwe/article/view/19948
http://yusuf.staff.ub.ac.id/files/2012/11/meyakinkan-validitas-data-melalui-triangulasi-pada-penelitian-kualitatif.pdf
http://yusuf.staff.ub.ac.id/files/2012/11/meyakinkan-validitas-data-melalui-triangulasi-pada-penelitian-kualitatif.pdf
https://www.bbc.com/indonesia/indonesia-53565487

RESPONS PELAKU WISATA TERHADAP KOMUNIKASI PEMERINTAH DAERAH DALAM
MENGHADAPI COVID-19 (Studi

Deskriptif Kualitatif Respons Pelaku Wisata Terhadap Komunikasi Pemerintah Kota Denpasar dalam
Menghadapi Pandemi Covid-19 Berdasarkan Kebijakan Kesehatan)

UNIVERSITAS  AA GEDE ANANDA MURTI, Drs. Budi Sayoga, M.Kes.

GADJAH MADA Universitas Gadjah Mada, 2022 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

Birkinshaw, M. (1993). Social Marketing For Health. Division of Health Manpower
Development: World Health Organization.

Candrasari, S., & Naning, S. (2019). Strategi Komunikasi Persuasif Dinas
Kesehatan Kabupaten Bogor dalam Penyuluhan Penyakit Kaki Gajah.

Kalbisocio, 6(1). 80-88. Diakses dari
http://research.kalbis.ac.id/Research/Files/Article/Full/5D27H91AW306
10EWUPWGH2875.pdf.

Canel, M J., & Sanders, K B. (2012). Government Communication: An Emerging
Field in Political Communication Research. The Sage Handbook of
Political Communication, 85-96. Diakses dari
https://pdfs.semanticscholar.org/6d28/e58e48737e188d8021a3471954ba

7¢075625.pdf.

Chusna, M. (2020, Juli 27). Dinilai Memberatkan, Warga Bali Tolak Rapid Test
Covid-19 dan Swab. iNewsBali. Diakses dari
https://bali.inews.id/berita/dinilai-memberatkan-warga-bali-tolak-rapid-
test-covid-19-dan-swab.

CNN Indonesia. (2020, April 24). Pariwisata Bali Rugi Rp138 T karena Corona.
CNNIndonesia.com. Diakses dari
https://www.cnnindonesia.com/ekonomi/20200424184540-92-

497101 /pariwisata-bali-rugi-rp138-t-karena-corona.

Cresswell, J W. (2019). Qualitative Inquiry & Research Design: Choosing Among
Five Approaches (3" ed.). Lincoln: Sage Publication.

Daymond, C., & Holloway, I. (2011). Qualitative Research Methods in Public
Relations and Marketing Communication (2" ed.). New York: Routledge.

Dewi, N P A A, & Anom, | P. (2017). Peranan Desa Adat Intaran dalam
Pengelolaan Pantai Mertasari Kecamatan Denpasar Selatan. Jurnal
Destinasi Pariwisata, 5(1). 56-60. Diakses dari
https://ojs.unud.ac.id/index.php/destinasipar/article/download/43282/263
20.

Dhae, A. (2021, Maret 5). Di Bali, Warga Bandel Dikalungi Tulisan Pelanggar
Proker. Mediaindonesia.com. Diakses dari
https://mediaindonesia.com/nusantara/388691/di-bali-warga-bandel-
dikalungi-tulisan-pelanggar-prokes.

Firestone, R et al. (2017). The Effectiveness of Social Marketing in Global Health:
A Systematic Review. Health Policy and Planning, 32. 110-124. Diakses
dari https://academic.oup.com/heapol/article/32/1/110/2555385.

Haug, et al. (2020). Ranking the Effectiveness of Worldwide Covid-19 Government
Interventions. Nature human behavior. Diakses dari
https://www.nature.com/articles/s41562-020-01009-0.

Heryati, Y. (2019). Potensi Pengembangan Obyek Wisata Pantai Tapandullu di
Kabupaten Mamuju. GROWTH Jurnal IImiah Ekonomi Pembangunan,

77


http://research.kalbis.ac.id/Research/Files/Article/Full/5D27H91AW3O610EWUPWGH2875.pdf
http://research.kalbis.ac.id/Research/Files/Article/Full/5D27H91AW3O610EWUPWGH2875.pdf
https://pdfs.semanticscholar.org/6d28/e58e48737e188d8021a3471954ba7c075625.pdf
https://pdfs.semanticscholar.org/6d28/e58e48737e188d8021a3471954ba7c075625.pdf
https://bali.inews.id/berita/dinilai-memberatkan-warga-bali-tolak-rapid-test-covid-19-dan-swab
https://bali.inews.id/berita/dinilai-memberatkan-warga-bali-tolak-rapid-test-covid-19-dan-swab
https://www.cnnindonesia.com/ekonomi/20200424184540-92-497101/pariwisata-bali-rugi-rp138-t-karena-corona
https://www.cnnindonesia.com/ekonomi/20200424184540-92-497101/pariwisata-bali-rugi-rp138-t-karena-corona
https://ojs.unud.ac.id/index.php/destinasipar/article/download/43282/26320
https://ojs.unud.ac.id/index.php/destinasipar/article/download/43282/26320
https://mediaindonesia.com/nusantara/388691/di-bali-warga-bandel-dikalungi-tulisan-pelanggar-prokes
https://mediaindonesia.com/nusantara/388691/di-bali-warga-bandel-dikalungi-tulisan-pelanggar-prokes
https://academic.oup.com/heapol/article/32/1/110/2555385
https://www.nature.com/articles/s41562-020-01009-0

RESPONS PELAKU WISATA TERHADAP KOMUNIKASI PEMERINTAH DAERAH DALAM
MENGHADAPI COVID-19 (Studi

Deskriptif Kualitatif Respons Pelaku Wisata Terhadap Komunikasi Pemerintah Kota Denpasar dalam
Menghadapi Pandemi Covid-19 Berdasarkan Kebijakan Kesehatan)

UNIVERSITAS  AA GEDE ANANDA MURTI, Drs. Budi Sayoga, M.Kes.

GADJAH MADA Universitas Gadjah Mada, 2022 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

1(2). 56-74. Diakses dari https://stiemmamuju.e-
journal.id/GJIEP/article/download/10/12.

Hetharine, J A et al. (2019). SOR (Stimulus-Organism-Response) Model
Application in Observing The Influence of Implusive Buying on
Consumer’s Post-Purchase Regret. International Journal of Scientific &
Technology Research, 8(11). 2829-2841. Diakses  dari
http://www.ijstr.org/final-print/nov2019/Sor-stimulus-organism-
response-Model-Application-In-Observing-The-Influence-Of-Impulsive-
Buying-On-Consumers-Post-purchase-Regret.pdf.

Ihsanuddin. (2020, Maret 3). Fakta Lengkap Kasus Pertama Virus Corona di
Indonesia. Kompas.com. Diakses dari
https://nasional.kompas.com/read/2020/03/03/06314981/fakta-lengkap-
kasus-pertama-virus-corona-di-indonesia?page=all.

Isthuufia, U. (2019). Tingkat Kesiapan Perpustakaan Universitas Gadjah Mada
dalam Penerapan Summon Discovery Service. Berkala Ilmu Perputakaan
dan Informasi, 15(2). 213-225. Diakses dari
https://jurnal.ugm.ac.id/bip/article/view/36854.

KilasBali. (2021, Juli 24). Satgas Covid-19 Kecamatan Denut Gencarkan
Sosialisasi Proker di Masa PPKM Level 3. KilasBali.com. Diakses dari
https://www.Kkilasbali.com/2021/07/24/satgas-covid-19-kecamatan-denut-
gencarkan-sosialisasi-prokes-di-masa-ppkm-level-3/.

Koesno, A. (2020, November 26). Update Corona Dunia 26 November dan Data
Terkini dari WHO. Tirto.id. Diakses dari https://tirto.id/update-corona-
dunia-26-november-dan-data-terkini-dari-who-f7qq.

Kotler, P., Roberto, N., & Lee, N. (2002). Social Marketing: Improving the Quality
of Life (2" ed.). London, United Kingdom: Sage Publication.

Lee, N R. (2020). Reducing the Spread of Covid-19: A Social Marketing
Perspective. Social Marketing Quarterly, 26(3). 259-265. Diakses dari
https://journals.sagepub.com/doi/full/10.1177/1524500420933789.

Liao, CH. (2020). Evaluating the Social Marketing Succes Criteria in Health
Promotion: A F-DEMATEL Approach. International Journal of
Environmental Research and Public Health. 1-19. Diakses dari
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC7503311/.

Liu, B F., & Horsley, J S. (2007). The Government Communication Decision
Wheel: Toward a Public Relation Model for Public Sector. Journal of
Public  Relation Research, 19(4). 377-393. Diakses dari
https://www.researchgate.net/publication/254311035 The Government
Communication_Decision Wheel Toward a Public_Relations Model f
or_the Public_Sector.

Malecki, K M C., Keating, J A., & Safdar N. (2021). Crisis Communication and
Public Perception of Covid-19 Risk in the Era of Social Media. Clinical

78


https://stiemmamuju.e-journal.id/GJIEP/article/download/10/12
https://stiemmamuju.e-journal.id/GJIEP/article/download/10/12
http://www.ijstr.org/final-print/nov2019/Sor-stimulus-organism-response-Model-Application-In-Observing-The-Influence-Of-Impulsive-Buying-On-Consumers-Post-purchase-Regret.pdf
http://www.ijstr.org/final-print/nov2019/Sor-stimulus-organism-response-Model-Application-In-Observing-The-Influence-Of-Impulsive-Buying-On-Consumers-Post-purchase-Regret.pdf
http://www.ijstr.org/final-print/nov2019/Sor-stimulus-organism-response-Model-Application-In-Observing-The-Influence-Of-Impulsive-Buying-On-Consumers-Post-purchase-Regret.pdf
https://nasional.kompas.com/read/2020/03/03/06314981/fakta-lengkap-kasus-pertama-virus-corona-di-indonesia?page=all
https://nasional.kompas.com/read/2020/03/03/06314981/fakta-lengkap-kasus-pertama-virus-corona-di-indonesia?page=all
https://jurnal.ugm.ac.id/bip/article/view/36854
https://www.kilasbali.com/2021/07/24/satgas-covid-19-kecamatan-denut-gencarkan-sosialisasi-prokes-di-masa-ppkm-level-3/
https://www.kilasbali.com/2021/07/24/satgas-covid-19-kecamatan-denut-gencarkan-sosialisasi-prokes-di-masa-ppkm-level-3/
https://tirto.id/update-corona-dunia-26-november-dan-data-terkini-dari-who-f7qq
https://tirto.id/update-corona-dunia-26-november-dan-data-terkini-dari-who-f7qq
https://journals.sagepub.com/doi/full/10.1177/1524500420933789
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC7503311/
https://www.researchgate.net/publication/254311035_The_Government_Communication_Decision_Wheel_Toward_a_Public_Relations_Model_for_the_Public_Sector
https://www.researchgate.net/publication/254311035_The_Government_Communication_Decision_Wheel_Toward_a_Public_Relations_Model_for_the_Public_Sector
https://www.researchgate.net/publication/254311035_The_Government_Communication_Decision_Wheel_Toward_a_Public_Relations_Model_for_the_Public_Sector

RESPONS PELAKU WISATA TERHADAP KOMUNIKASI PEMERINTAH DAERAH DALAM
MENGHADAPI COVID-19 (Studi

Deskriptif Kualitatif Respons Pelaku Wisata Terhadap Komunikasi Pemerintah Kota Denpasar dalam
Menghadapi Pandemi Covid-19 Berdasarkan Kebijakan Kesehatan)

UNIVERSITAS  AA GEDE ANANDA MURTI, Drs. Budi Sayoga, M.Kes.

GADJAH MADA Universitas Gadjah Mada, 2022 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

Infectious  Deseases  Viewpoints. 699-704. Diakses  dari
https://pubmed.ncbi.nim.nih.qov/32544242/.

Mardika, I N. (2020, Desember 16). Asosiasi Perhotelan di Bali Keluhkan Tes
Covid-19. BeritaSatu. Diakses dari
https://www.beritasatu.com/nasional/710353/asosiasi-perhotelan-di-bali-
keluhkan-kebijakan-tes-covid19.

Miles, M B., Huberman, A M., & Saldafa, J. (2014). Qualitative Data Analysis: A
Methods Sourcesbook (3™ ed.). London, United Kingdom: Sage

Publications.
Muhammad, H. (2021, September 22). Tim Yustisi Denpasar Tertibkan 20
Pelanggar Prokes. Republika.co.id. Diakses dari

https://www.republika.co.id/berita/qgzuf37380/tim-yustisi-denpasar-
tertibkan-20-pelanggar-prokes.

Naibaho, M. (2016). Respon Masyarakat Terhadap Pesan Komunikasi Survei
Sosial Ekonomi Nasional pada BPS Kota Pematangsiantar. Jurnal
Simbolika,2(1). Diakses dari
https://ojs.uma.ac.id/index.php/simbolika/article/view/215.

Nejad, M S et al. (2021). Using Social Marketing to Promote Preventive Behaviors
Related to Covid-19. Journal of Lifestyle Medicine, 11(2). 52-56. Diakses
dari https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC8430311/.

Nurati, D E. (2016). Komunikasi Kebijakan Publik dalam Pengelolaan Pedagang
Kaki Lima Berbasis pada Kearifan Lokal (Kajian Pengelolaan Pedagang
Kaki Lima di Kota Surakarta). Jurnal Penelitian Administrasi Publik, 2(1).
93-106. Diakses dari http://jurnal.untag-
sby.ac.id/index.php/jpap/article/view/701.

Nusa Bali. (2020, Desember 4). Radio Publik Kota Denpasar Caring dan Sharing
di Masa Pandemi. NusaBali.com. Diakses dari
https://www.nusabali.com/berita/85688/radio-publik-kota-denpasar-
caring-and-sharing-di-masa-pandemi.

Nusa Bali. (2021, Juli 4). PPKM Darurat, Satgas Denpasar Lakukan Sosialisasi ke
Masyarakat. NusaBali.com. Diakses dari
https://www.nusabali.com/berita/98025/ppkm-darurat-satgas-denpasar-
lakukan-sosialisasi-ke-masyarakat.

Pajriah, S., Suryana, A., & Ratih, D. (2021). Sosialisasi Pentingnya Potensi Wisata
Budaya di Densa Gegempalan Kecamatan Cikoneng Kabupaten Ciamis.

Abdimas Galuh, 3(2). 91-101. Diakses dari
https://jurnal.unigal.ac.id/index.php/abdimasgaluh/article/download/5019
/3837.

Pawito. (2007). Penelitian komunikasi kualitatif. Yogyakarta: LKIS.

PorosBali.com. (2021, Agustus 26). Desa Dangin Puri Kangin laksanakan Patroli
Dialogis dan Sosialisasi Protokol Kesehatan. PorosBali.com. Diakses dari

79


https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/32544242/
https://www.beritasatu.com/nasional/710353/asosiasi-perhotelan-di-bali-keluhkan-kebijakan-tes-covid19
https://www.beritasatu.com/nasional/710353/asosiasi-perhotelan-di-bali-keluhkan-kebijakan-tes-covid19
https://www.republika.co.id/berita/qzuf37380/tim-yustisi-denpasar-tertibkan-20-pelanggar-prokes
https://www.republika.co.id/berita/qzuf37380/tim-yustisi-denpasar-tertibkan-20-pelanggar-prokes
https://ojs.uma.ac.id/index.php/simbolika/article/view/215
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC8430311/
http://jurnal.untag-sby.ac.id/index.php/jpap/article/view/701
http://jurnal.untag-sby.ac.id/index.php/jpap/article/view/701
https://www.nusabali.com/berita/85688/radio-publik-kota-denpasar-caring-and-sharing-di-masa-pandemi
https://www.nusabali.com/berita/85688/radio-publik-kota-denpasar-caring-and-sharing-di-masa-pandemi
https://www.nusabali.com/berita/98025/ppkm-darurat-satgas-denpasar-lakukan-sosialisasi-ke-masyarakat
https://www.nusabali.com/berita/98025/ppkm-darurat-satgas-denpasar-lakukan-sosialisasi-ke-masyarakat
https://jurnal.unigal.ac.id/index.php/abdimasgaluh/article/download/5019/3837
https://jurnal.unigal.ac.id/index.php/abdimasgaluh/article/download/5019/3837

RESPONS PELAKU WISATA TERHADAP KOMUNIKASI PEMERINTAH DAERAH DALAM
MENGHADAPI COVID-19 (Studi

Deskriptif Kualitatif Respons Pelaku Wisata Terhadap Komunikasi Pemerintah Kota Denpasar dalam
Menghadapi Pandemi Covid-19 Berdasarkan Kebijakan Kesehatan)

UNIVERSITAS  AA GEDE ANANDA MURTI, Drs. Budi Sayoga, M.Kes.

GADJAH MADA Universitas Gadjah Mada, 2022 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

https://www.porosbali.com/read/202108260016/desa-danqgin-puri-
kangin-laksanakan-patroli-dialogis-dan-sosialisasi-protokol-
kesehatan.html.

Pujaningsih, N N., & Sucitawathi, | G A A AG. (2020). Penerapan Kebijakan
Pembatasan Kegiatan Masyarakat (PKM) dalam Penanggunalangan
Wabah Covid-19 di Kota Denpasar. Jurnal Moderat, 6(3). 458-470.
Diakses dari
https://jurnal.unigal.ac.id/index.php/moderat/article/view/3537.

Purwahita, A A AR M et al. (2021). Dampak Covid-19 Terhadap Pariwisata Bali
Ditinjau dari Sektor Sosial, Ekonomi, dan Lingkungan (Suatu Tinjauan
Pusata). Jurnal Kajian dan Terapan Pariwisata, 1(2). 68-80. Diakses dari
http://jurnal.akpar-denpasar.ac.id/index.php/diparojs/article/view/29/35.

Putri, BO S., Apriani, F., & Rande, S. (2020). Respon Masyarakat Terhadap Sistem
Pelayanan Umum Terpadu (SIPUT) Berbasis Online pada Bidang
Kependudukan di Kelurahan Gunung Telihan Kecamatan Bontang Barat.
eJournal Administrasi Negara, 8(1). 9616-9630. Diakses dari
https://ejournal.ap.fisip-unmul.ac.id/site/wp-
content/uploads/2020/02/jurnal%20(1)%20(02-04-20-07-33-18).pdf.

Radwan, A F., & Mousa, S A. (2020). Government Communication Strategies
during Coronavirus Pandemic: United Arab Emirates Lesson. Journal of
Health Management, 22(4). 516-527. Diakses dari
https://journals.sagepub.com/doi/full/10.1177/0972063420983091.

Rakhmaniar, A. (2021). Strategi Komunikasi Kesehatan Penanganan Covid-19.
Linimasa: Jurnal Ilmu Komunikasi, 4(1). 10-30. Diakses dari
https://journal.unpas.ac.id/index.php/linimasa/article/view/3496/1613.

Ramadan, B. (2021). Semua Objek Wisata di Kota Denpasar Masih Ditutu.
Republika.co.id. Diakses dari
https://www.republika.co.id/berita/qwl4sg330/semua-objek-wisata-di-
kota-denpasar-masih-ditutup.

Ramadhan, R A. (2021, Maret 15). Bali Jadi Prioritas Vaksinasi, Targer 2 Juta
Masyarakat Divaksin pada Juli 2021. Kumparan.com. Diakses dari
https://kumparan.com/kumparannews/bali-jadi-prioritas-vaksinasi-target-
2-juta-masyarakat-divaksin-pada-juli-2021-1vMPeJkQik5/full.

Ramadhani, P 1. (2020, Oktober 03). Bali Jadi Provinsi dengan Penurunan
Pendapatan Paling Parah Akibat Covid-19. Liputan6.com. Diakses dari
https://www.liputan6.com/bisnis/read/4372887/bali-jadi-provinsi-
dengan-penurunan-pendapatan-paling-parah-akibat-covid-19.

Rosiana, K. (2017). Teknik Komunikasi Koersif Dinas Kesejahteraan Sosial dalam
Menanggulangi Gelandangan dan Pengemis di Kota Samarinda. eJournal
limu Komnunikasi, 5(4). 109-118. Diakses dari
https://ejournal.ilkom.fisip-unmul.ac.id/site/wp-
content/uploads/2017/11/JURNAL%20(11-03-17-03-17-05).pdf.

80


https://www.porosbali.com/read/202108260016/desa-dangin-puri-kangin-laksanakan-patroli-dialogis-dan-sosialisasi-protokol-kesehatan.html
https://www.porosbali.com/read/202108260016/desa-dangin-puri-kangin-laksanakan-patroli-dialogis-dan-sosialisasi-protokol-kesehatan.html
https://www.porosbali.com/read/202108260016/desa-dangin-puri-kangin-laksanakan-patroli-dialogis-dan-sosialisasi-protokol-kesehatan.html
https://jurnal.unigal.ac.id/index.php/moderat/article/view/3537
http://jurnal.akpar-denpasar.ac.id/index.php/diparojs/article/view/29/35
https://ejournal.ap.fisip-unmul.ac.id/site/wp-content/uploads/2020/02/jurnal%20(1)%20(02-04-20-07-33-18).pdf
https://ejournal.ap.fisip-unmul.ac.id/site/wp-content/uploads/2020/02/jurnal%20(1)%20(02-04-20-07-33-18).pdf
https://journals.sagepub.com/doi/full/10.1177/0972063420983091
https://journal.unpas.ac.id/index.php/linimasa/article/view/3496/1613
https://www.republika.co.id/berita/qwl4sq330/semua-objek-wisata-di-kota-denpasar-masih-ditutup
https://www.republika.co.id/berita/qwl4sq330/semua-objek-wisata-di-kota-denpasar-masih-ditutup
https://kumparan.com/kumparannews/bali-jadi-prioritas-vaksinasi-target-2-juta-masyarakat-divaksin-pada-juli-2021-1vMPeJkQik5/full
https://kumparan.com/kumparannews/bali-jadi-prioritas-vaksinasi-target-2-juta-masyarakat-divaksin-pada-juli-2021-1vMPeJkQik5/full
https://www.liputan6.com/bisnis/read/4372887/bali-jadi-provinsi-dengan-penurunan-pendapatan-paling-parah-akibat-covid-19
https://www.liputan6.com/bisnis/read/4372887/bali-jadi-provinsi-dengan-penurunan-pendapatan-paling-parah-akibat-covid-19
https://ejournal.ilkom.fisip-unmul.ac.id/site/wp-content/uploads/2017/11/JURNAL%20(11-03-17-03-17-05).pdf
https://ejournal.ilkom.fisip-unmul.ac.id/site/wp-content/uploads/2017/11/JURNAL%20(11-03-17-03-17-05).pdf

RESPONS PELAKU WISATA TERHADAP KOMUNIKASI PEMERINTAH DAERAH DALAM
MENGHADAPI COVID-19 (Studi

Deskriptif Kualitatif Respons Pelaku Wisata Terhadap Komunikasi Pemerintah Kota Denpasar dalam
Menghadapi Pandemi Covid-19 Berdasarkan Kebijakan Kesehatan)

UNIVERSITAS  AA GEDE ANANDA MURTI, Drs. Budi Sayoga, M.Kes.

GADJAH MADA Universitas Gadjah Mada, 2022 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

Roulston, K. (2014). Conducting and Analyzing Individuals Interview. The Oxford
Handbook of Qualitative Research in American Music Education. 1-24.
Diakses dari
https://www.oxfordhandbooks.com/view/10.1093/oxfordhb/9780199844
272.001.0001/oxfordhb-9780199844272-e-014.

Rusiana, D A. (2021, September 15). Pariwisata Paling Terdampak Pandemi,
Wapres: Kunjungan Wisman Turun 75%. Sindonews.com. Diakses dari
https://ekbis.sindonews.com/read/541812/34/pariwisata-paling-
terdampak-pandemi-wapres-kunjungan-wisman-turun-75-1631718560

Sen, A. (2002). How Does Culture Matter?. Culture and Public Action: A Cross-
Disiplinary. Diakses dari
http://cscs.res.in/dataarchive/textfiles/textfile.2009-08-
24.9377468545/file.

Silalahi, U. (2004). Komunikasi Pemerintahan: Mengirim dan Menerima Informasi
Tugas dan Informasi Publik. Jurnal Administrasi Publik,3(1). 36-54.
Diakses dari https://journal.unpar.ac.id/index.php/JAP/article/view/652.

Simabur, C A. (2020). Desa Adat Intaran Mulai Berlakukan Pararem Wajib
Masker. Bali Express. Diakses dari
https://baliexpress.jawapos.com/bali/01/05/2020/desa-adat-intaran-mulai-
berlakukan-pararem-wajib-masker/.

Song, S., Yao, X., & Wen, N. (2021). What Motivates Chinese Consumers to Avoid
Information about the Covid-19 Pandemic?: The Perspective of the
Stimulus-Organism-Response  Model. Information Processing and
Management, 56. 1-14. Diakses dari
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S030645732030902X.

Suadnyana, | W S. (2020, Juni 27). Pantau Penerapan Protokol Kesehatan, GTPP
Covid-19 Bali Sambangi Pasar Ketapian Denpasar. Tribun-Bali.com.
Diakses dari https://bali.tribunnews.com/2020/06/27/pantau-penerapan-
protokol-kesehatan-gtpp-covid-19-bali-sambangi-pasar-ketapian-

denpasar.

Subradra, I N., & Hughes, H. (2021). Pandemic in Paradise: Tourism Pauses in
Bali. Tourism and Hospitality Research,0(0). 1-7. Diakses dari
https://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/14673584211018493.

Sudarsana, | W. (2020, September 2). Kelurahan Sumerta Sosialisasi Protokol
Kesehatan. BaliTribune. Diakses dari
https://balitribune.co.id/content/kelurahan-sumerta-sosialisasi-protokol-
kesehatan.

Sugiarti, L P. (2020). Siasat Pekerja Wisata Bertahan Saat Pandemi Corona.
Bali.Bisnis.Com. Diakses pada
https://bali.bisnis.com/read/20200512/537/1239353/siasat-pekerja-
wisata-bertahan-saat-pandemi-corona.

Sugiyono. (2007). Metodologi Penelitian Pendidikan. Bandung: Alfabeta.

81


https://www.oxfordhandbooks.com/view/10.1093/oxfordhb/9780199844272.001.0001/oxfordhb-9780199844272-e-014
https://www.oxfordhandbooks.com/view/10.1093/oxfordhb/9780199844272.001.0001/oxfordhb-9780199844272-e-014
https://ekbis.sindonews.com/read/541812/34/pariwisata-paling-terdampak-pandemi-wapres-kunjungan-wisman-turun-75-1631718560
https://ekbis.sindonews.com/read/541812/34/pariwisata-paling-terdampak-pandemi-wapres-kunjungan-wisman-turun-75-1631718560
http://cscs.res.in/dataarchive/textfiles/textfile.2009-08-24.9377468545/file
http://cscs.res.in/dataarchive/textfiles/textfile.2009-08-24.9377468545/file
https://journal.unpar.ac.id/index.php/JAP/article/view/652
https://baliexpress.jawapos.com/bali/01/05/2020/desa-adat-intaran-mulai-berlakukan-pararem-wajib-masker/
https://baliexpress.jawapos.com/bali/01/05/2020/desa-adat-intaran-mulai-berlakukan-pararem-wajib-masker/
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S030645732030902X
https://bali.tribunnews.com/2020/06/27/pantau-penerapan-protokol-kesehatan-gtpp-covid-19-bali-sambangi-pasar-ketapian-denpasar
https://bali.tribunnews.com/2020/06/27/pantau-penerapan-protokol-kesehatan-gtpp-covid-19-bali-sambangi-pasar-ketapian-denpasar
https://bali.tribunnews.com/2020/06/27/pantau-penerapan-protokol-kesehatan-gtpp-covid-19-bali-sambangi-pasar-ketapian-denpasar
https://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/14673584211018493
https://balitribune.co.id/content/kelurahan-sumerta-sosialisasi-protokol-kesehatan
https://balitribune.co.id/content/kelurahan-sumerta-sosialisasi-protokol-kesehatan
https://bali.bisnis.com/read/20200512/537/1239353/siasat-pekerja-wisata-bertahan-saat-pandemi-corona
https://bali.bisnis.com/read/20200512/537/1239353/siasat-pekerja-wisata-bertahan-saat-pandemi-corona

RESPONS PELAKU WISATA TERHADAP KOMUNIKASI PEMERINTAH DAERAH DALAM
MENGHADAPI COVID-19 (Studi

Deskriptif Kualitatif Respons Pelaku Wisata Terhadap Komunikasi Pemerintah Kota Denpasar dalam
Menghadapi Pandemi Covid-19 Berdasarkan Kebijakan Kesehatan)

UNIVERSITAS  AA GEDE ANANDA MURTI, Drs. Budi Sayoga, M.Kes.

GADJAH MADA

Universitas Gadjah Mada, 2022 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

Suherni, N. (2020, November 7). Gugus Tugas Covid-19 Denpasar Blusukan
Sosialisasi Prokes hingga Desa. Bali iNews. Diakses dari
https://bali.inews.id/berita/gugus-tugas-covid-19-denpasar-blusukan-
sosialisasi-prokes-hingga-desa.

Suparta, |1 K. (2020, Desember 22). Tim Yustisi Denpasar Jaring 29 Pelanggar
Protokol Kesehatan. Antaranews.com. Diakses dari
https://www.antaranews.com/berita/1908640/tim-yustisi-denpasar-jaring-
29-pelanggar-protokol-kesehatan.

Supartika, I P. (2020, Oktober 15). 407 Pelanggar Protokol Kesehatan di Denpasar,
Denda Masker yang Terkumpul Rp 20,2 Juta. Bali.Tribunnews.com.
Diakses dari https://bali.tribunnews.com/2020/10/15/407-pelanggar-
protokol-kesehatan-di-denpasar-denda-masker-yang-terkumpul-rp202-

juta.

Supartika, | P. (2021, Januari 10). PPKM di Denpasar dimulai Besok 11 Januari
2021, Tempat Wisata tetap Buka dengan Ketentuan berikut. TribunBali.
Diakses dari https://bali.tribunnews.com/2021/01/10/ppkm-di-denpasar-
dimulai-besok-11-januari-2021-tempat-wisata-tetap-buka-dengan-
ketentuan-berikut.

Supartika, P. (2020, November 3). Gunakan Mobil Calling, GTPP Covid-19
Denpasar Sosialisasi Prokes di Wilayah dengan Kasus Tinggi. Tribun-
Bali.com. Diakses dari
https://bali.tribunnews.com/2020/11/03/gunakanmobil-callinggtpp-covid-
19-denpasarsosialisasi-prokes-di-wilayah-dengan-kasus-tinggi.

Supartika, P. (2021, Juni 21). Pemerintah Pusat Lakukan Pengetatan PPKM Mulai
Besok, Ini Tanggapan Satgas Covid-19 Denpasar. TribunBali. Diakses
dari  https://bali.tribunnews.com/2021/06/21/pemerintah-pusat-lakukan-
pengetatan-ppkm-mulai-besok-ini-tanggapan-satgas-covid-19-
denpasar?page=1.

Suryanto. (2015). Pengantar Ilmu Komunikasi. Bandung: CV Pustaka Setia.

Swaryputri 1 G A L., & Aisah S. (2020). Aktivitas Humas Pemerintah Kota
Denpasar dalam Menjalankan Media Relations (Studi pada Humas
Pemerintah Kota Denpasar). Jurnal Kajian llmu Komunikasi, 21(2). 13-
22. Diakses dari
http://ejournal.undwi.ac.id/index.php/ilkom/article/view/955.

Tam et al. (2021). Receptivity of Governmental Communication and Its
Effectiveness during Covid-19 Pandemic Emergency in Vietnam: A
Qualitative Study. Global Journal of Flexible Systems Management. S45-
S64.

Velarosdela, R N. (2021, Maret 2). Kilas Balik Kronologi Munculnya Kasus
Pertama Covid-19 di Indonesia. Kompas.com. Diakses dari
https://megapolitan.kompas.com/read/2021/03/02/05300081/kilas-balik-
kronologi-munculnya-kasus-pertama-covid-19-di-indonesia?page=all.

82


https://bali.inews.id/berita/gugus-tugas-covid-19-denpasar-blusukan-sosialisasi-prokes-hingga-desa
https://bali.inews.id/berita/gugus-tugas-covid-19-denpasar-blusukan-sosialisasi-prokes-hingga-desa
https://www.antaranews.com/berita/1908640/tim-yustisi-denpasar-jaring-29-pelanggar-protokol-kesehatan
https://www.antaranews.com/berita/1908640/tim-yustisi-denpasar-jaring-29-pelanggar-protokol-kesehatan
https://bali.tribunnews.com/2020/10/15/407-pelanggar-protokol-kesehatan-di-denpasar-denda-masker-yang-terkumpul-rp202-juta
https://bali.tribunnews.com/2020/10/15/407-pelanggar-protokol-kesehatan-di-denpasar-denda-masker-yang-terkumpul-rp202-juta
https://bali.tribunnews.com/2020/10/15/407-pelanggar-protokol-kesehatan-di-denpasar-denda-masker-yang-terkumpul-rp202-juta
https://bali.tribunnews.com/2021/01/10/ppkm-di-denpasar-dimulai-besok-11-januari-2021-tempat-wisata-tetap-buka-dengan-ketentuan-berikut
https://bali.tribunnews.com/2021/01/10/ppkm-di-denpasar-dimulai-besok-11-januari-2021-tempat-wisata-tetap-buka-dengan-ketentuan-berikut
https://bali.tribunnews.com/2021/01/10/ppkm-di-denpasar-dimulai-besok-11-januari-2021-tempat-wisata-tetap-buka-dengan-ketentuan-berikut
https://bali.tribunnews.com/2020/11/03/gunakanmobil-callinggtpp-covid-19-denpasarsosialisasi-prokes-di-wilayah-dengan-kasus-tinggi
https://bali.tribunnews.com/2020/11/03/gunakanmobil-callinggtpp-covid-19-denpasarsosialisasi-prokes-di-wilayah-dengan-kasus-tinggi
https://bali.tribunnews.com/2021/06/21/pemerintah-pusat-lakukan-pengetatan-ppkm-mulai-besok-ini-tanggapan-satgas-covid-19-denpasar?page=1
https://bali.tribunnews.com/2021/06/21/pemerintah-pusat-lakukan-pengetatan-ppkm-mulai-besok-ini-tanggapan-satgas-covid-19-denpasar?page=1
https://bali.tribunnews.com/2021/06/21/pemerintah-pusat-lakukan-pengetatan-ppkm-mulai-besok-ini-tanggapan-satgas-covid-19-denpasar?page=1
http://ejournal.undwi.ac.id/index.php/ilkom/article/view/955
https://megapolitan.kompas.com/read/2021/03/02/05300081/kilas-balik-kronologi-munculnya-kasus-pertama-covid-19-di-indonesia?page=all
https://megapolitan.kompas.com/read/2021/03/02/05300081/kilas-balik-kronologi-munculnya-kasus-pertama-covid-19-di-indonesia?page=all

RESPONS PELAKU WISATA TERHADAP KOMUNIKASI PEMERINTAH DAERAH DALAM
MENGHADAPI COVID-19 (Studi

Deskriptif Kualitatif Respons Pelaku Wisata Terhadap Komunikasi Pemerintah Kota Denpasar dalam
Menghadapi Pandemi Covid-19 Berdasarkan Kebijakan Kesehatan)

UNIVERSITAS  AA GEDE ANANDA MURTI, Drs. Budi Sayoga, M.Kes.

GADJAH MADA Universitas Gadjah Mada, 2022 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

Wicaksono, R R., Aniriani, G W., & Nasihah, M. (2017). Penggunaan Stimulus
Response Theory dalam Sosialisasi Budaya Kesehatan dan Keselamatan
Kerja di Perusahaan. Jurnal EnviScience, 1(1). 31-37. Diakses dari
https://jurnalkesehatan.unisla.ac.id/index.php/jev/article/view/65.

World Tourism Organization. (2005). Report on WTO Survey on the
Implementation of the Global Code of Ethic for Tourism. Madrid: WTO
Secretary-General.

Yudantini, NM., Darma, K A S., & Wiryawan, W. (2017). Sejarah dan
Perkembangan Kota Denpasar sebagai Kota Budaya. Seminar lkatan
Peneliti Lingkungan Binaan Indonesia, 1. 178-184. Diakses dari
https://www.researchgate.net/profile/Ni_Yudantini/publication/32825557
5 Sejarah_dan Perkembangan Kota Denpasar sebagai Kota Budaya/li
nks/5¢34e673458515a4c7164727/Sejarah-dan-Perkembangan-Kota-
Denpasar-sebagai-Kota-Budaya.pdf?origin=publication_detail.

Yusuf, N F., & Hendra N. (2021, Juli 11). Protokol Kesehatan Diterapkan dalam
Ngaben Massal di Denpasar. Antaranews.com. Diakses dari
https://www.antaranews.com/berita/2260954/protokol-kesehatan-
diterapkan-dalam-ngaben-massal-di-denpasar.

83


https://jurnalkesehatan.unisla.ac.id/index.php/jev/article/view/65
https://www.researchgate.net/profile/Ni_Yudantini/publication/328255575_Sejarah_dan_Perkembangan_Kota_Denpasar_sebagai_Kota_Budaya/links/5c34e673458515a4c7164727/Sejarah-dan-Perkembangan-Kota-Denpasar-sebagai-Kota-Budaya.pdf?origin=publication_detail
https://www.researchgate.net/profile/Ni_Yudantini/publication/328255575_Sejarah_dan_Perkembangan_Kota_Denpasar_sebagai_Kota_Budaya/links/5c34e673458515a4c7164727/Sejarah-dan-Perkembangan-Kota-Denpasar-sebagai-Kota-Budaya.pdf?origin=publication_detail
https://www.researchgate.net/profile/Ni_Yudantini/publication/328255575_Sejarah_dan_Perkembangan_Kota_Denpasar_sebagai_Kota_Budaya/links/5c34e673458515a4c7164727/Sejarah-dan-Perkembangan-Kota-Denpasar-sebagai-Kota-Budaya.pdf?origin=publication_detail
https://www.researchgate.net/profile/Ni_Yudantini/publication/328255575_Sejarah_dan_Perkembangan_Kota_Denpasar_sebagai_Kota_Budaya/links/5c34e673458515a4c7164727/Sejarah-dan-Perkembangan-Kota-Denpasar-sebagai-Kota-Budaya.pdf?origin=publication_detail
https://www.antaranews.com/berita/2260954/protokol-kesehatan-diterapkan-dalam-ngaben-massal-di-denpasar
https://www.antaranews.com/berita/2260954/protokol-kesehatan-diterapkan-dalam-ngaben-massal-di-denpasar

	Daftar Pustaka

