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Abstract 

 

Serey is website that aims to tackle the problem of limited free speech imposed by oppressive 

governments. They intend to achieve this by creating a website that hosts user-based articles 

on the blockchain technology. In order for Serey to succeed they would need to first attract 

consumers to use their website. A big problem of user-based website is that they rely a lot on 

user contribution. A method is needed for Serey that would help turn its consumers from 

readers to contributors. This research would look into various ways that would push consumers 

into contributing to the Serey website. The research would provide recommendations that are 

feasible for Serey in hopes of attracting new users for the website.  

After conducting research, it was found there are a few possible methods that could help attract 

consumers into becoming contributors to the website. One possible solution would be with the 

use of a hierarchal badge system that would promote the feeling of achievement and 

community users of the website. Another possible solution would be with the implementation 

of weekly or monthly competitions that could attract consumers by using the state of ‘flow’.  
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Abstrak 

Serey adalah situs web yang bertujuan untuk mengatasi masalah kebebasan berbicara terbatas 

yang diberlakukan oleh pemerintah yang menindas. Mereka bermaksud untuk mencapai ini 

dengan membuat situs web yang menampung artikel berbasis pengguna dengan memakai 

teknologi blockchain. Agar Serey berhasil, mereka harus terlebih dahulu menarik konsumen 

untuk menggunakan situs web mereka. Masalah besar situs web berbasis pengguna adalah 

mereka sangat bergantung pada kontribusi para pengguna. Untuk menjadi sukses suatu metode 

diperlukan untuk Serey yang dapat membantu mengubah konsumennya dari pembaca menjadi 

kontributor. Penelitian ini akan melihat berbagai cara yang akan mendorong konsumen untuk 

berkontribusi ke situs web Serey. Penelitian ini akan memberikan rekomendasi yang layak 

untuk Serey dengan harapan dapat menarik pengguna baru ke situs web. 

Setelah melakukan penelitian, ditemukan beberapa kemungkinan metode yang dapat 

membantu menarik konsumen untuk menjadi kontributor website. Salah satu solusi yang 

mungkin adalah dengan penggunaan sistem lencana hierarkis yang akan meningkatkan 

perasaan pencapaian dan komunitas pengguna situs web. Solusi lain yang mungkin adalah 

dengan pelaksanaan kompetisi mingguan atau bulanan yang dapat menarik konsumen dengan 

menggunakan keadaan 'flow'.  
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