ANALISIS KEBERHASILAN IMPLEMENTASI ENTERPRISE RISK MANAGEMENT PADA PT JASA
RAHARJA
HESTI JULININGSIH, Indra Wijaya Kusuma, Prof., Dr., MBA.,

Universitas Gadjah Mada, 2022 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

DAFTAR PUSTAKA

Ryan, B., Bedard, J. C., Hoitash, R., dan Yezegel, A. (2013). Enterprise Risk
Management Program Quality: Determinants, Value Relevance, and the
Financial Crisis. Contemporary Accounting Research, 30 (4), 1264-1295.

Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission. (2004).
Enterprise Risk Management — Integrated Framework: Executive
Summart. Tersedia di https://www.c0s0.0rg/pages/erm-
integratedframework.aspx, diakses pada 10 Juli 2021.

Hennink, M., Hutter, 1., dan Bailey, A. (2011). Qualitative Research Methods. Sage
Publication, New York.

Hoyt, R. E., dan Liebenberg, A. P. (2011). The Value of Enterprise Risk
Management. The Journal of Risk and Insurance, 78 (4),795-822.

Florio, C., dan Leoni, G. (2017). Enterprise risk management and firm performance:
The Italian case. British Accounting Review, 49, 56-74.

International Organisation for Standardization. (2018). ISO 31000:2018 Risk

management — Guidelines. Tersedia di
https://www.is0.org/obp/ui/#iso:std:is0:31000:ed-2:v1:en, diakses pada 10
Juli 2021.

Lembaga Sertifikasi Profesi Jasa Raharja. (2021). Panduan Mutu. Jakarta.

Miles, M.B, Huberman, A.M., dan Saldana, J. (2014). Qualitative Data Analysis, A
Methods Sourcebook, 3™ edition. Sage Publications, New York.

Nazir. (1998). Metode Penelitian. Jakarta: Ghalia Indonesia.

Nonaka, I. dan Takeuchi, H. (1995). The Knowledge-Creating Company: How
Japanese Companies Create the Dynamics of Innovation. Oxford
University Press, New York.

Ogutu, J., Benett, M. R., dan Olawoyin, R. (2018). Closing the Gap: Between
Traditional and Enterprise Risk Management Systems. Risk Management
Peer Reviewed, hal 43-47.

Otoritas Jasa Keuangan. (2014). Peraturan Otoritas Jasa Keuangan (POJK) Nomor
17/POJK.03/2014 tentang Penerapan Manajemen Risiko  bagi
Konglomerasi Keuangan.

Otoritas Jasa Keuangan. (2015). Peraturan Otoritas Jasa Keuangan (POJK) Nomor
1/POJK.05/2015 tentang Penerapan Manajemen Risiko bagi Lembaga Jasa
Keuangan Non-bank.

58


https://www.coso.org/pages/erm-integratedframework.aspx
https://www.coso.org/pages/erm-integratedframework.aspx
https://www.iso.org/obp/ui/#iso:std:iso:31000:ed-2:v1:en

ANALISIS KEBERHASILAN IMPLEMENTASI ENTERPRISE RISK MANAGEMENT PADA PT JASA
RAHARJA
HESTI JULININGSIH, Indra Wijaya Kusuma, Prof., Dr., MBA.,

Universitas Gadjah Mada, 2022 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

Otoritas Jasa Keuangan. (2016). Peraturan Otoritas Jasa Keuangan (POJK) Nomor
67/POJK.05/2016 tentang Perizinan Usaha dan Kelembagaan Perusahaan
Asuransi, Perusahaan Asuransi Syariah, Perusahaan Reasuransi, dan
Perusahaan Reasuransi Syariah.

Otoritas Jasa Keuangan. (2020). Peraturan Otoritas Jasa Keuangan (POJK) Nomor
44/POJK.05/2020 tentang Penerapan Manajemen Risiko Bagi Lembaga
Jasa Keuangan Non-Bank.

Paalanen, A. (2013). Risk Culture — A Descriptive Model (tesis tidak diterbitkan),
Aalto University School of Business, Finland.

PT Jasa Raharja (Persero). (2019). Governance Risk Management Compliance
Managing Uncertainties with Integrity and Integration. PT Jasa Raharja,
Jakarta. ISBN: 978-623-90070-0-3.

PT Jasa Raharja. 2018. Laporan Tahunan 2018. Jakarta.

PT Jasa Raharja. 2019. Laporan Tahunan 2019. Jakarta.

PT Jasa Raharja. 2020. Laporan Tahunan 2020. Jakarta.

PT Jasa Raharja. 2020. Pedoman Manajemen Risiko. Jakarta.

PT Jasa Raharja. 2020. Rencana Jangka Panjang Perusahaan 2020-2024. Jakarta.
PT Jasa Raharja. 2021. Pedoman Manajemen Risiko. Jakarta.

PT Jasa Raharja. 2021. Standar Prosedur Operasi Pencegahan Kecelakaan dan
Pelayanan Santunan. Jakarta.

Republik Indonesia. 2003. Undang-Undang Nomor 13 Tahun 2003 tentang
Ketenagakerjaan.

Risk Management Guard. (2020). Executive Report Asesmen Tingkat Maturitas
Penerapan Manajemen Risiko Berbasis ISO 31000:2018 PT Jasa Raharja.

Schindler, P. S. (2019). Business Research Method, 13" edition. The McGraw Hill
Companies, Inc, New York.

Wood, A., dan Lewis, A. (2018). Risk Culture Development and its impact: The
Case of the Carribean Development Bank, 6 (1), 18-37.

Yin, R. K. (2009). Case Study Research Design and Methods, 4" edition. Sage
Publication, New York.

59



	DAFTAR PUSTAKA



