Tengah Pandemi Covid-19
ROKY HERDIANTO, Dr. Ertambang Nahartyo, M.Sc.CMA.Ak.CA

Universitas Gadjah Mada, 2022 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

Daftar Isi

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

HAIAMAN JUAUL.....ooe ettt e e i
Halaman PeNgESANAN .........ooiiiiiiii s I
Halaman PEIrNYALAAN...........oiviiiii ittt et et ii
KALA PENGANTAT ......eeeieei ettt ettt et e et e e b e e e e e e v
DIATEAL IST... ettt bttt %
DAftar TADBL ... s %
DATtAr GAMDAL ......tiiiie ettt ettt ettt vi
D e g 10010 = (PP P PP VPPPRPP vii
AADSTIAK ... viii
ADSTIFACT ...ttt IX
[ PeNdANUIUAN. ... 1
[.1 0 Latar DEIAKANG .....ccivieeiiie ettt 1
1.2 RUMUSAN MESAIAN ........ooiiii 7
1.3 Pertanyaan Penelitian...........coooiiiiiiiie e 8
.4 TUjuaN PeNEIItIAN........coiviiiiieee et e e aee e 8
1.5 Manfaat Peneltian.............cooviiiiiiiiie e 9
1.6 Batasan masalah dan lingkup penelitian...........ccoooooviiiic e 9
1.7 Sistematika PENUIISAN .........c.uviiiiii et 10
I1. Landasan Teori dan Tinjauan PUStAKA ............cccvvveiiireiiiee e 12
1.1 LANCASAN TOM .eeuteieieiiieiie ittt nneas 12
1.2 TiNJAUAN PUSEAKE. .....cvveeieieeeiiee et e s et e et e e sae e e s e e e e e e anneas 19
1. Metodologi PENEILIAN ..........ocoiiiecie et 24
1.1 DeSain PeNEIItIAN ......ooviiiiieieeeee e 24
[11.1.1 Data SEKUNGET ...t 24
A - - o 11T OO OUPRPR 25

Strategi Bersaing Produk Aset Komersial PT. Intiland Surabaya dalam Dinamika Bisnis Properti di



Strategi Bersaing Produk Aset Komersial PT. Intiland Surabaya dalam Dinamika Bisnis Properti di
Tengah Pandemi Covid-19
ROKY HERDIANTO, Dr. Ertambang Nahartyo, M.Sc.CMA.Ak.CA

Universitas Gadjah Mada, 2022 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
oA leﬁMADﬁahapan PENEITLIAN ... 25
1.3 Instrumen Penelitian dan Metode Pengumpulan Data............ccccooveiiieiiiiiinnnnnnn. 27
[11.3.1 ODErvasi Lapangan .........ccueoieeiiieiiieiee ittt 27
11.3.2 WWAWANCAIE .....eeeiiiieiiii etttk 32
1.4 Metode ANALISIS DALA...........coiiiiiieiiieiie e 34
LS PrOfil KKASUS ...t 37
1.6 Lokasi dan Waktu Penelitian............ccooviiiiiiiiiiiiiecc e 40
IV. Hasil Penelitian dan Pembahasan ..o 41
IV.1 DESKIIPST QLA ......eeeiiiieiiiieiie ettt 41
V. 1.1 DOKUMENTAST....ceveeiiiieiitteitie ettt sttt sttt et 41
IV.1.2  HaSIH ODSEIVASI......ccviiiiieiii e 43
IV.1.3  HAaSH WAWEANCAIA .......eiiiiieiiiiiie ettt 47
IV.1.4  Peta KONSep analiSiS ........ccouiiiiiiiieiiieiie et 49
V.2 PEMDANASAN ... .ot 53
IV.2.1  1dentifikasi VIS dan MIST ..........ccviiiiiiiiiiiese s 53
IV.2.2  Identifikasi model DISNIS ...........cooviiiiiii s 55
IV.2.3  1dentifikasi PESAING ......cccivieiiiie e 58
IV.2.4  ANALSIS INEEINAL ... 59
IV.2.4.1  KEKUALAN .....ooiiiiiiii e 60
IV.2.4.1.1  ANAHSIS JALA.......eoiiiiiiiiiieceee s 61
IV.2.4.2  KEIEMEANAN........oiiiiiiiiiie e 64
IV.2.4.2.1  ANALSIS JALA.......eoiiiiieiiiie e 64
IV.2.4.3  KESEMPALAN ..ottt e e s e e e e s s bbb e e e s 65
IV.2.4.3. 1 ANALSIS AaLA.......oiiiiiiiii i 66
Y S I 141 - 0o - L PP PPP PP 68
IV.2.4.4.1  ANAISIS HALA.......oiiiiiiiiiiie e 68
IV.2.5 Kompetensi dan kapabilitas............ccccovviiiiiiiii 70

Vi



UNIVERSITAS

Strategi Bersaing Produk Aset Komersial PT. Intiland Surabaya dalam Dinamika Bisnis Properti di
Tengah Pandemi Covid-19
ROKY HERDIANTO, Dr. Ertambang Nahartyo, M.Sc.CMA.Ak.CA

Universitas Gadjah Mada, 2022 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

CADADE  ANGIISIS EKSTEMNAL .......veeooeeeeeeeeeee e eeeee e eee e eeesee e s eee s e 72
IV.2.6.1  Five fOrces analysSisS .........cccviiuiiiiiiieiiiie ittt 72
IV.2.6.1.1 Persaingan iNternal ...........cccoooiiiiieiiiiiie e 73
IV.2.6.1.2.1  ANAISIS AALA ....cuveiiiiiiieiiceiee e 74
IV.2.6.1.2  ANCAMAN MASUK .......viiiiiiiiiiiiieiit e 75
IV.2.6.1.2.1  ANAISIS ALA ....cuviiiiiiiieiiceee e 76
1V.2.6.1.3 Subsitusi dan KOmplementer ... 78
IV.2.6.1.3.1  ANALSIS ALA ....cvviiiiiiiiiiieeiee e 78
IV.2.6.1.4  PEMASOK ......ccoiiiiiiiiieiei e 79
IV.2.6.1.4.1  ANALSIS aLA ....ccvvieiieiiieiceee e 79
IV.2.6.1.5 Pembeli dan pengguna...........ccoiiieiiiiiieiiie e 80
IV.2.6.1.5.1  ANALSIS ALA ....cvvieiiiiiieiii e 81
IV.2.6.2  ANAISIS PESTEL ....ccciiviiiiiie et 84
IV.2.6.2.1  Kondisi EKONOMI .....cvviiiiiiiiiiiieiec s 84
IV.2.6.2.1.1  ANALISIS data .......ocvveiiiiiiiiieiiee e 84
IV.2.6.2.2  LINGKUNGAN ....oviiiiiie e e e 85
IV.2.6.2.2.1  ANALISIS data ......oocvviiiiiiiieieee e 85
IV.2.6.2.3  SOSIAL......oiiiiiiiiiiie e 86
IV.2.6.2.3.1  ANAISIS data ......coovviiiiiiiiciciec e 86
IV.2.6.2.4  TeKNOIOGI .veeiviieeiiiie et 87
IV.2.6.2.4.1  ANALISIS data ......cccvviiiiiiiieieeeee e 87
IV.2.6.2.5  POIEIK.....coiiiiiiiiiiie e 87
IV.2.6.2.5.1  ANAISIS data ......cocvveiiiiiiieiieieee e 88
IV.2.6.2.6  Peran Pemerintah...........ccooueiiiiiiiiiiiiesee e 88
IV.2.6.2.6.1  ANAISIS data .......ocvveiiiiiiiiiieiee s 88
IV.2.7  KEY SUCCESS FACION .. .uiiiiiiiiii et 89
IV.2.8  1dentifiKasi StrAtE0I......cccvrrireeiiiiiie ettt 91

Vil



Tengah Pandemi Covid-19
ROKY HERDIANTO, Dr. Ertambang Nahartyo, M.Sc.CMA.Ak.CA

Universitas Gadjah Mada, 2022 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS

CAPAES Excecution (O] 010 =1 PP PR PPPRPPPRY 94

VI SIMPUIAN 0AN SAFAN ... 98
VEL  KESIMPUIAN Lottt 98
V12 KEerDALASAN .....ooiiiiiee e 99
VL3 SAIAN .. 100

DATtAr PUSLAKA..........eiieieii ettt 101

viii

Strategi Bersaing Produk Aset Komersial PT. Intiland Surabaya dalam Dinamika Bisnis Properti di



	Daftar Isi

