Persepsi dan Pola Pergerakan Wisatawan di Kota Yogyakarta | Kasus: Kawasan Malioboro
TATANG SALIM, Deva Fosterharoldas Swasto, S.T., M.Sc., Ph.D

Universitas Gadjah Mada, 2021 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

DAFTAR ISI
HALAMAN JUDUL
LEMBAR PENGESAHAN
LEMBAR PERNYATAAN
KATA PENGANTAR
DAFTAR ISL...oc ettt saae e nnree e i
DAFTAR GAMBAR ..ottt e iv
DAFTAR TABEL ..ottt vii
INTISARI e e e e e e e e X
AB ST R A CT e Xi
BAB | PENDAHULUAN ..ottt 1
1.1, Latar BelaKang ........cccveiuieiiiiiiecce et 1
1.2. Rumusan Masalah dan Pertanyaan Penelitian ............ccccooviiiiiinncninnn 4
1.3, TUJUAN PENEIITIAN ..ot 4
1.4. Manfaat Penelitian .........cccooeieiiiiiiiineee e 4
1.5. Keaslian Penelitian.........cccooeieieiiiiiiieee e 6
1.6. Sistematika PENUIISAN ..........cccoiiiiiiiiiieee e 8
BAB Il TINJAUAN PUSTAKA ...ttt 9
2.1, PATTWISALA ...vveveeieee ettt et sreente e areenneenae s 9
2.1.1. DefiniSi PariWiSata .........ccceivviiiieieieieie e 9
2.1.2. Faktor dasar PariwiSata .............cccceeeeieeiieiie s eee e 10
2.1.3. RAgAM PariWiSALA. .......eiveiviiiiiiiiieiieieese e 10
2.1.4. KOMPONEN PANTWISALA ....c.veviveiiieiieiieieie e 11
2.2. WISAEAWAN ...ttt st nb ettt ar e e be e s 13
2.2.1. Definisi WISAtaWAN .........ceiviiieiieieeie e e 13
2.2.2. MOtIVaST WISALAWAN.........ccveiierireie e sieesie e stae e eeesee e e e e sse e 13
2.2.3. Wisatawan NUSANTAIA...........ccuervereeieseeseeieseeseeeeseeseeseesseesseeneenns 14
2.2.4. Wisatawan ManCan@Qara ...........ccccvueerueerieiiueesieesiieeseessieesseesneesee s 14
R B - €T 1] SO SUP 15
2.4. Pola Pergerakan WiSataWan ...........ccceiverieeieiieieeieeseesieeeeseesieeeessaesneenaes 20
2.5. Kerangka Penelitian .........cccoooeiieiiiieceece s 24



UNIVERSITAS
GADJAH MADA

BA
3.1
3.2
3.3.
3.4.
3.5.

3.6.

3.7.

BA
4.1.

4.2.

4.3.
BA
5.1
5.2.
5.3.
5.4.

Persepsi dan Pola Pergerakan Wisatawan di Kota Yogyakarta | Kasus: Kawasan Malioboro

TATANG SALIM, Deva Fosterharoldas Swasto, S.T., M.Sc., Ph.D

Universitas Gadjah Mada, 2021 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

B Il METODE PENELITIAN ....ooii e 25
Pendekatan Penelitian ..........ccccooviieieiie e 25
Penetapan Lokasi PeNelitian ...........cccccvevviiieieeie e 28
Sampel dan Teknik Sampling .........cccooveiiiieiiei e 30
Variabel PENelitian ...........ooveiiiiiiecc e 31
Metode Pengumpulan Data...........ccceveieeniieiiicieeeeee e 32
3.5.1. DAt PIIMET ...eiiiiiiieieie ettt bbb 33
3.5.2. Data SEKUNTEN .......cveieieiieitisiesiie et 33
Tahapan Penelitian ... 33
3.6.1. Tahapan Persiapan ..........cocvieiirieieiese et 33
3.6.2. Tahap Pelaksanaan ............ccccceiveiiiicieese e 34
3.6.3. Tahapan Perumusan Hasil dan Pembahasan..............cccccceevvevieennene 34
Uji Instrumen Penelitian ... 34
3.7.1. UjJi Validitas Data........cceoveivirieiieiieieiese e 35
3.7.2. Uji REHaDIlItas ......ccvveeicieeece e 36
B IV GAMBARAN UMUM WILAYAH PENELITIAN........ccccoviviennn 38
Gambaran Umum Kota YOogyakarta ...........cccocerereninininiiienenc e 38
4.1.1. KondiSi DemOGIafi ........ccouiiiiiiiieie s 39
4.1.2. PEIreKONOMIAN .....oivieieeiie e et e e et ee e ste e sreenaeenee s 40
4.1.3.Seni dan BUdaya ..........ccccveiieiiiiieie e 41
Kepariwisataan Kota YogyaKarta ...........cccccoeveveiieiecie i 42
4.2.1. 3umlah PENQUNJUNG ...veiviiiiiieieieie et 43
A.2.2. ATTAKSI ..ottt nae e 44
4.2.3. FaSHITAS ..o 51
4.2.4, AKSESIDIITAS ... 51
Aktivitas Kegiatan WiSataWan.............ccevirerereneniseseeeie e 52
B V HASIL DAN PEMBAHASAN .......coii e 63
Karakteristik WiISataWan ............cccoeiieiiiiiiieese s 63
Persepsi dan Pola Pergerakan Wisatawan.............cccccveivvevieiiecsic e 81
Faktor yang Mempengaruhi Kegiatan Wisatawan............ccccoeceevververiesennne 93
Hubungan Variabel yang Mempengaruhi Perjalanan Wisatawan Rombongan



Persepsi dan Pola Pergerakan Wisatawan di Kota Yogyakarta | Kasus: Kawasan Malioboro
TATANG SALIM, Deva Fosterharoldas Swasto, S.T., M.Sc., Ph.D

Universitas Gadjah Mada, 2021 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

5.5. HASH TEMUAN ...ttt st 112
5.6. DIAI0G TEOILIS ..ttt 118
BAB VI KESIMPULAN DAN SARAN.....cccoiiiititeese e 121
6.1, KESIMPUIAN ... 121
B.2. SAIAN ...ttt bbb e et et e b e nneas 122
DY N o G o U A I R 123
LAMPIRAN ...ttt ettt sttt st ne s s 127



UNIVERSITAS
GADJAH MADA

Persepsi dan Pola Pergerakan Wisatawan di Kota Yogyakarta | Kasus: Kawasan Malioboro
TATANG SALIM, Deva Fosterharoldas Swasto, S.T., M.Sc., Ph.D

Universitas Gadjah Mada, 2021 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

DAFTAR GAMBAR

Gambar 1.1. Grafik Perkembangan Wisatawan ke D.l.Y Tahun 2015 -2019 ...... 2

Gambar 2.1. Proses Persepsior! Bookmark not defined ..........c.ccccoeveveiieinenne 16
Gambar 2.2. Kerangka TeOM ........ceiieriiiieiieie et 24
Gambar 3.1. Metode Penelitian Kombinasi Concurrent Embedded................... 26
Gambar 3.2 Proses Penelitian ... 27
Gambar 3.3. Gambar Peta Penetapan Lokasi Penelitian..............cccccoeveiieinennnn 28
Gambar 4.1. Peta Pola Ruang Kota Yogyakarta............ccccceevveveiieeinenesicseenns 38
Gambar 4.2. Peta Sumbu Filosofis Kota Yogyakarta ...........ccccceoeiiiencninnnnnn 41
Gambar 4.3. Peta Obyek dan Daya Tarik Wisata Jogja 2019............cccccevevveennnne 43
Gambar 4.3. Bandara Adisutjipto dan Yogyakarta International Airport........... 52
Gambar 4.5. Stasiun Yogyakarta dan Stasiun Lempuyangan............cccoceeeennene 52
Gambar 4.6. Something to see di Kawasan Malioboro............ccccccevcvevviieneenns 53

Gambar 5.1. Persentase Provinsi Asal Wisatawan yang Berkunjung ke Kawasan

MaliODOIO. ..o 63

Gambar 5.2. Diagram Batang Data Responden menurut Jenis Kelamin............ 65

Gambar 5.3. Rombongan Wisatawan Keluarga dan Kelompok berdasarkan

PeNIAIKAN ... 67
Gambar 5.4. Status Wisatawan pada Rombongan Keluarga..............cccccocvvenene. 67
Gambar 5.5. Status Wisatawan pada Rombongan Keluarga.............cc.ccoceeveennee. 68
Gambar 5.6. Diagram lama kunjungan wisatawan selama berwisata................. 70
Gambar 5.7. Diagram Tujuan Wisata pada Rombongan Keluarga..................... 71
Gambar 5.8. Diagram Tujuan Wisata pada Rombongan Kelompok .................. 72
Gambar 5.9. Diagram Sarana Transportasi pada Rombongan Keluarga............. 72



UNIVERSITAS
GADJAH MADA

Gambar 5.10. Diagram Sarana Transportasi pada Rombongan Kelompok........ 73
Gambar 5.11. Diagram Pemilihan Wisatawan terhadap Jenis Akomodasi......... 75
Gambar 5.12. Diagram Kunjungan Wisatawan ..............ccecevererenenenenenesnenns 75
Gambar 5.13. Jalan Malioboro..........ccoeoiiiineiiiee e 76
Gambar 5.14. Kompleks Keraton Yogyakarta.............ccoceveveienenenenenenennnns 77
Gambar 5.15. Kompleks Taman PINtar..........ccoceviiiiininineieesc e 78
Gambar 5.16. Kompleks Benteng Vredeburg..........ccoeeieeieevieiieveese e 79
Gambar 5.17. Kompleks Pasar Bringharjo ..........ccccocoiiiiniiiiinccce 80
Gambar 5.18. Sumber Informasi Wisatawan .............ccccocereinienineiniencieenenns 80
Gambar 5.19. Persepsi Wisatawan Mengenai Yogyakarta.........cc.ccocevervnennnne 81
Gambar 5.20. Perilaku Wisatawan di Malioboro.............cccccceoniiiininciincns 83
Gambar 5.21. Pola Pergerakan Wisatawan pada Kawasan Malioboro............... 86
Gambar 5.22. Aktivitas Selasa Wage di Malioboro............ccccooereiiienciinnnnnn 88
Gambar 5.23. Persentase Jumlah Responden pada Pola Pergerakan.................. 92
Gambar 5.24. Perbandingan Persentase Pola Pergerakan pada Rombongan
Keluarga dan Rombongan KelompokK...........ccccooevvieiiieninnnnne. 93
Gambar 5.25. Diagram Tabung Escape dari kerjaan ..........ccccoeveiiiencinnnnnn 97
Gambar 5.26. Kondisi Barat jalan Malioboro dan Timur jalan Malioboro ........ 99
Gambar 5.27. Aktivitas wisatawan pada pagi dan malam hari...........c.ccoceeeeee. 99
Gambar 5.28. Suasana Malioboro saat Musim Hujan............ccccceeveiviciie e, 99
Gambar 5.29. Aksesibilitas dari Kendaraan menuju Tempat wisata .................. 102

Persepsi dan Pola Pergerakan Wisatawan di Kota Yogyakarta | Kasus: Kawasan Malioboro
TATANG SALIM, Deva Fosterharoldas Swasto, S.T., M.Sc., Ph.D

Universitas Gadjah Mada, 2021 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

Gambar 5.30. Wisatawan menggunakan transportasi lokal menuju lokasi awal 103
Gambar 5.31. Layanan Shuttle minibus “Si Thole”..........cccccniiiniiiiniiiiniens 105

Gambar 5.32. Titik Tempat Parkir di Kawasan Malioboro



Persepsi dan Pola Pergerakan Wisatawan di Kota Yogyakarta | Kasus: Kawasan Malioboro
TATANG SALIM, Deva Fosterharoldas Swasto, S.T., M.Sc., Ph.D

Universitas Gadjah Mada, 2021 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA
Gambar 5.33. Tempat Parkir Mobil dan Parkir Motor ..........c.cccovvviveiieinenns 108
Gambar 5.34. Prasarana Toilet Portabel di Malioboro ...........cccccevvevciiieinennne 109
Gambar 5.35. Toilet Umum Bawah Tanah (Underground) Yogyakarta ............ 109

Gambar 5.36. Hubungan antara 10 Variabel dengan Kepuasan Wisatawan

Rombongan Keluarga ..........ccoceveeiiniieninieeeeeee e 110

Gambar 5.37. Hubungan antara 10 Variabel dengan Kepuasan Wisatawan

Rombongan Keluarga ...........cccooveveiieiiiie e 111

Vi



Persepsi dan Pola Pergerakan Wisatawan di Kota Yogyakarta | Kasus: Kawasan Malioboro
TATANG SALIM, Deva Fosterharoldas Swasto, S.T., M.Sc., Ph.D

Universitas Gadjah Mada, 2021 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

DAFTAR TABEL
Tabel 1.1. Keaslian Penelitian............ccoiiiiiiiiiiiieeeee s 6
Tabel 2.1. Teori yang Mempengaruhi PErsepsi ........cccoevvevveiieereiiesieesesieseenens 19
Tabel 2.2. Pola Pergerakan WisataWan...........c.cceoeeiierenieseene e seese e 20
Tabel 2.3. Teori yang Mempengaruhi Pola Pergerakan...............cccocevviieieennne 23
Tabel 3.1 Batasan Penelitian ... 29
Tabel 3.2. Variabel Penelitian ..o 31
Tabel 3.3. Jenis Data yang Dikumpulkan ............cccccooeiiiiiiieieiie e 32
Tabel 3.4. Uji Validitas Data ..........c.ccooereiiiiiieieie e 35
Tabel 3.5. Tingkat Reliabilitas............cccocviviiiieiiie e 37
Tabel 3.6. Uji Reliabilitas Alpha Cronbach ... 37
Tabel 4.1. Luas Wilayah menurut Kecamatan di Kota Yogyakarta 2019 .......... 39
Tabel 4.2. Jumlah Penduduk di Kota Yogyakarta 2019 ..........ccccoceneiiiiinnnnnns 39
Tabel 4.3. Jumlah Penduduk Aktif menurut Lapangan Pekerjaan 2019............. 40

Tabel 4.4. Penyelenggara Pertunjukan Seni dan Budaya di Kota Yogyakarta

2014-2018..... oot e 41
Tabel 4.5. Kunjungan wisatawan di Provinsi DIY 2019 ........ccccocvievivnieiieenne 43
Tabel 4.6. Wisata Sejarah dan Budaya Kota Yogyakarta.............ccccccvevveiiveenen. 44
Tabel 4.7. WiSata IMUSEUIM .......ccoiiiiiiiiiieiei e 46
Tabel 4.8. Wisata PeNdidiKan............coviiiiiiiiiee e 47
Tabel 4.9. Wisata KUIINET ..o 47
Tabel 4.10. Wisata Belanja ... 49

Tabel 4.11. Banyak Hotel dan Usaha Akomodasi menurut Kabupaten/Kota

2018-2019......ciiiiiiii 51

vii



Persepsi dan Pola Pergerakan Wisatawan di Kota Yogyakarta | Kasus: Kawasan Malioboro
TATANG SALIM, Deva Fosterharoldas Swasto, S.T., M.Sc., Ph.D

Universitas Gadjah Mada, 2021 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

Tabel 4.12. Dokumentasi Aktivitas “Something to see” di Kawasan Malioboro

YOGYAKANA ....ecvveeeeieieee e 54

Tabel 4.13. Dokumentasi Aktivitas “Something to do” di Kawasan Malioboro
YOGYAKANA ....ecvveeeeieieee e 58

Tabel 4.14. Dokumentasi Aktivitas “Something to buy” di Kawasan Malioboro

YOGYAKANA ....ecvveeeeieieee e 61
Tabel 5.1. Data Responden menurut Jenis Kelamin ...........ccccooov e 65
Tabel 5.2. Jumlah Rombongan Kategori Keluarga..........ccooooeveienencncnnnnnnns 66
Tabel 5.3. Jumlah Rombongan Kategori KelompoK...........ccccoooviviiiveiiiicinens 66
Tabel 5.4. Destinasi wisata yang akan diKunjungi...........ccccceeeveienencnenennnnnns 69
Tabel 5.5. Pola Pergerakan Single Point pada Objek Penelitian......................... 87
Tabel 5.6. Pola Pergerakan Base site pada Objek Penelitian...........cc.ccoccevnnnnne 89
Tabel 5.7. Pola Pergerakan Stopover pada Objek Penelitian...........cc.ccoccvovninne 90
Tabel 5.8. Pola Pergerakan Chaining Loop pada Objek Penelitian .................... 91

Tabel 5.9. Faktor Jenis Kelamin pada Rombongan Keluarga mempengaruhi
persepsi dan Perilaku..........cccccveeiierieie e 94

Tabel 5.10. Faktor Jenis Kelamin pada Rombongan Kelompok mempengaruhi
persepsi dan Perilaku..........cccccveeiierieie e 95

Tabel 5.11. Faktor Frekuensi pada Rombongan Keluarga mempengaruhi persepsi

dan PEIIIAKU ....c..oviiiiiie s 95

Tabel 5.12. Faktor Frekuensi pada Rombongan Kelompok mempengaruhi

persepsi dan Perilaku...........ccoovviiiiiiiiii e 96
Tabel 5.13. Event Malioboro pada Selasa Wage ............ccoovveienineicicneicns 100
Tabel 5.14. Nilai Score Perjalanan..........ccoceeiiieniieiiiiseseeeese e 104
Tabel 5.15. Kapasitas Parkir di Malioboro Yogyakarta............ccccceeevevininnnnnnns 106

viii



Persepsi dan Pola Pergerakan Wisatawan di Kota Yogyakarta | Kasus: Kawasan Malioboro
TATANG SALIM, Deva Fosterharoldas Swasto, S.T., M.Sc., Ph.D

Universitas Gadjah Mada, 2021 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

Tabel 5.16. Perbandingan Variabel, Peringkat Variabel Pengaruh dan Besarnya
Korelasi Setiap Variabel dengan Kepuasan Wisatawan Rombongan

Keluarga dan KelompoK...........ccocveeiieiiiiciecece e 111



	DAFTAR ISI 
	DAFTAR GAMBAR
	DAFTAR TABEL 

