I(_E RAPPOI):QTS DU STAGES AUX MECANISMES DES SERVICES CLIENTELS PT. ANGKASA PURA |
PERSERO) A

L'AEROPORT INTERNATIONAL DE JUANDA SURABAYA

AFIFAH CINTHIA PASHA, Drs, Muslikh Madiyant, M.Hum

Universitas Gadjah Mada, 2018 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

LE RAPPORTS DU STAGES
AUX MECANISMES DES SERVICES CLIENTELS
PT. ANGKASA PURA I (PERSERO) A L’AEROPORT
INTERNATIONAL DE JUANDA SURABAYA

Par :

Afifah Cinthia Pasha

15/384423/SV/08780

LICENCE DE FRANCAIS
L’ECOLE PROFESSIONNELLE
UNIVERSITAS GADJAH MADA

YOGYAKARTA

2018



