Peran Pemediasi Kepemilikan Psikologikal pada Pengaruh Kepemimpinan Melayani dan Kepribadian
Kesadaran terhadap Komitmen Afektif pada Perubahan
M. HALIM, Dr. Reni Rosari, M.B.A.

Universitas Gadjah Mada, 2021 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL ...uuciiiiiiruinnicsensaecssissesssessscsssssssssssssssssesssssssssssesssssassssssassssssss i
LEMBAR PENGESAHAN ....ucconiniininnnsecssinsessesssessssssessssssssssesssssssssssssssssssssess ii
HALAMAN PERSEMBAHAN .....ccoviniintinsinnensnecsensecssessssssesssessssssssssessssssesssess ii
KATA PENGANTAR . ...uiitiiiitiieisenssecssisesssesssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssassse iii
DAFTAR ISLuucuiiiiiininnininsisssissenssesssnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssas vi
DAFTAR TABEL ....uuooirtiiiinninensensuissnssaesssnsssissesssssssssssssssssssssssssssssssssssasssas ix
DAFTAR GAMBAR ......uuiirriceriinninsansessaisssssesssisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesss X
DAFTAR LAMPIRAN ....uuiiiiiuinsensinssissnsssessssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssas xi
INTISARI .cceiirriiiciiseictiienssicssessnsssecsssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssans xii
ABSTRACT ...uueiiicrineisninsnisiissncssissesssesssssssssssssssssssssesssssssssssssssssasssssssssssssssssssss xiii
BAB 1 PENDAHULUAN ....coiiniininicsnicsenssecssissesssecsssssssssesssssssssssessssssssssssssssssses 1
1.1 Latar Belakang Masalah ............ccccooouieiieniiiiieiiiciceceee e 1
1.2 Rumusan Masalah ..o 9
1.3 Pertanyaan Penelitian ...........cccoeevveieeiiieeiiie e 11
1.4 Tujuan Penelitian.........cccccvieeiiiieiiieeciie e e e 12
1.5 Manfaat Penelitian..........coocoeiiiiiiiiiiiiiieeeee e 12
1.5.1 Manfaat TEOTILIS .....ecverueerieriiriieieeterieee et 13
1.5.2 Manfaat Praktis .........ccoceereriinieniinienieecesiceceeesieeee e 14
1.6 Sistematika Penulisan..........cocceeieviriiinieniniiinieiceeeeeeeee e 14
BAB 2 TEORI DAN PENGEMBANGAN HIPOTESIS.......cccccevveieriissnncsnnesnns 16
2.1 Landasan TeOTT .....eeeueeruieiiieiieeieeiie ettt 16
2.1.1 Kepemilikan psikologikal ...........cccceeviiieiiieniiiinieece e, 16
2.1.2 Self-Determination Theory (SDT) .....cccceeevveeeeiieniieeeiieeeieeeen. 22
2.1.3 Kepemimpinan melayani ..........ccccueeerveeerveesiieesineeesieeenreeennnens 27
2.1.4 Kepribadian Kesadaran .............cccecveeviieeiiieniiieeieeeee e, 33
2.1.5 Komitmen Afektif pada Perubahan...........c..cccooevieniinniiinniennnne, 35
2.2 Pengembangan HipotesiS........cceevuierieeiiienieeiiieniie e 37

2.2.1 Pengaruh Kepemimpinan Melayani terhadap Komitmen Afektif
pada Perubahan ...........c.oooviiiiiiiiii e 37

2.2.2 Mediasi Kepemilikan  Psikologikal pada  Pengaruh
Kepemimpinan Melayani terhadap Komitmen Afektif pada

Perubahan ..o 40
2.2.3 Pengaruh Kepribadian Kesadaran terhadap Komitmen Afektif
pada Perubahan............cccoooiiiiiiiiiiiiiee e 47

vi



UNIVERSITAS

Peran Pemediasi Kepemilikan Psikologikal pada Pengaruh Kepemimpinan Melayani dan Kepribadian
Kesadaran terhadap Komitmen Afektif pada Perubahan
M. HALIM, Dr. Reni Rosari, M.B.A.

Universitas Gadjah Mada, 2021 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

GADJAH MADA

2.2.4 Mediasi Kepemilikan Psikologikal pada Pengaruh Kepribadian

Kesadaran terhadap Komitmen Afektif pada Perubahan .......... 50
2.3 Model Penelitian.........cooueiiieiiiiiiiieeieee e 55
BAB 3 METODE PENELITIAN ...ccuceninniiinnuinsensesssissensesssnsssssssssssssssssssssssass 58
3.1 Desain Penelitian .........cooeeviiiiiniinienienieieceieeeeeeee e 58
3.2 Populasi, Sampel, dan Prosedur ............ccccevviiiiiiniiienieniicieceeeeee, 59
3.3 Jenis dan Metode Pengumpulan Data...........cccccceeviieiiiniiiinieniieeeen. 62
3.4 Definisi Operasional dan Pengukuran Konstruk ............c.ccccevevienennn. 63
3.4.1 Kepemimpinan Melayani..........cccccueeveeierciieencieeniie e 64
3.4.2 Kepribadian Kesadaran .............cceccveeveiiencieencieecie e, 64
3.4.3 Kepemilikan psikologikal ...........ccccoeveiieriiiiniiieieeeee e, 65
3.4.4 Komitmen Afektif pada Perubahan..........c..ccccoevveiiiniiiinninnnen. 65
3.4.5 Variabel Kontrol.........ccccoiiiiiiiiiiiiiiieieceeeeee e 65
3.5 Pengujian Instrumen Penelitian...........ccoccceeviiiiiieniieniieniieieeieeeeee, 66
3.6 UJI ASUIMIST..eieniieeiiieiieeieeeiie et e eite et e st e et eseaeebeesaaeenbeesnseenseesnseenseennnas 69
3.6.1 Uji Asumsi Kecukupan Sampel ..........ccoocveveiieniiiiciiiniiniieeee, 69
3.7 Analisis Model Pengukuran .............cocceevieriiiniienieeiecie e 69
3.7.1 Menilai Goodness-0f-Fit ............cccveeeevueeeceeeniieeeiieeeieeeeree e 70
3.7.2 Uji Validitas ......eeeeuveeeiiieeiee ettt 73
3.7.3 Invariansi Pengukuran............ccccoeeveeriiiencieecieeeee e, 77
3.7.4 Common Method Bias (CMB) ........ccccoveveiiinciiieieeeie e, 78
3.8 Analisis Model Struktural dan Pengujian Hipotesis............cccecveenneennen. 81
BAB 4 ANALISIS DATA DAN PEMBAHASAN .....ccovinirnninssissesassssssssssssosass 85
4.1 Hasil Penyebaran Kuesioner.............ccoevieriieniienieenienieeiieeie e 85
4.2 Profil ReSPONAEn .......c.cooviiiiiiiiieiieeieeieeee et 87
4.3 Karakteristik Data Penelitian...........cccoooeeiiiiiiiniiiniiiiieieeee 89
4.4 Hasil UJT ASUMST ....veeeiviieeiieeeiieecieeesieeesveeesveeeseseeeaeeesaeeesseeessseeennns 90
4.4.1 Asumsi Kecukupan Sampel .........cccoeeiiieiciieniiiecieeeee e 90
4.5 Analisis Model Pengukuran ............cccccveeeviieeniiieeiiieeieeeee e 91
4.5.1 Hasil Analisis GOF Model Pengukuran............ccccceeevvevieenneennnn. 91
4.5.2 Hasil Analisis Validitas Konstruk..........ccccceeviiiiniiniiienienieeen, 94
4.6 Hasil Analisis Model Struktural dan Pengujian Hipotesis ................... 98
4.7 Pembahasan Uji HIPOtESIS......cc.eecuieriieiiieiieeiieieeeieeiie e 104
4.7.1 Hipotesis 1: Kepemimpinan Melayani Berpengaruh Positif
terhadap Komitmen Afektif pada Perubahan........................... 105

4.7.2 Hipotesis 2: Kepemilikan Psikologikal Memediasi Hubungan
Antara Kepemimpinan Melayani dan Komitmen Afektif pada
Perubahan ..., 107

4.7.3 Hipotesis 3: Kepribadian Kesadaran Berpengaruh Positif

vil



Peran Pemediasi Kepemilikan Psikologikal pada Pengaruh Kepemimpinan Melayani dan Kepribadian
Kesadaran terhadap Komitmen Afektif pada Perubahan
M. HALIM, Dr. Reni Rosari, M.B.A.

Universitas Gadjah Mada, 2021 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

terhadap Komitmen Afektif pada Perubahan............................ 109
4.7.4 Hipotesis 4: Kepemilikan Psikologikal Memediasi Hubungan
Antara Kepribadian Kesadaran dan Komitmen Afektif pada

Perubahan.........ccccoiviiiiiiii e 110

BAB 5 SIMPULAN ..ccoovuiiniinnieseissnisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssases 112
5.1 SIMPUIAN...c.etiiiiiii e 112

5.2 TMPIKAST ettt ettt 115

5.2.1 IMPliKaSi TEOTELIS ....ccuveevieeiiieiieeiieeiie ettt ettt 115

5.2.2 Implikasi Praktis.........ccceeeoiieeiiiieiieeieeeeeee e 117

5.3 Keterbatasan dan Saran ...........ccccceeeeviieiiieeiiee e 119
DAFTAR PUSTAKA ....coueirtiirninnisensisssissenssisssisssssssssssssssssssssssssssasssssssssss 121
LAMPIRAN . ..ccoiiiiiiinsinsensisssissassssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssssssssssasssas 138

viil



	DAFTAR ISIHALAMAN JUDULiLEMBAR PENGESAHANiiHALAMAN PERSEMBAHANiiKATA PENGANTARiiiDAFTAR ISIviDAFTAR TABELixDAFTAR GAMBARxDAFTAR LAMPIRANxiINTISARIxiiABSTRACTxiiiBAB 1 PENDAHULUAN11.1 Latar Belakang Masalah11.2 Rumusan Masalah91.3 Pertanyaan Penelitian111.4 Tujuan Penelitian121.5 Manfaat Penelitian121.5.1 Manfaat Teoritis131.5.2 Manfaat Praktis141.6 Sistematika Penulisan14BAB 2 TEORI DAN PENGEMBANGAN HIPOTESIS162.1 Landasan Teori162.1.1 Kepemilikan psikologikal162.1.2 Self-Determination Theory (SDT)222.1.3 Kepemimpinan melayani272.1.4 Kepribadian Kesadaran332.1.5 Komitmen Afektif pada Perubahan352.2 Pengembangan Hipotesis372.2.1 Pengaruh Kepemimpinan Melayani terhadap Komitmen Afektif pada Perubahan372.2.2 Mediasi Kepemilikan Psikologikal pada Pengaruh Kepemimpinan Melayani terhadap Komitmen Afektif pada Perubahan402.2.3 Pengaruh Kepribadian Kesadaran terhadap Komitmen Afektif pada Perubahan472.2.4 Mediasi Kepemilikan Psikologikal pada Pengaruh Kepribadian Kesadaran terhadap Komitmen Afektif pada Perubahan502.3 Model Penelitian55BAB 3 METODE PENELITIAN583.1 Desain Penelitian583.2 Populasi, Sampel, dan Prosedur593.3 Jenis dan Metode Pengumpulan Data623.4 Definisi Operasional dan Pengukuran Konstruk633.4.1 Kepemimpinan Melayani643.4.2 Kepribadian Kesadaran643.4.3 Kepemilikan psikologikal653.4.4 Komitmen Afektif pada Perubahan653.4.5 Variabel Kontrol653.5 Pengujian Instrumen Penelitian663.6 Uji Asumsi693.6.1 Uji Asumsi Kecukupan Sampel693.7 Analisis Model Pengukuran693.7.1 Menilai Goodness-of-Fit703.7.2 Uji Validitas733.7.3 Invariansi Pengukuran773.7.4 Common Method Bias (CMB)783.8 Analisis Model Struktural dan Pengujian Hipotesis81BAB 4 ANALISIS DATA DAN PEMBAHASAN854.1 Hasil Penyebaran Kuesioner854.2 Profil Responden874.3 Karakteristik Data Penelitian894.4 Hasil Uji Asumsi904.4.1 Asumsi Kecukupan Sampel904.5 Analisis Model Pengukuran914.5.1 Hasil Analisis GOF Model Pengukuran914.5.2 Hasil Analisis Validitas Konstruk944.6 Hasil Analisis Model Struktural dan Pengujian Hipotesis984.7 Pembahasan Uji Hipotesis1044.7.1 Hipotesis 1: Kepemimpinan Melayani Berpengaruh Positif terhadap Komitmen Afektif pada Perubahan1054.7.2 Hipotesis 2: Kepemilikan Psikologikal Memediasi Hubungan Antara Kepemimpinan Melayani dan Komitmen Afektif pada Perubahan1074.7.3 Hipotesis 3: Kepribadian Kesadaran Berpengaruh Positif terhadap Komitmen Afektif pada Perubahan1094.7.4 Hipotesis 4: Kepemilikan Psikologikal Memediasi Hubungan Antara Kepribadian Kesadaran dan Komitmen Afektif pada Perubahan110BAB 5 SIMPULAN1125.1 Simpulan1125.2 Implikasi1155.2.1 Implikasi Teoretis1155.2.2 Implikasi Praktis1175.3 Keterbatasan dan Saran119DAFTAR PUSTAKA121LAMPIRAN138

