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INTISARI

Event organizer merupakan badan usaha yang bertanggung jawab untuk
menyelenggarakan suatu acara. Menyelenggarakan suatu acara merupakan proses
kegiatan yang rumit dan kompleks dimulai dari perencanaan hingga proses
pelaksanaan dan pengontrolan. Metode yang digunakan untuk menulis tugas akhir
ini adalah penelitian kualitatif, yaitu dengan mengumpulkan data dan menganalisis
data melalui observasi secara langsung di lapangan dan wawancara kepada
karyawan serta melakukan studi pustaka untuk melengkapi data yang diperoleh.
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana pengelolaan gerai properti
oleh Mavindo Pratama di acara Jogja Heboh dan apa saja kendala yang dihadapi
selama pengelolaan gerai properti oleh Mavindo Pratama di acara Jogja Heboh.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa proses kegiatan dalam pengelolaan
yang dilakukan oleh Mavindo Pratama di acara Jogja Heboh merupakan hasil
kerjasama antara dua divisi yaitu divisi event organizer dan divisi Mavindo Iklan.
Urutan kegiatan yang dilakukan oleh mavindo hampir sepenuhnya telah
menerapkan fungsi manajemen POAC (planning, organizing, actuating dan
controlling). Pada tahap planning kegiatan yang dilakukan adalah mendapat jadwal
tahunan dari ambarukmo plaza, melakukan pertemuan dengan KADIN DIY, dan
pembahasan konsep acara. Pada tahap organizing yang dilakukan adalah mengatur
tenant yang akan mengikuti acara, dan mengatur keperluan barang event dengan
Skatindo. Tahap actuating melakukan promosi event, melakukan persiapan barang
sebelum hari H, dan pelaksanaan acara. Tahap terakhir adalah controlling yaitu
pengasawasan pada saat acara berlangsung.
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ABSTRAC

Event organizer is a company that is responsible for organizing an event.
Organizing an event is a complex activity process starting from planning to
implementing and controlling processes. The method used to write this research is
qualitative research, namely by collecting data and analyzing data through direct
observation in the field and interviews with employees as well as conducting
literature studies to complement the data obtained. This study aims to determine
how Mavindo Pratama is managing property outlets at the Jogja Heboh event and
what are the obstacles faced during the management of property outlets by Mavindo
Pratama at the Jogja Heboh event.

The results showed that the process of activities in management carried out
by Mavindo Pratama at the Jogja Heboh event was the result of cooperation
between two divisions, namely the event organizer division and the Mavindo Iklan
division. The sequence of activities carried out by Mavindo has almost completely
implemented the POAC management function (planning, organizing, actuating and
controlling). In the planning stage, the activities carried out were to obtain an
annual schedule from the Ambarukmo Plaza, hold a meeting with the DIY Chamber
of Commerce and Industry, and discuss the concept of the event. At the organizing
stage, what is done is arranging tenants who will participate in the event, and
arranging the need for event goods with Skatindo. The actuating stage carries out
event promotion, prepares goods before the D-day, and conducts the event. The last
stage is controlling, namely supervision during the event.
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