UNIVERSITAS
GADJAH MADA

ORGANIZATIONAL JUSTICE DAN ETOS KERJA SEBAGAI PREDIKTOR INTENSI TURNOVER PADA
GENERASI MILENIAL
SUCI PURNAMA SARI, Drs. Isaac Jogues Kiyok Sito Meiyanto, Ph.D., Psikolog

Universitas Gadjah Mada, 2019 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

DAFTAR ISI

HALAMAN PENGESAHAN. ..ottt [

HALAMAN PERNYATAAN ...ttt I

KATA PENGANTAR ...ttt iii

DAFTAR ISI ..ottt abe e Y

DAFTAR GAMBAR ...ttt e e e e e e anee e viil

DAFTAR LAMPIRAN ..ottt viii

ABSTRAK ..ottt ettt ettt bt iX

BAB | PENGANTAR ..ottt e e 1

A. Latar Belakang Masalah.............c.ccccooi i 1

B. Rumusan Permasalahan ..o 7

C. Tujuan dan ManTaat ..........ccceeeriiiiiiieee e 8

D. Perbedaan dengan Penelitian Sebelumnya............c.ccocovviiiiiiiiiinicne, 8

BAB [l KAJIAN PUSTAKA ...ttt 11

AL INTENST TUMMOVEL ...ttt neenee e 11

1. Definisi INtenSi TUMMOVET .......ccveueiieiierieeiesieesie e enee e e 11

2. ASPEK INTENST TUIMOVET ...t 12

3. Faktor-faktor yang Mempengaruhi Intensi TUFrNOVEr ............cccccoerueeee 14

4. Dampak Terjadinya TUINOVET ........c.cccvivieiieeiieeieieesie et sve e se e 16

B. Organizational JUSICE ..........ccceevuiiiiieeie et 17

1. Definisi Organizational JUSHICE...........cccevviieiiiiiiic e 17

2. Dimensi Organizational JUSLICE.........ccccceevieiieeiie e 18

O o (013 (= T VSRR P TR 20

1. Definisi Et0S KErJa .....ociiiiiiiiiiieieee s 20

2. DImensi Et0S KErJa .....cooiiiiiiiiiiiiiciee e 21

D. Generasi Millenial (GEN Y)....ocoiiiiiiiiiieeeee e 22
E. Dinamika Organizational Justice dan Etos Kerja Terhadap Intensi Turnover.

F.

23
HIPOTESIS ...ttt 28



UNIVERSITAS

ORGANIZATIONAL JUSTICE DAN ETOS KERJA SEBAGAI PREDIKTOR INTENSI TURNOVER PADA
GENERASI MILENIAL
SUCI PURNAMA SARI, Drs. Isaac Jogues Kiyok Sito Meiyanto, Ph.D., Psikolog

Universitas Gadjah Mada, 2019 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

GADJAH MADA

BAB 1l METODE PENELITIAN.....ociiiietieeese e 29
A. ldentifikasi dan Definisi Operasional Variabel............c.ccccoceiininiinnnnn. 29
B. Subjek Penelitian..........cccccoiieiieiiiicciece e 31
C. CaraPengumpulan Data...........cccooveiiiieiieii e 31

1. Skala INtensi TUIMOVET .......oiiiiiieieieie st 32
2. Skala Organizational JUSLICE...........cccceiverieiieeseere e 33
3. SKala E10S KEIJA ....cuviieiiiiiic it 34
D. Desain Penelitian.........ccooeiiiiiiiiiisieeee e 34
E. Uji Validitas dan Reliabilitas SKala .............cccooiiiiiniiiiics 35
F.  Cara ANalisiS Data........c.ccccueiuviiriierieiie e 36

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN .......cccccoiiiiiiie e 37

A, Persiapan PenelItian ...........cocooiiiiiiiiiie e 37
1. Deskripsi Responden Penelitian..........ccoceviiiiiiiniiiiienesc e 37
2. Persiapan Uji Coba Alat Ukur Penelitian...........ccooevviiineiencicneen 37

B.  Temuan Penelitian..........ccocoiiiiiiiiiiiiseee e 40
1. KaraKteristik SUDJEK ........ccviiiiiiicc e 40
2. Deskripsi Data Penelitian ...........ccccceiieiieiiiicsecce e 42
4. UJEASUMSI.cciiiiiiie ettt et beenbe e e e e nreene e 45
5. UJi HIPOTESIS ...cveiiiiiiiiieeete et 48

C. PemMDENASAN ......cciiieeeee e 54

D. Keterbatasan Penelitian...........ccooviieiieiiiie e 60

BAB Ve 61

KESIMPULAN DAN SARAN ... ..ottt e e 61
AL KESIMPUIAN L. 61
B. SAIaN....o e 61

DAFTAR PUSTAKA ..ottt sttt 64

LAMPIRAN . 70



