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KATA PENGANTAR 
 
 

 
Puji syukur kehadirat Allah SWT karena atas berkah dan rahmat-Nya 

sehingga saya sebagai penulis dapat menyelesaikan tesis yang “Penerapan 

Model UTAUT dalam Menentukan Niat Perilaku Pengguna Shopee paylater 

“dengan baik. Tesis ini merupakan salah satu syarat yang harus penulis lakukan 

duna mendapat gelar Master of Business Administration di Magister Manajemen 

Fakultas Ekonomika Bisnis Universitas Gadjah Mada. 

Dalam melakukan penelitian dan penyusunan tesis ini, penulis mendapatkan 

banyak dukungan, bantuan dan bimbingan dari berbagai pihak. Untuk itu dalam 

kesempatan ini penulis menyampaikan ucapan terima kasih dan penghargaan tak 

terhingga kepada: 

1. Ibu Yulia Arisnani Widyaningsih, MBA, Ph.D. dan Bapak BM. Purwanto, 

Ph.D sebagai dosen pembimbing tesis yang memberikan banyak masukan, 

pengetahuan baru, dan penuh dukungan selama penulis melakukan 

penyusunan tesis ini. 

2. Ayah saya Fakhrul Mukhlis dan Ibu Yulisnar sebagai orang tua yang selalu 

memberikan dukungan penuh, doa yang tiada henti juga memberikan 

banyak perhatian dan sayangnya selama penulis melakukan penyusuanan 

tesis. 

3. Semua bagian Staf, direksi dan semua dosen yang terlibat dalam periode 

perkuliahan saya di Magister Manajemen Fakultas Ekonomika dan Bisnis 
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Universitas Gadjah Mada, semoga bapak dan ibu diberikan selalu 

kelancaran, kebahagian serta kesehatan dalam melaksanakan aktivitas. 

4. Para teman yang selalu mendukung, teman selama perkuliahan di MM 

UGM yang kemudian tidak dapat saya jabarkan satu persatu. Semoga 

selalu dilimpahi keberkahan, kesehatan dan keselamatan dalam 

menjalankan segala aktivitas. 

Penulis menyadari banyaknya kekurangan dan keterbatasan selama 

menjalankan penelitian dan melakukan penulisan sehingga penulis berharap 

banyaknya saran dan kritik yang membangun serta masukan untuk kemudian 

menjadi pembelajaran bagi penulis. 

Akhir kata, semoga tulisan ini dapat memberikan manfaat bagi semua pihak. 
 
 
 
 

Yogyakarta, Februari 2022 
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